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Uvod

Data Mesh je podle jeho autorky (Dehghani 2022) novy pfistup k ziskavani, spravé a pristupu k da-
tum pro analytické ucely, ktery se fesi rostouci komplexitu spravy dat v organizacich a problémy, se
kterymi se datové architektury v organizacich potykaji. Témito problémy jsou napfiklad centralizované
vlastnictvi, Skalovatelnost ¢i omezena dostupnost. Koncept Data Mesh je o zasadnim posunu v na-
Sich predpokladech, architekture, technickych feSenich a socialni strukture naSich organizaci,
ve zpUsobu, jakym spravujeme, pouzZivame a vlastnime analyticka data.

1. Principy
Koncept Data Mesh ma dle jeho autorky (Dehghani 2022) étyfi principy:

1.1 Federated computational governance

Princip federovaného fizeni zajistuje interoperabilitu vSech datovych produkti prostfednictvim
standardizace (Jochen et al. 2023). Ve své podstaté jde o vytvofeni ramce a zajistit vzajemnou kom-
patibilitu datovych produktd.

1.2 Self-serve datové platforma

Self-serve datova platforma ma za cil poskytovat funkce a sluzby, jako je tlozisté nebo vypocetni
vykon. Centralni IT poskytuje platformu, ktera umoznuje to, Ze se doménové tymy mohou zaméfit
pouze na praci, ktera je pouze doménové orientovana, tedy Ze se mohou zamérit pouze na vytva-
feni byznysové hodnoty z dat, misto toho, aby se také staraly o Udrzbu nastroju ¢i infrastruktury
(Tartow a Mott 2021b).

1.3 Datové domény

Podle (Tartow a Mott 2021a) datova doména prfedstavuje skupinu lidi v organizaci, ktefi jsou or-
ganizovani kolem spole¢ného obchodniho téelu ¢i byznysové entity. Datové domény obvykle
odrazi organizaci z pohledu byznysu. Tedy napfiklad pro e-commerce stranku mohou byt datové do-
meény uzivatelé, obchodnici, produkty nebo marketing. Princip doménového vlastnictvi stanovuije, ze
doménové tymy mayji pfevzit zodpovédnost za sva data. Analyticka data jsou tedy strukturovana
kolem domén, do kterych byznysové (doménove) spadaji.

1.4 Datovy produkt

Poslednim principem je chapani dat jako produktu a aplikovani produktového mysleni v ramci organi-
zace, tedy tvorba tzv. datovych produktu.

Datovy produkt Ize definovat takto:

,Datovy produkt je kombinace datasetu a produktovych metadat, ktera nalezi praveé jedné datové do-
méné, ma konkrétniho viastnika a vznika za uréitym tcelem s cilem naplriovat potfeby svych konzu-
mentd.”

Datovy produkt musi spliiovat urcité charakteristiky, které jsou vypsany v tabulce 1.

Tabulka 1: Charakteristiky datového produktu (zpracovano autorem podle zdroji (Dehghani
2022; Majchrzak et al. 2023; Jochen et al. 2023))

Podminka Popis

Datovy produkt musi byt jednoznacné pojme-

novany, musi byt vypublikovan na stanoveném

Dohledatelnost a snadna dostupnost misté a uzivatelé musi védét, kam se v pfi-
padé potieby podivat a kde datovy produkt

hledat
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Srozumitelnost a pochopitelnost

Adresovatelnost

DostateCna zabezpecenost

Interoperabilita

Duvéryhodnost

Hodnota

Unikatni doména

Vlastnik a vyvojovy tym

Druh

Metadata

Ugel

Podminky konzumace a SLO

Vstupni a vystupni porty

Datovy produkt musi byt pro jeho konzumenty
srozumitelny a pochopitelny, respektive dosta-
te¢né (nejen byznysové) popsany

Datovy produkt musi adresovatelny

K datovym produktiim musi mit pfFistup jen ti
uzivatelé, ktefi k nému pfistup mit maji

Datovy produkt musi mit schopnost spolupra-
covat s dalSimi datovymi produkty (jeden da-
tovy produkt mdze byt zdrojem dal$iho dato-

vého produktu)

Datovy produkt musi byt pro uzivatele daveéry-
hodny, tedy Ze data jsou spravna a ze jim
muze veéfit

Datovy produkt musi mit hodnotu sam o sobég,
nesmi byt nutné jeho propojeni s dalSimi dato-
vymi produkty, aby teprve poté dostal hodnotu

a smysl

Datovy produkt patfi pravé do jedné datové
domeény, neni soucasti zadné jiné

Datovy produkt musi mit stanoveného svého
vlastnika a vyvojovy tym, ktery se stara o vyvoj
a udrzbu datového produktu

Musi spadat do jednoho z druhd datovych pro-
dukt

O datovém produktu se musi sbirat a uchova-
vat metadata, ktera mohou mit riznou podobu

Datovy produkt musi vzniknout za jasnym uce-
lem a cilem (nemuZze se stat, Zze by datovy pro-
dukt vznikl jako vedlejsi produkt €innosti)

Datovy produkt musi mit jasné definované
podminky jeho vyuzivani (kdo ho maze vyuzi-
vat, kdy, jak)

Datovy produkt musi mit stanovené vstupni
porty (pfistup ke zdrojum) a vystupni porty (po-
skytnuti uzivatelim)

Obecné plati, ze libovolny zplsob reprezentace dat, ktery poskytuje uzivateliim néjakou hodnotu, je
vhodnym kandidatem na to stat se datovym produktem (Majchrzak et al. 2023). Jednoduse feceno,
datovy produkt si Ize pfedstavit jako dataset splnujici vySe zminéné charakteristiky. Dataset m(ize
mit riznou podobu, nema pevné stanovenou formu. Mezi nejlépe predstavitelnou a zaroven dle autora
zdaleka nejCastéjsi podobou datového produktu je libovolny databazovy dataset, at uz se jedna o da-
tabazovou tabulku, jejich propojeni ¢i databazové pohledy.
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Datové produkty Ize dle jejich orientace rozdélit na 3 zakladni druhy:.

e datové produkty zamérené na zdroj (source-aligned) — tyto produkty maiji za cil jen pfenaset
data ze zdrojovych systému (&i jinych zdrojd) s minimalnimi Gpravami ¢i transformacemi a po-
skytovat je ke konzumaci uzivatelim (Mott 2022),

e datové produkty orientované na spotfebitele Ci konzumenta (consumer-aligned) - tyto datové
produkty pfinasi byznysovou hodnotu diky expertize a znalostem lidi z oboru (tedy konzu-
mentu),

e agregované datové produkty — kombinace (agregace) rliznych datovych produktd z rGznych
domén.

Datovy produkt nemuze byt datovym produktem, pokud se k nému nesbiraji a neuchovavaji metadata.

Ukazkova struktura metadatového minima pro datové produkty je uvedena v tabulce 2.

Tabulka 2: Metadata datového produktu (zpracovano autorem podle zdrojt (Jochen et al.

2023; Majchrzak et al. 2023))

Metadata Komentar
ID Unikatni identifikator datového produktu
Nazev Unikatni (byznysovy) nazev datového produktu
. Byznysovy popis datového produktu (k Eemu

Popis .. o
slouzi a co je jeho obsah)
Viastnik Vlastnik datového produktu (jméno, pfijmeni,
kontakty apod.)
L Vyvojovy (udrzbovy) tym datového produktu

\Y

yvojovy tym (jména, pfijmeni, kontakty apod.)
Zdroje Zdrojové systémy a jiné zdroje datového pro-

Vstupni port(y)

Vystupni port(y)

Konzumenti

Service-level objective(s)

Podminky konzumace

Odkaz

Stav

Datum vytvoreni

Datum platnosti

duktu (vypis, pfipadné i popis a odkazy)
Vypis vstupnich portl datového produktu
Vypis vystupnich portli datového produktu

Vypis sou€asnych konzumentd datového pro-
duktu

Vypis SLOs

Za jakych podminek Ize datovy produkt vyuZi-
vat (napf. kdo, kdy)

Odkaz na datovy produkt

Zobrazeni stavu datového produktu (aktivni,
neaktivni apod.)

Datum vytvofeni datového produktu (ne-
meénny)

Ur¢ené datum platnosti datového produktu
(méni se v prabéhu ¢asu)
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Verze Aktualni verze datového produktu

Popis datasetu datového produktu (popis jed-

Popis strukt
OIS STLtury notlivych sloupct, datovych typu apod.)

2.1

2.2

3.

PFinosy a rizika Data Mesh

Prinosy

diky doménovému vlastnictvi dat umoznuje vyuzit naplno agilnich zpusobU Fizeni pfi praci
s daty,

vlastnici a vyvojafi mohou rychle a pruzné reagovat na zmény v oblasti dat,

vy$Si Skalovatelnost datového feSeni (decentralizace),

podporuje efektivnéjsi spravu dat a lepsi spolupraci datovych tyma a jednotlivedl mezi sebou,
pomoci publikovani datovych produkti déla data (respektive v kontextu konceptu Data Mesh
datové produkty) snadno dohledatelna a dostupna pro konzumenty dat k provadéni analyz,
tvorba datovych produktl neni vzdalena od byznysu a byznysovych uzivatelll, ba naopak je
kladen dlraz na propojeni byznysové hodnoty,

jasné definované vlastnictvi dat, ale také pevné stanovené odpovédnosti.

Rizika

chybi soubor osvédéenych postupl, ktery by implementaci konceptu usnadrioval a usmérrioval,
konzumenti dat musi dokazat popsat, co prfesné potfebuji (jaké maji byznysové potfeby),
nedostateény dlraz na byznysové cile ¢i problémy,

nedostatecna komunikace s konzumenty dat,

velky zasah do firemni kultury (zména architektury, reorganizace a rekvalifikace &i nabor za-
méstnancl), pravdépodobné doprovazen také slozitou implementaci.

Role — vlastnik datového produktu

Vlastnik datového produktu je osoba zodpovédna za nejen byznysové, ale také technické sméro-
vani a rozvoj datového produktu. Tato pracovni role je stéZejni pro UspéSnou implementaci dato-
vych produktd. Role vlastnika datového produktu pfirozené vychazi z principu, ze data jsou vnimana

v konceptu Data Mesh jako produkt. Dulezitym pravidlem je, ze by musi byt pouze jeden viastnik pro
konkrétni datovy produkt.

Vlastnik je podle (Majchrzak et al. 2023) odpovédny za:

Stanoveni ddvodu tvorby datového produktu.

Zjistit oCekavani konzumentu a jejich byznysové potieby.
Neustaly sbér zpétné vazby.

Planovani implementace datovych produktd a jeho Uprav.

Strategické planovani vyvoje datového produktu.

Zavéry a doporucéeni
Koncept Data Mesh je novy pfFistup ke spravé dat v organizaci.
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e Koncept se snazi fesit problémy aktudlnich datovych architektur, jako je napfiklad Skalova-
telnost &i centralizace.

e Mezi pfinosy patfi napriklad efektivnéjsi sprava dat, dlraz na byznysovy kontext, moznost
pruzné reagovat i vy$si Skalovatelnost feseni.

e Mezirizika patfi napfiklad velky zasah do firemni kultury a architektury, nedostate¢na komuni-
kace s konzumenty dat a nedostatecny ddraz na byznysové cile a problémy.

e Koncept ma 4 principy — doménové orientované decentralizované vlastnictvi, datové produkty,
federated computational governance a self-serve datova platforma.

e Organizace by vzdy méla peclivé zvazit, zda je pro ni koncept Data Mesh vhodné reseni,
jelikoz je Casove, financné a architektonicky naro€ny na implementaci, a také k nému doposud
chybi soubor osvédéenych postupl, podle kterého by se mohla organizace Fidit.
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Datové zdroje

Uvod

Datovy management a zpracovani firemnich dat se posledni roky stava trendem a bohatstvim kazdé
vétsi spole€nosti. Spole¢nosti pomoci svych dat a dat dostupnych o konkurenénich spoleénostech
mohou zpracovavat analyzy a data pouzivat jako podklady pro sva strategicka planovani, mohou
tedy tak ziskat konkurenéni vyhody, pokud dokazi data dostateCné vyuzit.

Ne vzdy je snadné ziskat data, ktera jsou k reportingu tfeba, pravé napfiklad ve velkych spole¢nos-
tech, které maji k dispozici mnoho dat na riznych mistech, z mnoha vyuzivanych sluzeb a aplikaci a
bez celkového Fizeni datovych tokd.

Z tohoto dlivodu je vhodné ve spole¢nostech mit interni tym experti v oblasti zpracovani dat, ktefi
nejen Ze pomohou dostupna data zpracovat, ziskat z nich dostupné informace a vytvaret tak rizné po-
hledy pro vedeni spoleénosti, plni vSak také roli trenér(, ktefi u¢i jiné zaméstnance konceptliim
Business Intelligence, aby si pohodIné z dostupnych pfedpracovanych dat zvladli pfipravovat pohledy
na data sami.

Data je ucelné vyuzivat jako aktivum spoleénosti a ta musi byt aktivné fizena, véetné zajisténi da-
tové kvality. Rizeni dat je slozita disciplina zahrnujici vechny trovné spoleénosti, a to od navrhu stra-
tegie az po provadéni obchodnich procestli. Zakladem Ffizeni dat v$ak ziistava zodpovézeni zaklad-
nich otazek, jako jsou: Co jsou zdroje dat? Jakym zplsobem jsou pouzivana? Jaké jsou pozadavky
na data, aby plné podporovala obchodni procesy? Jak se fidi zivotni cyklus dat? Jak jsou data propo-
jena mezi sebou? Kde data najit? Kdo je jejich vlastnikem a zodpovédnou osobou?

Dal$im z problému je neefektivni vyuzZivani dat. Mnoho riznych tym0 a manazert vyuZiva data ke
svym ¢innostem, ¢asto vSak nevédi, kde a jak mohou data ziskat, a tak jsou nuceni hledat informace
nékdy velmi zdlouhavé. Stejné tak se mlze stat, Ze vice tymuU zpracovava a uklada data stejnym zpu-
sobem a data jsou tak zbyte€né ukladana a zpracovavana vicekrat. Tuto problematiku by mél datovy
katalog pomoci vyfesit.

Velmi dllezitym aspektem je pravdivost dat, tedy davéra v datech pro zakazniky. Data musi byt spo-
lehlivym zdrojem, aby se dala vyuzivat jako dllezity podklad ke strategickym rozhodovanim celé spo-

le€nosti. Nelze ji vybudovat ihned, avSak podplrné procesy predevsim, sdilené znalosti a programy by
k tomu mély pomaoci.

1. Analyza soucasnych pristupu k reSeni a uziti datovych katalogdl, jejich
moznosti a omezeni

Tato Cast je zaméfena na analyzu souéasného trhu s datovymi katalogy, ktera se nejprve sou-
stfedi na analyzu pfistupl k datovym katalogim, nasledovanou sou¢asnymi pfistupy k uziti datovych
katalogll a v posledni ¢asti je uveden prehled nékolika dostupnych datovych katalogt, které se liSi
pravé pristupy.

1.1  Analyza soucasného trhu

K samotné aplikaci datového katalogu Ize vyuzit 4 pfistupy feseni, SaaS, Open Source, komeréni a
on-premises datové katalogy.

1.1.1 SaaS Cloud-based

Model SaaS (Software jako sluzba) umoznuje uzivatelim pfipojit se ke cloudovym aplikacim a pouzi-
vat je pres internet. SaaS poskytuje uplné softwarové Feseni, které Ize zakoupit na zakladé
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prubéznych plateb od poskytovatele cloudové sluzby. Pronajima se jako mozZnost pouZiti aplikace a
uzivatelé se k ni pfipojuji pfes internet obvykle pomoci webového prohlizece. Veskera podplrna in-
frastruktura, middleware, software a data aplikace jsou umisténé v datovém centru poskytovatele slu-
zeb. Poskytovatel sluzeb spravuje hardware a software a v ramci pfislusné smlouvy o poskytovani slu-
Zeb zajistuje dostupnost a zabezpeceni aplikace a dat. SaaS dovoluje organizaci zagit aplikaci rychle
vyuzivat s minimalnimi pofizovacimi naklady. (Microsoft, 2023).

Vyhody:

Toto feSeni poskytuje jednodussi pfistup odkudkoliv pomoci internetového pfipojeni. Jelikoz zakaz-
nicka organizace nema pod spravou hardware, tak automatické aktualizace a sprava hardware je na
strané poskytovatele sluzeb.

Nevyhody:

Nevyhodou tohoto feSeni mohou byt vysoké poplatky za vyuzivani sluzby, i kdyz zrovna aktivhé ne-
musi byt pouzivana, nebo zavislost na kvalité a rychlosti internetového pfipojeni.

1.1.2 Open source

Open source je software ¢i produkt se zdrojovym kédem, ktery kdokoliv mGze kontrolovat, upravovat a
vylep$ovat. Plvodné termin vznikl v souvislosti se specifickym pFistupem k vytvareni pocitatovych
programu, dnes vSak pojem oznacuje Sirsi soubor hodnot, kdy zahrnuji principy otevifeného vy-
voje, vymény, spoluprace, rychlého vytvareni prototypu, transparentnosti a komunitné oriento-
vaného rozvoje.

V tomto pfistupu je tedy zakaznikim k dispozici zdrojovy kod aplikace a zakaznik kromé samotné im-
plementace se tak muze podilet na samotném rozvoji produktu. Casto je na strané poskytovatele zfi-
zeno férum, kde zakaznici, pfedevsim vyvojafi, mohou sdilet svou zpétnou vazbu ¢i dokonce své
rozSifené verze produktu, navrhy opravy chyb a jiné. (Opensource.com, 2023)

Vyhody:

Mezi vyhody feSeni tohoto typu patfi rozhodné cena, jelikoz nejsou zde zadné pofizovaci naklady a
jsou vysoce pfizpUsobitelné diky pfistupu ke zdrojovému kédu.

Nevyhody:

Ke vhodnému nastaveni a spravé je potfeba dostatecné technické znalosti, nemusi vzdy poskytovat
dostate€nou zakaznickou podporu, coz se muze zafadit mezi nevyhody. (Klipfolio, 2023)

1.1.3 Commercial Data Catalogs

Komer¢ni datové katalogy jsou placena Feseni ¢asto nabizena s pfidavnymi funkcemi a zakaznic-
kou podporou. Jsou nejvhodné;jsi pro vétsi spole¢nosti, které vyzaduji pokrocilé funkce a dedikovanou
podporu.

Vyhody:

Vyhodou tohoto typu feSeni je, Ze poskytuje komplexni funkce, nastroje a vyhrazenou zakaznickou
podporu.

Nevyhody:

Mezi nevyhody tohoto feSeni Ize fadit vy33i cenu a pocet funkci, které jsou s datovym katalogem im-
plementovany, avSak nevyuZité. (Klipfolio, 2023)

1.1.4 On-premises Data Catalogs

On-Premises datové katalogy jsou instalovdny a provozovany na vilastnich serverech dané spolec-
nosti, coz je vhodnym FeSenim pro spole€nosti, jejichz prioritou je kontrola a vlastni infrastruktura.

Vyhody:

Vyhodou tohoto typu je plna kontrola nad datovym katalogem a jeho zabezpeceni, pfedevsSim co se
tyka hardwarové vrstvy, stejné tak jako ze neexistuje pfiliSna zavislost na kvalité internetového pfipo-
jeni.
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Nevyhody:

To, co pro jiné mlze byt vyhodou Ize v§ak zafadit i mezi nevyhody, jelikoz hardwarové vybaveni musi
byt tedy umisténo a spravovano zakaznickou spole¢nosti a finanéni naklady na pofizeni a spravu tak
nemusi byt vzdy vyhodné. Stejné tak jako prvotni nastaveni datového katalogu, které muze byt nejen
tedy drahé, ale také velmi naro¢né. (Klipfolio, 2023)

Datové katalogy tedy jako software mohou byt nabizeny nékolika zpUsoby a je tedy na zakaznikovi si
vybrat, ktery pfistup mu vyhovuje nejvice. Nékteré mohou byt také nabizeny jako soucast balicku
produktt, ¢i samostatné. Lze se tedy rozhodovat na zakladé zabezpeceni, ceny, dostupnosti zakaz-
nické podpory, technickych dovednosti na strané zakaznika ¢i dispozice hardware.

1.2 Soucasné pristupy k uZiti datovych katalogu

Datovy katalog Ize pfirovnat k existujicimu systému v knihovnach. Je to v podstaté soubor metadat
o dostupnych datech. Avsak aby data a informace ziskavané z nich byly dostate¢né vérohodné, je
potfeba nastavit proces, ktery divéru uzivatelim poskytne. V praxi se ustalil 3 krokovy mechanis-
mus:

1. Find: Nejprve analyzovat data, kterymi spole¢nost disponuje, uvést jejich lokaci, datové typy a
jiné uzite¢né metainformace.

2. Explore: Nasleduje objasnéni vzniku dat a jejich reprezentace a kvalita.

3. Trust: Ohodnoceni dat na zakladé vstupl z pfedchazejicich krokl a zaroven vystaveni procesu
kontinualniho zlepSovani, ktery zajisti zisk zpétné vazby od koncovych uzivateld na poskyto-
vana data, pfipadné odstrani identifikované kvalitativni nedostatky. (LukSik, 2020)

Datovy katalog ma za ukol splnit 3 hlavni dkoly:

1. Dataset searching.
2. Dataset Evaluation.
3. Data Access.

Dataset Searching pomaha uzivatelim s hledanim poZadovanych dat na zakladé klicovych slov,
tagt, businessovych vyrazu a vraci vysledky na zakladé relevance a ¢etnosti. Vyhledavani pomoci
pfirozeného jazyka umoznuje méné technickym uzivatelim najit sva data.

Dataset Evaluation, neboli vyhodnocovani datasetu, slouzi k vyhodnocovani dat na prvni pohled a
bez omezeného pfistupu. Proto by lidé méli mit moznost zobrazit nahled datasetu, Cist uzivatelské re-
cenze a anotace kuratort, zobrazit podrobnosti o kvalité dat a jejich metadata.

Data Access, tedy pristup k datiim, zastava cestu od vyhledavani dat, jejich vyhodnocovani az po pfi-
stup k nim, ktera by méla byt bezproblémova. Soucasti datového katalogu by mély byt pfistupové pro-
tokoly, aby byla zajisténa bezpecénost, soukromi a pouzivani citlivych Udaju v souladu s predpisy.
(Wells, 2020)

1.2.1 Pro¢ implementovat

Implementace datového katalogu v prvni fadé pomaha zmapovat dostupna data ve spolecnosti za
Ucelem jejich zpfehlednéni. DalSim pfinosem je lepsi dostupnost informaci o datech ve spole¢nosti
pro vSechny zainteresované zdkazniky, kterymi jsou zaméstnanci spole€nosti, pfedevSim businessovi
a datovi analytici. Ti tato data analyzuji za u€elem jejich pochopeni a nalezeni nejlepsiho vyuZiti.
(Wells, 2020). Dalsim z divodd, pro¢ implementovat datovy katalog je vize zlepSeni kvality dat.

KIT VSE - 14 -



Datové zdroje

Pojem datova kvalita muze byt definovan jako ,the degree to which a set of characteristics of data ful-
fills requirements®. (Transition Support, 2023)

Datova kvalita miize byt méfena dle metrik, definovanych v praci ,Metriky, monitoring a Fidici proces
Data Governance®. Jedna se o 6 identifikovanych metrik, kterymi jsou Pfesnost, Uplnost, Aktualnost,
Konzistence, V€asnost a Nestalost. Obecné pfiklady metrik jsou inspirovany zdrojem a vlastnimi zku-
Senostmi autorky.

1. Presnost (Precision)

a. Presnost odrazi miru, jakou data spravné odrazi skuteé¢nost. Problémy s pfesnosti
si mGZzeme predstavit napfiklad syntaktické, jako jsou preklepy, nebo semantické, ja-
kozto vypInéni hodnoty do nespravného sloupce.

b. Obecny priklad metriky:

i. Pocet hodnot v neodpovidajicim sloupci.

c. Konkrétni pfiklad:

i. V tabulce zaméstnanct se ve sloupci job_title nachazi 17 % datumd, které ne-
odpovidaji zadné hodnoté oznaceni pracovni pozice a svym formatem vyc¢ni-
vaji.

2. Uplnost (Completeness)

a. Uplnost zobrazuje, jak kompletné jsou vyplnény jednotlivé atributy. V souéasné
praxi neni obvyklé rozliSovat mezi povinnymi a nepovinnymi atributy, a tak ¢asto maze
prazdna hodnota (NULL) davat smysl, pfipadné alternativni hodnota, jako ,1900-01-01*
pro datumové hodnoty Ci ,Neuvedeno® pro textové. Existuji i tzv. ,nice to have® atributy,
kde je prazdna hodnota z technického hlediska povolena, avdak z hlediska podniku
muze byt jeji vyplnéni povazovano za dilezité. Pfi analyze Uplnosti Ize do negativniho
hodnoceni Uplnosti zahrnout i alternativni hodnoty, jejichz pfiklady byly uvedeny vySe.

b. Obecny pfiklad metriky:

i. Vyskyt ,1900-01-01 u nenulovych atributtl (pozadovano vyplnéni).

c. Konkrétni pfiklad metriky:

i. 60 % tréninkovych dat nema vyplnény zacgatek tréninku.

3. Aktualnost (Currentness)

a. Aktualnost dat je definovana ¢asem mezi zménou informaci o sledovaném objektu
na zdrojovém systému a jeji zménou v datech.

b. Obecny pfiklad metriky:

i. Casovy interval mezi aktualizaci dat ze zdrojového systému a replikou v da-
tech.

c. Konkrétni pfiklad:

i. Doba trvani pfifazeni nové vytvofenych uc¢td k definovanym rolim v internim
systému je v 8 % pfipadu az 48 hodin.

4. Konzistence (Consistency)

a. Konzistence udava, jak jednotny je obsah dat o jednom unikatnim objektu napfri¢
ruznymi ¢astmi organizace. Optimalniho stavu je dosazeno pfi existenci jediné platné
verze dat oznaCované jako ,verze pravdy“ (single point of truth).

b. Obecny pfiklad metriky:

i. Pocet riznych verzi informaci o zaméstnanci spole¢nosti napfi¢ systémy udr-
Zujici data o zaméstnancich.

c. Konkrétni pfiklad:

i. Z celkovych 5 systému udrzujici data o zaméstnancich ma pani Patkova ve 2
systémech lisici se informace o tymu v ramci organizace, jehoz je v sou¢asné
dobé soucasti.

5. Véasnost (Timeliness)

a. Vcasnost je dimenze, ktera je orientovana na ¢as, sleduje, zda uzZivatelé maji sva data

dostupna vcas k tomu, aby mohli spravné a véas provadét rozhodnuti.
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b. Obecny priklad metriky:

i. Procentualni podil situaci, kdy manazefi oblasti podnikani nedostanou v¢as in-
formace o aktualnim pocétu zaméstnanct v jejich pfislusné oblasti v porovnani
s celkovym poc¢tem sledovanych ¢asovych okamzika.

c. Konkrétni pfiklad:

i. V 90 % pfipadl dostane manazer oblasti podnikani informaci o aktualnim poctu
svych zaméstnanct véas, kdy v ramci mésice bylo provedeno sledovani aktu-
alniho stavu na denni bazi a z 30, kdy ve 27 dnech byla obdrZzena data v¢as.

6. Nestalost (Volatility)
a. Nestalost sleduje frekvenci zmén dat v ¢ase. Ackoliv ji Ize povazovat spiSe jako di-
menzi, ktera slouzi jako zaklad pro podpurné metriky, muze indikovat klicové problémy
a byt dllezitym aspektem napfiklad v pfipadé fraud monitoringu, coz je sledovani pod-
vodu, kde mize slouzit k identifikaci potencialnich nepravosti.
b. Obecny priklad metriky:
i. Pocet zmén hodnoty atributu za vybrané ¢asové obdobi.
c. Konkrétni pfiklad:
i. Hodnota grade se u pani Patkové za posledni tyden zménila 8x.

(Vacek, 2014)

Podobné jako u prediktivni analytiky v podnikové informatice, datovy katalog mizZe napomoci v téchto
oblastech, jakymi jsou Analyza dostupnych zdroji dat, Organizace, integrace a ¢iSténi dat a Identifi-
kace relevantnich vztah(. (Pour, 2017)

V pfipadé analyzy dostupnych zdrojii je kromé prehledu vyhodnocovana i jejich kvalita, dostup-
nost, konzistence a konsolidace. Pro organizaci, integraci a ¢isténi dat datovy katalog mize podpo-
fit pravé svou prehlednosti a pfistupnosti, kdy Ize identifikovat pravé nedostatky v kvalité dat. A jelikoz
nékteré datové katalogy zahrnuji funkce data mining, napfiklad pro data lineage ¢i jiny pohled na iden-
tifikaci relevantnich vtaha, Ize je povazovat také za nastroj, ktery svym zplsobem podporuje i aktivity
spojené s feSenim prediktivni analyzy. (Pour, 2017).

2. Moznosti datovych katalogt

Moznosti datovych katalogUl jsou rGzné dle daného softwaru. Nicméné obecné Ize uvést nékolik pfi-
kladu, jaké moznosti a funkce mohou datové katalogy nabizet. Zdrojem pro tuto ¢ast prace byly prede-
v8im samotné datové katalogy a popis sluzeb, které nabizeji.

Jednou z moznosti datovych katalogu je katalogizace dat, tzn. Ze data katalogizuji metadata o da-
tech a usnadriuji tak identifikaci a porozuméni datim. Funguji tedy dost podobné, jako systém kniho-
ven. Tato moZnost také Uzce souvisi s dalSi mozZnosti, centralizace dat, kdy datovy katalog poskytuje
centralizovany pfistup ke vSem datovym zdrojim, coz vede k usnadnéni jejich spravy a vyuziti. S cen-
tralizovanymi daty s metadaty je také moznost snadnéji fidit bezpeénost a Fizeni pristupu k datam,
coz mGze vést k vyS$Si transparentnosti vyuzivani dat.

Dal$i z moznosti je metadata management, tedy uchovani a sprava metadat o datech, véetné po-
pisu, schémat, klicovych slov a dalSich, coz podporuje dalSi z moznosti, kterou je snadnéjsi hledani a
vyhledavani dat na zakladé raznych kritérii, ktera pravé prohledavaji uvedena metadata. Tuto moz-
nost nabizeji pomoci interaktivnich uzivatelskych rozhrani. DalSi souvisejici moznosti uleh€ujici vyhle-
davani a samotnou organizaci dat je moznost pfidavat tagy a anotace k datiim.

Datové katalogy nabizeji Casto moznost integrovat s existujicimi nastroji a technologiemi, jako
napfiklad databazové systémy, nastroje Business Intelligence a dalsi.

Obecné k fizeni metadat vétSina datovych katalogl nabizi podporu pro rlizné metadatové standardy
umoznujici konzistentni a interoperabilni spravu metadat, at’ uz se jedné o firemni standardy nebo 1ISO
standardy.
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Nékteré datové katalogy nabizeji oznamovani a sledovani zmén v datech a metadatech, coz
usnadniuje jejich spravu a udrzovani dat aktualnich a relevantnich. Tato oznamovani a sledovani Ize u
nékterych katalogu také ziskavat jako upozornéni, Ize je omezit pouze na vybrané zmény ¢i udalosti v
datech. Tato funkce mliZze byt podporovana moznosti auditovani a sledovani zmén, pro zajisténi in-
tegrity dat. Mimo téchto oznameni nabizeji nékteré datové katalogy také tvorbu reportii a statistik o
pouzivani metadat, coz |ze vyuzit nejen ke zlepSeni samotné spravy metadat, ale také k analyze a
planovani.

Kromé vySe zminénych funkci Ize vybrané datové katalogy vyuzit také jako formu dokumentace a
nastroj pro vytvareni a udrzovani dokumentace datovych zdroj(.

Nékteré z datovych katalogli nejsou omezeny pouze na malé datové sety, ale umoziuji spravu a zpra-
covani vétsich objemu dat, tzv. Big Data. (Ham a Crockett, 2021)

3. Omezeni datovych katalogu
Jako mnoho jinych nastrojl, tak i datové katalogy maji sva omezeni, které mohou naru$ovat efektivitu
a zpomalovat ¢i pfimo branit pfinoslim jejich implementace. Mezi takova omezeni Ize zminit:

1. Neaktudlnost metadat — metadata o datech v katalogu je nutné udrzovat aktualni, metadata
mohou zastarat a nepifesné zobrazovat aktualni stav dat, pfedevsim v dynamicky se ménicich
datovych setech. Proto je nutné metadata pravidelné kontrolovat a aktualizovat.

2. Slozitost a naklady na implementaci — vybrané typy datovych katalogld muze byt naro¢né
implementovat a nasledné spravovat, jiné zase mohou byt pfilis nakladné. Zejména pokud spo-
le€nost nedisponuje dostate¢nou kapacitou, financemi a technologickymi zkusenostmi. Proto je
ddlezité dbat na kvalité a pfesnosti prvotni analyzy pfi vybéru FeSeni.

3. Uzivatelské rozhrani — nékteré datové katalogy nemaji vhodné uzivatelské rozhrani a mlize
byt obtizné pro pochopeni a uzivani koncovymi uzivateli. V takovém pfipadé je risk, ze uzivatelé
budou hledat jiné cesty k pfistupu k datiim &i vice vytéZovat interni podporu datového katalogu.

4. Kvalita metadat — aby byla zajiSténa efektivita datového katalogu, musi mit metadata o datech
dostatecnou kvalitu. Pokud nejsou spravna, uplna, aktualni, mohou vést ke ztraté davéryhod-
nosti dat.

5. Bezpecnost a Fizeni pristupu — pokud datové sety obsahuiji citliva data, je klicové data dosta-
te€né zabezpecit, aby nebyla data ohrozena.

6. Skalovatelnost — pro spoleénosti s v&tSim objemem dat a v&t§im podtem uZivatelt je dilezité,
aby byl datovy katalog Skalovatelny a umoznil pokryti zdroji hardwarovych i softwarovych.

7. Nedostatek standardizace — nékteré datové katalogy mohou aplikovat rGizné standardy a for-
maty metadat, ktera mohou mit problém s integraci s jinymi systémy.

8. Kontext — datové katalogy mohou mit omezenou schopnost zachovat kontext kolem dat, coz
muZze vést k potizim uzivateld pochopit souvislosti s jinymi daty.

9. Naroc¢nost udrzovani a spravy — nedostatek prostfedkd k udrzovani a spravé datového kata-
logu mlze vést ke snizeni jeho efektivity.

Zdrojem této kapitoly byla inspirace v pfedchozich kapitolach viastnim zpracovanim a internetové
zdroje. (Klipfolio, 2023)

4. Prehled vybranych dostupnych nastrojii datovych katalogti

Vybér datovych katalogu pro tento prehled byl kromé dostupnych datovych katalog(i v ramci spole¢-
nosti inspirovan také trendem uvedenym spole¢nosti Gartner. Byly vybrany 4 nastroje od raznych po-
skytovatell, a to DataHub, Microsoft Purview, Informatica a Collibra.

Pro nabizené funkce byly zpracovany tabulky shodné pro vybrané datové katalogy. Porovnani bylo
vypracovano na zakladé informaci dostupnych na strankach poskytovatele.
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4.1 DataHub

DataHub je open source datovy katalog vyvinuty ve spolupraci spole¢nosti Acryl Data a LinkedIn.
Poskytuje zakladni funkce datového katalogu a jako open source feSeni navic umozriuje viastni rozsi-
feni a spravu. Nabizi napfiklad pfedpfipravené integrace se systémy Kafka, Airflow, MySQL, MS
SQL Server, Postgres, LDAP, Snowflake, Hive, BigQuery a dalsi. (DataHub, 2023)

Tabulka 1: DataHub provedeni vybranych kritérii (vlastni zpracovani)

Funkce Provedeni

Metadata Management Sprava a uchovani metadat o datech, popisy,
tagy, a jiné, dataset stats. Metadata |ze spravo-
vat také skrze Ul.

Ul/Vyhledavani Vyhledavani umoznéno skrze uzivatelské roz-
hrani.
Bezpecnost a fizeni pFistupu Umoznéno skrz administraci - vytareni uzivateld,

skupin a pravidel pfistupu.

Podpora pro metadatové standardy Soucasti repozitare je metadata sluzba, podpo-
ruje viak i federované sluzby komunikujici s
centralnim vyhledavacim indexem.

Reporty a statistiky Nabizena moznost tvorby automatickych report(
na zakladé vybranych kritérii.

Oznamovani a zasilani upozornéni Ano, Ize nakonfigurovat jako rozsifeni, napfiklad
do MS Teams, Slack.

Centralizovany pfistup End-to-End Lineage
Auditovani a sledovani zmén Ano, v ramci Govern in Real Time
Integrace s dalSimi nastroji DataHub Ize integrovat s nastroji tietich stran,

napfiklad synchronizace Tagl do Snowflake
systému, nebo vytvareni JIRA ticketu a jiné.
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Obrazek 1 dokumentuje architektury datového katalogu DataHub.
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Obrazek 1 DataHub architektura (DataHub, 2023)

4.2 MS Purview

MS Purview je datovy katalog spolecnosti Microsoft. Slouzi k centralizovanému Fizeni dat a metadat
v organizaci a Ize ho pIné integrovat s ekosystémem Microsoft, jako napfiklad MS Azure, Azure Data
Factory, Power Bl a jiné. (Microsoft, 2023).
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Tabulka 2: MS Purview provedeni vybranych funkci (vlastni zpracovani)

Funkce

Provedeni

Metadata Management

MS Purview umoziuje spravu a uchovavani me-
tadat o datech, véetné popisu, schémat a dal-
Sich klicovych informaci.

Ul / Vyhledavani

Vyhledavani je umoznéno skrze uzivatelské roz-
hrani.

Bezpecnost a fizeni pFistupu

Umoznéno pomoci vytvarfeni uzivatell. spravu
roli. DalSi funkce pro zabezpeceni dat a meta-
dat, v€etné fizeni pfistupu, jsou napfiklad sluzba
Information Protection, Insider Risk Ma-
nagement, Data Loss Prevention, Customer
Lockbox, Information Protection SDK, Message
Encryption.

Podpora pro metadatové standardy

Purview podporuje rizné metadatové standardy,
coz usnadnuje konzistentni spravu metadat, na-
pfiklad pomoci MS Data policies, Data Estate In-
sights.

Reporty a statistiky

Uzivatelé mohou generovat reporty a statistiky o
pouzivani dat a metadat.

Oznamovani a zasilani upozornéni

Microsoft Purview umoZzfuje nastavit upozornéni
na zmény v datech a metadatech nebo napfiklad
na policies kterd nemaji vyfeSené problémy.

Centralizovany pfistup

Data Map

Auditovani a sledovani zmén

MS Purview nabizi napfiklad moduly MS Pur-
view Audit pro auditovani, a MS Purview eDis-
covery a Data Lifecycle Management pro sledo-
vani zmén, nebo napfiklad Zivotni cyklus dat.

Integrace s dalSimi nastroji

Platforma Purview ma silnou integraci s Azure
Data Services, coz zahrnuje Azure Synapse
Analytics a Azure Data Lake Storage.
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Obrazek 2 dokumentuje architekturu MS Purview:
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Obrazek 2 MS Purview architektura (Microsoft, 2023)

4.3 Informatica

Americka akciova spole¢nost Informatica, zaloZena v roce 1993 zakladateli Gaurav Dhillon a Diaz Ne-
samoney v Kalifornii, USA. Dle informaci dostupnych na oficidlnich stradnkach byla spole&nost v roce
2023 lidrem na trhu v oblastech Data Quality Solutions, Data Integration Solutions a Master Data Ma-
nagement Solutions hodnocené spolecnosti Gartner, Magic Quadrant. Nabizi celkové cloudové fe-
Seni Intelligent Data Management Cloud na bazi engine CLAIRE umélé inteligence ke sprave dat ja-
kéhokoliv typu, schématu, slozitosti nebo pracovni zatéze v jakékoliv lokaci na jediné platformé. (Infor-

matica, 2023)

Tabulka 3 Informatica provedeni vybranych funkci (vlastni zpracovani)

Funkce

Provedeni

Metadata Management

Definice a sprava metadat

Ul/Vyhledavani

Umoznéno skrze uzivatelské rozhrani.
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Bezpec&nost a Fizeni pfistupu

Obsahuje funkce pro zabezpeceni dat a metadat
a umoznuje fizeni pFistupu k nim.

Podpora pro metadatové standardy

Informatica podporuje rizné metadatové stan-
dardy, a nabizi moznost integrace standardi-
zace dat, ovéfovani a jiné, podporovano sluzbou
Informatica Cloud Data Governance and Cata-

log.

Reporty a statistiky

Uzivatelé mohou generovat reporty a statistiky o
pouzivani dat a metadat.

Oznamovani a zasilani upozornéni

Informatica umozniuje nastavit upozornéni na ur-
Cité zmény nebo udalosti a zasilat oznameni
srkze Ul, email &i jiné.

Centralizovany pfistup

End-to-End data lineage, holistické pohledy na
vztahy mezi daty.

Auditovani a sledovani zmén

Platforma umozriuje provadét audit zmén v da-
tech a metadatech, nebo napfiklad prediktivni
analyzu.

Integrace s dalSimi nastroji

Integrace s databazovymi systémy, Bl nastroji a
dalsi.

Obrazek 3 prezentuje architekturu produktd spole¢nosti Informatica.

Application Enterprise Data Catalog

Services

Processing

Storage

Obrazek 3 Informatica architektura (Informatica, 2023)
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4.4 Collibra Data Intelligence Cloud

Spole¢nost Collibra nabizi podnikové feSeni Collibra Data Governance Center, jejiz soucasti je pravé
Collibra datovy katalog. Pouziva sémantické vyhledavani, nabizi end-to-end vizualizaci datovych
toku, automatizaci klasifikace a kategorizace datasett, business procesu a intuitivni workflow en-
gine. (Collibra, 2023)

Tabulka 4 Collibra provedeni vybranych funkci (vlastni zpracovani)

Funkce Provedeni

Metadata Management
Business, technické i bezpeénostni metadata.

Ul/Vyhledavani Umoznéno skrze uzivatelské rozhrani.

Bezpecnost a fizeni pFistupu
Umozniuje Fizeni pfistupu, asset-level security, a
soucasné dodrzuje ménici se regulacni poza-
davky v celosvétovém méfitku.

Podpora pro metadatové standardy
V ramci automatizace data governance.

Reporty a statistiky
Data quality reports, usage reports

Oznamovani a zasilani upozornéni
Skrze Ul

Centralizovany pfistup
Nativni business a technické data lineage, one-
stop-shop.

Auditovani a sledovani zmén
Umozniuje sledovat zmény v datasetech, zabez-
peceni i uzivatelské zmény.

Integrace s dalSimi nastroji
Platforma Collibra umoznuje integraci s existuji-
cimi nastroji a systémy, vCetné databazovych
systém, business intelligence nastroja a dal-
Sich.

Obrazek 4 dokumentuje architekturu Collibra Data Intelligence Cloud:
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Obrazek 4 Collibra architektura (Collibra, 2023)

5. Zavér

VSechny datové katalogy poskytuji velmi podobné moznosti, které byly zkoumany. Disponuji viast-
nimi rozhranimi a ¢asto je Ize integrovat s dalSimi produkty poskytovatele.

Microsoft si zaklada na integraci s ostatnimi systémy a aplikacemi spole€nosti vyvinutymi, je tedy vy-
nikajici volbou pro spolecnosti, ktera vyuziva i jiné produkty v rdmci Azure. Je nabizen v rémci cloudo-
vych sluzeb Microsoft Azure.

Informatica datovy katalog se specializuje na feSeni integraCnich a datovych spravcovskych potieb.
Nabizi silné integraéni a ETL mozZnosti, je moZnost nastroj nasadit jak v cloudu, tak on-premises. Je
tak vhodny pro organizace hledajici komplexni feSeni pro integra€ni, datovou spravu a data gover-
nance.

Collibra datovy katalog funguje jako samostatny produkt, neni pfimo spojen s cloudovym ekosysté-
mem a lze ho nasadit i v ramci on-premise. Cili na Sir§i Skalu uzivatel s riznymi datovymi infrastruk-
turami a specializuje se na data governance.

DataHub jako jediny z vySe uvedenych nastroji poskytuje open source feSeni. Klade tedy vySsi na-
roky na technické moznosti a znalosti svych zakazniku, nabizi vS§ak navody na svych strankach a vel-
kou komunitu uzivatelt a vyvojard. Nabizi samostatné FeSeni s pfedpfipravenymi rozhranimi na nej-
vice pouzivané pfipady, napfiklad skennery na typy databazi, které jsou nejCastéji pouzivané.
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[1] Metodika a postup datové migrace

[2] Nastroje pro datovou migraci [3] Prace s daty

[4] Testovani [5] Rozpocet

[6] Prehled zdroju

Ucelem tohoto dokumentu je poskytnout pfaehled véech podstatnych doporuceni a
navodu ve vztahu k fizeni a feSeni datoveé migrace v ramci zejména aplika¢nich projektu.
Dokument predstavuje specialni diléi dokument k zdkladnimu dokumentu Rizeni IT na
portale MBI-AF. Dokument vychazi z celé fady zdrojii obsaZzenych v zavérecném pre-
hledu a na bazi pfisluSnych citaci vybira z nich ta nejpodstatn&jsi doporuceni.
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1. Metodika a postup datové migrace
1.1 PouZivejte formdlni metodiku, kterd byla vyzkousena a otestovana [1]

Tento osvédceny postup se podili na uspésSném dokonéeni projektld. RozliSovat také musime
skute¢nost, zdali se jedna o metodiku interni, ktera byla vytvofena vlastnimi silami, nebo metodiku,
kterou nam poskytl systémovy integrator, ¢i dodavatel. Metodiky poskytované systémovymi integratory
a dodavateli maji totiz vétsi uspésnost nez metodiky interni, coz mize byt dano skute¢nosti, Ze jsou
interni metodiky méné otestované [1].

Vyuzivejte proto metodiky, které jiZz byly ovéreny. Metodiku muzete také stanovit na zakladé
predchozich zkusenosti z migrac¢nich projekt(l, pokud jimi disponujete. Vyhodou migraénich projektd
je skute¢nost, ze i pres to, ze se lisi v riznych oblastech, jadro zdstdva pordd stejné, a tudiz i postup
se diametralné nelisi, a proto muizete stejny, ¢i obdobny postup vyuzit také pristé. Pocitejte ale také s
tim, Ze v urcitych oblastech budete kvali rGznym pozadavkim zainteresovanych stran a dalSim
skute¢nostem nuceni metodiku modifikovat. Na zdvér kazdého projektu si definujte tzv. lessons
learned — co fungovalo, a co naopak nefungovalo a je potfeba do budoucna zlepsit. Také to vam muze
pomoci vylepSovat metodiku pro hladsi prabéh budoucich projektd.

1.2 Metodika migrace dat by méla postupovat od posouzeni, pfes planovani az po
pfesun a validaci [12]

Jak jiz bylo zminéno, snazte se vyuzivat metodiku, ktera byla otestovana. Vas postup by mél
zahrnovat planovani. BEhem této faze spole¢né s dalSimi zainteresovanymi stranami napldnujte, jak
dojde k pfesunu dat ze zdrojového do cilového prostfedi a vytvorte projektovy pldn, ktery budete
v prabéhu projektu dodrzovat. Ve fazi planovani také stanovte, jaky hardware nebo software budete k
migraci potfebovat, jaka bude architektura migrace, specifikujte zdroje, postupy migrace a plany
nasazeni a testovani. Do planovani zahrrite nejen pracovniky vaseho tymu, ale také dalsi strany, které
se na projektu podili. Také ostatni strany budou mit v ramci projektu zodpovédnost za vykonavani
nékterych ¢innosti, proto je dllezité, aby mély o projektovém planu pfehled.

Ve druhé fazi se zamérte na prfesun dat ze zdrojového do cilového prostredi. Ziskejte, nainstalujte
a nakonfigurujte potfebny software, ktery budete k migraci potfebovat, ziskejte data a analyzujte
zdrojové a cilové struktury, a zaCnéte tvofit transformaéni kéd, ktery data transformuje do cilovych
struktur. Pocitejte také s tim, ze vam faze transformaci dat pravdépodobné zabere nejvice €asu
spole¢né s naslednym testovanim dat. Nepodcerite testovani, které maze vyrazné ovlivnit prabéh
projektu. V prvni fadé provedte systémoveé testovani, dale poté uzivatelské testovani.

Validace by pak méla byt poslednifazi, béhem které se ovéfi, zda byla data dspésné pfesunuta ze
zdrojového do cilového prostredi podle planu. Pokud se na projektu podilite jako externi systémovy
integrator, nezapomerite pfipravit pro vedeni spole€nosti, pro kterou jste data migrovali, prezentaci se
shrnutim projektu. V zavéru projektu také vypracujte dokumentaci a predejte ji klientovi. Ziskané
zkusenosti zpracujte béhem tzv. lessons learned, kdy si stanovite, co béhem projektu fungovalo, co
nefungovalo a muzete zlepsit do dalSiho projektu. Na zakladé téchto zjisténi mizete modifikovat
metodiku pro dalSi projekty.

13 Méjte plan [12] [15]

Planovani migrace miize pomoci ur¢it, kde by se mohly vyskytnout problémy a zpdsoby, jak se jim
vyhnout. Méjte plan a plrite ho. Planujte migraci dat (nebo integraci) jako projekt a sledujte svuj postup
podle planu. Pldanujte nedspéch; planujte Spatné pozadavky; planujte klienty, ktefi nereaguji nebo jsou
nerozhodni. Planujte zkratka vse. [15]

Zaroven se snazte mit projektovy pldan co nejvice konkretizovany tak, aby obsahoval kompletni
seznam vSech cinnosti, které je potfeba vykonat, spolu s ¢asem potfebnym pro jejich provedeni a
identifikaci odpovédnych osob. Pravé projektovy plan vam umozni vSechny tyto skute€nosti vidét.

KIT VSE - 29 -



Datové zdroje

Pocitat je také nutné se situacemi, ve kterych muze dojit ke zméné pozadavku a projektovy plan tak
bude muset byt pfizpisoben novym podminkam. Pogitejte proto s tim, Ze zmény mohou nastat také v
pribéhu projektu, a to nejen v disledku pfedem $patné stanovenych pozadavkd, ale také napfiklad v
souvislosti s opomenutim nékterych ¢innosti nebo v dlsledku zmén pozadavkd a rozhodnuti
zainteresovanych stran.

1.4 Méjte dostatek €asu na planovani projektu [15][16]

Je dllezité, abyste si na planovani projektu vyhradil dostatek €asu. Planovani totiz mize ovlivnit
pribéh celého projektu, a proto by nemeély byt opomenuty Zadné kritické kroky. Faze planovani by méla
zahrnovat jednotlivé kroky, které je b&éhem priibéhu migra¢niho procesu provést, a zohlednéni zdroju
odpovédnych za jednotlivé ukoly [16].

Pokud je v projektu datové migrace zainteresovano vice stran, nezapomerite je do procesu tvorby
projektového pldnu zapojit. Kazda strana byva zodpovédna za provedeni rliznych krokd v ramci
projektu. Proto je klicové, aby se viechny strany aktivné zapojily do tvorby projektového planu a byly
informovany o svych odpovédnostech. Nezapomerite také vSem stranam zajistit pfistup k projektovému
planu, diky ¢emuz budou moci pravidelné monitorovat jeho postup.

15 Zkontrolujte, zda jsou k dispozici potfebné zdroje [16] [19]

Zajisténi dostupnosti zdrojd, které jsou zodpovédné za jednotlivé ulohy, hraje kli¢ovou roli béhem
projektu. Klicové zdroje by mély byt zapojeny od za¢atku projektu a nemeély by se jeho soucasti stavat
az v jeho prabéhu. Pokud je do migrace zapojeno vice pracovist, je potfeba, aby se zapojily zdroje z
kazdého pracovisté v pfipadé, ze mezi pracovisti existuji rozdily [16].

V pfipadé, Ze vas v prabéhu migra¢niho projektu opusti néktery ¢&len tymu, je nezbytné nalézt
kvalifikovanou nahradu. Soucasné zajistéte, aby byl novy élen tymu plné seznamen se vsemi
aspekty projektu a jeho roli v ném. Pro tyto ucely mu poskytnéte odpovidajici Skoleni nebo konzultace.
Je dulezité pocitat s moznosti nahrady ¢lena tymu a také s tim, Ze nasledné zaskoleni nového ¢lena
bude vyzadovat ¢as a usili. Nepodcente tuto €innost, jelikoz spravné zaskoleni nového ¢lena tymu je
klicové pro zachovani kontinuity a efektivity projektu.

Zaroven zajistéte, aby byly od pocéatku projektu k dispozici zdroje, od jejichz éinnosti se odvijeji
dalsi kroky. Napfiklad, pokud je néktery ¢len tymu odpovédny za implementaci prostfedi, musi tuto
¢innost dokongit v pfedem stanoveném terminu, aby nezdrzoval postup dalSich krokd projektu, které
jsou na implementaci prostfedi zavislé.

1.6 Zdokumentujte proces migrace [12][15]

Zdokumentujte cely proces migrace. To vam pomuze vyskolit zaméstnance, pfedat know-how a
zjednodusit nebo zefektivnit dalSi projekt datové migrace, coz pomuze snizit naklady i rizika. Tvorbou
dokumentace rovnéz umoznite pfistup k informacim o provedené migraci a poskytnete auditoriim
komplexni pfehled o pribéhu projektu.

Pokud se na projektu podilite jako externi systémovy integrator, pfedejte vytvofenou dokumentaci
se v zavéru projektu klientovi. Tato dokumentace klientovi poskytne odborné znalosti, které muaze
vyuzit a aplikovat v pfipadé budoucich projektt datové migrace. Snazte se také dokumentaci pfedat ve
struéné a srozumitelné formé&, aby byla ¢itelna a pouzitelna. Diky tomu muze dokumentace slouzit také
pro dal$i zlepSovani procest datové migrace.

1.7 Vyvinte interni kompetence ohledné migrace dat a nespoléhejte zcela na externi
zdroje [1]

Pokud jako spoleé&nost nedisponujete dostateCnym know-how nebo zdroji pro provedeni migrace,
muZete oslovit externiho systémoveého integradtora, ktery ma s podobnymi nebo stejnymi projekty
zkuSenosti, a ktery migraci dat provede za vas. | pfesto je vSak dllezité, abyste byly soucasti migracniho
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projektu od zac¢atku do konce, jelikoz i vy budete mit v ramci projektu zodpovédnost za vykonavani
nékterych ¢innosti. Diky tomu budete mit zaroven prehled o prabéhu projektu. Vase zapojeni do projektu
je Kklicové a je nutné, abyste aktivné komunikovali a spolupracovali sostatnimi zainteresovanymi
stranami v projektu.

1.8 Podnik musi byt zapojen ve vsech fazich projektu, od zahdjeni az po testovani

[1] [€]

Jedna se podle [1] o nejkriti¢téjsifaktor uspéchu. Zakaznikam, produktiim nebo sluzbam totiz rozumi
mnohem vice byznys nez IT. Pokud se pracovnici témito vztahy a jejich zachovanim nezabyvaji, maze
projekt selhat. Podobné hovofi také [6], podle které je tfeba uréit, kdo rozumi obchodnim datdam, se
kterymi se pracuje. Je proto dulezité zapoijit takeé jiné podnikové utvary a lidi, ktefi data pouzivaji [6].

Je tfeba si uvédomit, ze pokud v projektu vystupuje vice zainteresovanych stran, neni podnik
samotny jedinou stranou, ktera by do projektu migrace méla byt zapojena. Z hlediska jeho
uspésného dokond&eni by do néj mély byt aktivhé zapojeny vSechny strany, které se na projektu podili,
jelikoz kazda z téchto stran je v projektu zodpovédna za vykonavani nékterych ¢innosti. Zajistéte take,
aby byly vSechny strany zapojeny od zacatku projektu, diky ¢emuz budou mit dostate¢ny prehled a
rozumét kontextu.

1.9 Ziskejte pisemny zavazek vendora [16]

Pro zajisténi uspéchu v projektu je dllezité, aby byl zapojen také dodavatel systému, pokud jeho
sluzeb vyuzivate. Dodavatel systému, do kterého data migrujeme, by mél byt pfitomen po celou dobu
projektu [16]. Zaroven zajistéte, aby byl dodavatel zapojen od samého pocatku projektu a mohl se tak
vénovat svym ¢innostem. Zajistéte také pravidelny kontakt s dodavatelem, nechte se informovat o
postupu na jeho strané a informujte ho o postupech na vasi strané.

Pokud se na projektu podilite jako externi systémovy integrator, podpis o spolupraci s dodavatelem
systému pravdépodobné bude mit vas klient, ktery jeho sluzeb vyuziva. Proto v pfipadé, ze vendor
nepini zavazky, které ze smlouvy vyplyvaji, reportujte tuto skute€nost klientovi, ktery s vendorem
smlouvu uzaviel, a ktery nasledné stanovi rozsah 8kod a jejich nahradu. V pfipadé, Ze klienta o
problémech nebudete informovat, sami se do nich mlzete dostat, coz zkomplikuje pribéh migrace.

1.10 Odstrante komunikaéni bariéry [16]

Mnoho problému, které béhem projektu vznikaji, jsou zpusobeny komunikaénimi bariérami — $patné
pochopeni problému, nejasné vysvétleni, jazykové rozdily, nejasnosti v odpovédnostech,
nedostateéné informace atd. [16]. Odstrante proto komunikaéni bariéry mezi vdemi ¢Cleny tymu a
zarovef mezi véemi stranami projektu. To vam pomuze usnadnit prabéh migra¢niho projektu.

V pfipadé, Ze nerozumite vyznamu dat nebo zpUsobu, jak data mapovat, komunikujte s relevantnimi
stranami a diskutujte Feseni problému, aniz byste se pokouseli o vlastni feSeni. Nasledné chyby
mohou mit negativni vliv na prabéh celého projektu.

Pokud pracujete na mezindarodnim projektu, popfipadé na projektu, kde se pouziva jiny jazyk nez vas
matefsky jazyk, zajistéte, Ze c¢lenové tymu ovldadaji potfebny jazyk a jsou schopni aktivné
komunikovat s ostatnimi stranami a feSit pfipadné problémy.

Na zavér kazdého meetingu shrrite, co bylo na dané schiizce probrano, jaké jsou nasledujici kroky, a
kdo je za né zodpovédny. Délejte si také béhem kazdé schlizky poznamky, které pak mohou slouzit
jako voditko nebo dukaz, pokud néktera ze zainteresovanych stran bude tvrdit néco jiného, nez tvrdila
minule.
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1.11 Automatizujte, pokud je to mozné [15]

V3e, co Ize automatizovat, by mélo byt automatizovdno. Automatizace zahrnuje vSechny prfesuny a
transformace dat, véetné prfesunu pavodnich zdrojovych dat do stagingového prostredr.
Automatizujte ulohy, které provadite opakované se stejnym postupem, v&etné pfipravnych praci po
dodani novych dat, jako je kontrola datové kvality nebo aplikace transformaci, abyste minimalizovali
riziko chyb a zvysili efektivitu procesu.

Pro dosazeni automatizace mulzete vyuZit vytvarfeni skriptd nebo procedur, které umozni
automatické nahravani, ¢i formatovat potfebnych dat podle stanovenych pravidel. Tim uSetfite ¢as a
minimalizujete riziko chyb, které by mohly vzniknout pfi ru€nim zpracovani dat.

2. Nastroje pro datovou migraci

2.1 PouZivejte nastroje pro profilovani dat pfed zahdjenim projektu i v jeho prdbéhu

[1]

Kdyz spole¢nost Bloor Research provedla v roce 2011 pridzkum mezi spoleénostmi, které se projekty
datové migrace zabyvaiji, zjistila, ze zhruba polovina spoleénosti, které profilovani vyuZily, tak
uéinily pfed stanovenim rozpoétu projektu. Z této poloviny poté 72% spole€nosti dokongilo projekt
v€as a v ramci rozpoctu. Naopak spole€nosti, které profilovani vyuzili pozdéji, mély uspésnost
dokoné&eni pouze 52% z nich. Jednou z hlavnich pfic€in byl uveden nedostate¢ny piehled o problémech
s kvalitou dat, ktery profilovani dat poskytuje [1].

Profilovaci ndstroje vam pomohou porozumét datum a usetfit velké mnoZstvi éasu. Doporucuji
pouzivat profilovaci nastroje také v pfipadé, ze migrujete mensi mnozstvi dat. Diky nim Iépe porozumite
kvalité dat, se kterymi pracujete, €imz se budete schopni vyvarovat chybam v datech, jako jsou duplicity
nebo chybéjici hodnoty, a nutnosti jejich oprav béhem testovani. Vyuzivanim nastroje pro profilovani
dat ziskate také dostatecny prehled o datech, se kterymi pracujete, diky éemuz muizete odstranit chyby
a zvysit tak jejich kvalitu jeSté pfed samotnym transformovanim.

2.2 Pro ¢isténidat vyuzivejte nastroje pro €isténidat. Nepokousejte se o cisténi
ruéné [1]

Studie spole¢nosti Bloor Research [1] uvadi, ze spole¢nosti, které v dané studii béhem Feseni
migraéniho projektu nevyuzivali nastroje pro ¢isténi dat, méli pouze 55% $anci na uspésné
dokonéeni projektu. Jak jiz bylo zminéno v pfedchozi kapitole, Spatna kvalita dat je jednou z pfFicin
neuspésné dokon&eného dokonceni projektu. Tyto nastroje vam mohou pomoci vy¢istit data od duplicit
nebo chybnych formatu dat, a zvySovat tak jejich kvalitu.

Abyste mohli s fazi ¢isténi zadit, je nejprve nutné ziskana zdrojova data analyzovat. Dukladnou
analyzou muzete odstranit mnoho chyb v datech jiz v jejich po¢atcich. S Cisténim dat tak zacnéte co
nejdfive. Chyby, které v datech v poc€atcich neodstranite se nasledné mohou objevovat béhem faze
testovani, coz mize prodlouzit tuto fazi a byt tak v rozporu s projektovym planem.

Dilezité také je, abyste data nedistili dle vlastniho uvdZeni, pokud jim dostate¢né nerozumite.
Pokud v projektu vystupujete napfiklad jako externi systémovy integrator, vétSinou nemate dostatecny
prehled o byznysovém vyznamu dat, se kterymi pracujete. Je proto vhodné dohodnout se se
zameéstnanci klienta, ktefi datim, se kterymi pracuji, rozumi, jakym zpasobem data Cistit. Nikdy necistéte
data dle svého vlastniho uvazeni.

V neposledni fadé vyuZivejte nastroje pro ¢isténidat a nepokousejte se o0 manualni ¢isténi. Zejména
pfi zpracovani rozsahlych datovych soubord vyzaduje manualni ¢isténi nadmeérnou ¢asovou naro¢nost
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a je nachylnéjsi ke vzniku chyb. V pfipadé, Ze by dosSlo k migraci vice sad dat, bylo by nutné kazdou
tuto sadu ru¢né Cistit. Tento proces pomohou nastroje pro ¢isténi dat usnadnit.

2.3 Pouzivejte nastroje pro integraci dat. Nepokous$ejte se o ruéni kédovani [1] [13]

Podobné jako v pfipadé nastroju pro Cisténi dat, by mély byt pouZivany také nastroje pro integraci
dat. Tyto nastroje umozni automatizovat nékteré ulohy a vyhnout se tak ruénimu kédovani, které maze

ve studii [1] nevyuzivaly, mély pouze 50% Sanci na uspésné dokonceni projektu.

Ndstroje pro datovou integraci maji v migraénim projektu svoji nezpochybnitelnou roli. Ruéni
kédovani s sebou nese riziko v podobé nesouladu a obtizné udrzbé koédu. Kazdy vyvojar v tomto pripadé
vytvari kéd podle svého uvazeni, coz maze vést k nekonzistenci vysledného produktu.

Vyuzivejte proto centrdlni nastroje pro datovou integraci. Ty vam navic mohou pomoci generovat
metadata a Sablony stejném stylu pro kazdy mapping, coz vam zajisti konzistenci a snadnou orientaci,
i kdyz bude kazdy mapping vytvaret nékdo jiny. Diky tomu budete moci kontrolovat a upravovat praci
kolegu, kdyz to bude potfeba. Vyuzivanim integracnich nastroju dojde nejen k uspore ¢asu, ale také k
minimalizaci rizika vzniku chyb a vétsi konzistenci mezi jednotlivymi mappingy, coz ocenite napfiklad
pfi jejich kontrole.

2.4 Ujistéte se, Ze pro migraci dat pouzivdte spravny software [12] [15] [17] [19]

Produktd, které je mozZné k migraci vyuZit, je cela Fada. Kazdy produkt obsahuje rizné funkcionality
a nabizi se za rGzné ceny. Dlkladné proto zvazte, ktery softwarovy produkt nejlépe odpovida vasim
pozadavkdam.

Existuji pfipady, kdy maji spoleénosti vyvinuté vlastni ndstroje pro tyto dcéely. Zaméstnanci jsou s
témito nastroji seznameni, coz nasledné usnadriuje jejich pouziti béhem migracniho projektu. Ne vzdy
je ale vhodné interni nastroj pro migraci dat vyuzit, jelikoz ne vzdy tento nastroj spliuje vdechny vase
pozadavky. Pokud tomu tak je, vyberte jiny nastroj, ktery je na trhu k dispozici.

2.5 Jeddlezité zvazit, zda je mozné migraci snadno ukon¢it a znova spustit [12]

Pozadavkem, ktery je tfeba zvazit, je mozZnost vratit migraci zpét. V podstaté jde o to, Ze pokud se
béhem migrace néco pokazi, je mozné migraci ukon¢it a spustit znovu. To muze byt u nékterych
technologii problematické, zatimco u jinych je to snadné [12].

Béhem migraéniho projektu je zdasadni, abyste méli moZnost provést rollback migrace. Existuje
nékolik zpusobu, jak toho dosahnout. Pravidelné si vytvarejte zdalohu migraéni databdze, abyste v
pfipadé jejiho smazani nebo poskozeni mohli data obnovit ze zalohy. Zarover ukladejte razné verze
zaloh a neprepisujte stale jen jednu zalohu. Tim ziskame vice moznosti pro provedeni rollbacku v
pfipadé potieby.

Dal$im zpusobem, ktery vam umozni udélat ¢astecny rollback, je ukladdni transformaénich skriptd
pomoci verzovani. Pfi kazdé zméné transformacéniho kédu ukladejte tyto zmény do nové verze
mapovani a ponechte si verze pavodni. V pfipadé, Ze vase posledni verze mapovani zpusobi v databazi
nezadouci zmény v datech, muzete vyuzit verze pavodni a obnovit data do plvodniho stavu. Pokud vas
migracni nastroj umoznuje tuto funkcionalitu, je to nesporna vyhoda.
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3. Prace s daty

3.1 Pochopte data ve zdrojovém systému jesté predtim, nez zacénete migrovat [6]
[15]

Spolecnosti ¢asto podcenuji diilezitost posouzeni stavu dat pfed samotnym procesem migrace. Datova
kvalita ma vyznamny vliv na aspéch migrace, a proto plné pochopte zdrojova data a jejich
struktury, neZ zaénete s jejich transformaci. Ptejte se, komu budou data slouzit, co s nimi hodlaji
uzivatelé délat, ¢i zda v nich néco nechybi. To mize vyrazné usnadnit nasledny proces migrace.
Spravnost mapovani dat do cilového systému zavisi kromé mnoha dalSich faktor( pravé na pochopeni,
a proto tento krok nepodcerite.

Jednim z prvnich krokd po ziskadni zdrojovych dat je jejich analyza. Zjistéte mnozstvi a ucel entit,
jejich atributy, vazby mezi entitami, formaty dat, primarni a cizi klice, datové typy nebo datové objemy.
Pokud si né€im nejste jisti nebo nechapete vyznam poskytnutych dat, vzdy tyto skute¢nosti konzultujte
a nepokouSejte se o vlastni feSeni. To plati také v pfipadé, pokud jste externim systémovym
integratorem, ktery nema hlubsi byznysové porozuméni migrovanych dat a plné nechape jejich vyuziti.
VZdy proto identifikujte klicové osoby, které migrovanym datdm rozumi a snaZte se spravné
pochopit vyznam dat, aby doslo k jejich spravné migraci. Nespravné pochopeni dat povede k chybné
transformaci a naslednym problém(m béhem testovani.

Pouhé pochopeni zdrojovych dat tedy nestaci. Pochopit musite také struktury cilového systému, do
kterych data migrujete. Pokud budete chapat pouze zdrojové struktury, nikoliv vSak cilové, je malo
pravdépodobné, ze se vam transformace dat povede tak, jak oCekavate. V pfipadé nejasnosti vSe
konzultujte s klientem nebo dodavatelem systému, ktefi maji hlubSi povédomi o datech.

3.2  Zamérte se na spravné mapovani dat, aby byl zajistén kompletni pfenos dat [16]

Mapovani je proces, béhem kterého se pfifazuji atributy pavodnich datovych struktur k atributdm
cilovych datovych struktur. Kromé spravného mapovani zjistéte, zda se shoduji datové typy, délky
znakl jednotlivych atributd nebo povinnosti atributl. Kvalita mapovani ma pfimy vliv na kvalitu
vyslednych dat a plati, ze ¢im kvalitnéji mappingy provedete, tim mensi je pravdépodobnost vyskytu
chyb v datech.

Sprdavné mapovanidat je tzce souvisi's jejich spravnym pochopenim. Pfi mapovani je dulezité mit
detailni znalosti o struktufe a vyznamu plvodnich dat, stejné jako o o¢ekavané struktufe a pozadavcich
cilového systému. Provedte proto pfed samotnym mapovanim dikladnou analyzu datovych struktur.

Kvalitu mapovani nelze jednoznac¢né posoudit pouhym pohledem na mapované atributy, a proto je
nezbytné provést dukladné testovani. Pfesto je mozné snizit riziko nespravného mapovani. Pokud se
objevi situace, kdy neni jasné, jak dany atribut mapovat do cilového systému, konzultujte tuto skute¢nost
s nékym, kdo ma znalosti tykajici se migrovanych dat a cilovych struktur. Tyto kroky mohou pfispét k
minimalizaci rizik spojenych s nespravnym mapovanim atributd.

3.3 Ramec pro fizeni dat ma zasadni vliv na cely migraéni projekt [1] [6]

Je vhodné, aby spole¢nosti mély zavedeny ramec pro Ffizeni dat bez ohledu na to, zda souvisi' s
migraénim projektem [1]. Pokud nemate takovy ramec, maze pro vas projekt migrace predstavovat
dobry odrazovy mustek. Kvalitni ramec pro Fizeni dat pro vas bude nespornou vyhodou, pokud se k
datové migraci odhodlate. Rdmec vam umozZnuje vys$si kvalitu dat, coz ma velky vliv na prabéh
migra¢niho projektu. Bez ramce pro fizeni dat je pravdépodobné, Ze se bude kvalita dat ¢asem
zhor8ovat. To bude v pfipadé migracnich nebo jinych projektu vyZadovat vétsi asili béhem jejich Cisténi.
Méjte proto zavedeny ramec pro fizeni dat a pokud ho jeSté nemate, zvaZte jeho implementaci.
Implementace ramce pro Fizeni dat uZ je ale na samostatny projekt, ktery vyzaduje specifické
poZzadavky.
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3.4 Pravidelné zalohujte data pro pfipad, Ze by béhem procesu migrace doslo k
problému [17] [19]

Zaloha dat zajistuje, Ze pokud béhem datové migrace dojde k problémam, ¢i chybdm, které zpidsobi
ztrdtu dat, zastanou i pfesto tato data bezpeéné zdlohovdna a dostupna pro dal$i praci. Zalohu dat
provadéjte pravidelné béhem migracniho projektu. Nemélo by se vam stat, Ze posledni zaloha je nékolik
dni nebo tydnu stara. Vytvarejte si také rizné verze zaloh a nepfepisujte jednu zalohu stale dokola. V
pripadé potfeby tak mliZzete vybrat, jakou zalohu obnovite.

Pokud to vas migracni nastroj umoziuje, zdlohujte také transformacéni kéd pomoci verzovani. Tim
ziskate rGizné verze transformacéniho kédu, které je mozné v pfipadé potfeby obnovit, stejné jako v
pfipadé zalohovani databaze. Zalohovani transformaéniho koédu je klicové pro minimalizaci dopadu
chyb &i ztraty dat.

Provadéjte také kontroly zalohy dat a testujte jeji obnoveni, abyste ovéfili, ze jsou zalohy spravné
vytvofené a funguji, jak maji. To pomaha minimalizovat riziko pfekvapeni béhem obnovy.

3.5 Identifikujte formaty dat, které budete prenaset [17] [19]

Béhem migracnich projektll se mize stat, Zze datové typy ve zdrojovém a cilovém systému nejsou
shodné. M(ze také nastat situace, kdy zdrojovy atribut povoluje vice znakl nez atribut v cilovém
systému, coz mize zplsobit problémy pfi pfenosu nékterych dat. Provedte proto analyzu datovych
struktur v poéateéni fazi migraéniho procesu, abyste identifikovaly formdty, umisténi, citlivost
dat, entity, atributy, vazby mezi entitami, primarni a cizi kli¢e, datové typy, objemy, se kterymi budeme
pracovat.

Pokud se objevi situace, kdy napfiklad zdrojovy atribut neodpovida formatu nebo pravidlim atributu v
cilovém systému, feste co nejrychleji tyto problémy ve spoluprdci s ostatnimi stranami, které se
na projektu podileji, a diskutujte vhodné feSeni. NepokouSejte se o feSeni sami bez pFedchozi
konzultace.

3.6 Nahrajte data, aby bylo mozné zahajit proces migrace [17]

Aby bylo mozné spustit proces migrace, je nezbytné zajistit dostupnost dat, ktera budou pfendsena
do nového systému. Data musi byt ziskana s ohledem na jejich citlivost a zabezpec€eni. Domluvte si
vhodny zpusob pfedavani dat, ktery minimalizuje riziko zmény, poskozeni nebo ztraty. Nezapomerite
také pfipravit prostfedi, do kterého budou data nahrana.

Pochopte entity ve zdrojovém a cilovém systému, jejich atributy, vazby mezi entitami, formaty dat,
primarni a cizi kli¢e, datové typy a objemy dat. To je nezbytné pro spravnou analyzu dat. V pfipadé
nejasnosti komunikujte problémy se vSemi relevantnimi stranami projektu a vyjasnéte si je.

3.7 Investujte do nasledné udrzby, abyste se ujistili, Ze byla zachovana integrita dat
[17]

Tento postup neplati, pokud jste napfiklad externi systémovy integrator, ktery dany systém nespravuje.
Pokud vSak jako klient nebo dodavatel vlastnite informaéni systém, do kterého byla data
migrovana, je vhodné po dokonéeni migrace zajistit, aby migrovana data zdstala v
bezproblémovém stavu a nedoslo k jejich ztraté. Pro minimalizaci tohoto rizika investujte do nasledné
udrzby systému. To umozni zlepSeni a optimalizaci vykonu, zajisténi bezpeénosti, odstranéni chyb a
prodlouZeni Zivotnosti systému. Je také vhodné vytvofit ramec pro Fizeni dat v pfipadé, Ze ho jesté
nemate. To pomuze stanovit pravidla pro ukladani dat a zvysit jejich kvalitu.

3.8  Omezte pocet zprostfedkovateld (vrstev abstrakce) [15]

PFi pfesunu dat z jednoho systému do druhého nebo z jednoho formatu do jiného hrozi, Ze se néco
ztrati nebo zméni. Pokud jsou napfiklad data v souborech .xIsx, vy je oteviete v aplikaci Excel a
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rozhodnete se je ulozit ve formatu .csv, aplikace Excel mlze vypustit pocatecni nuly nebo prevést text
na Cisla a pfidat desetinna mista. Vysledkem tak mohou byt soubory, které nejsou spravné
naformatované. Vyhnéte se proto otevirdni dat v kanceldfskych baliécich. Zaroven pozadujte, aby
byla data doddvadna v pdvodnimu formdtu a snazte se omezit pocet zprostfedkovateld. To je
jednim z kli€ovych faktort pro udrzeni dat v pavodni podobé.

Pozadejte také spole¢nost, ktera zdrojova data posila, o vytvorfeni a zdokumentovani postupu
exportu dat a posilani. To umozni standardizaci a minimalizaci rizika zmén v situacich, kdy data
exportuje nékdo jiny. Pokud by se v8ak stalo, Zze data v souboru obsahuji jiné formaty nez posledné,
reportujte tuto skute€¢nost spole¢nosti, ktera vam data poskytla.

Také vy si vytvofte dokumentaci pro nahrdvani datovych soubord do databdze. Timto krokem
zajistite standardizaci postupu pfi hahravani dat. S peclivé zdokumentovanym postupem budete vzdy
postupovat stejné a zajistite, Zze data budou nahrana tak, jak potfebujete.

3.9  Vytvo#te si knihovnu opakované pouzitelného kédu [15]

Neékteré transformace se musi provadét opakované, a to nejen v ramci jednoho projektu. Piste proto
kéd tak, aby se dal pouzivat opakované. Prikladem takové transformace je formatovani telefonnich
Cisel [15]. Vytvoreni knihovny opakovaného kédu vam usetfi mnoho ¢asu a pomize minimalizovat
chyby. Knihovna maZe obsahovat kédy pro rizné éasti projektu, véetné skriptd pro nahrdvani a
transformaci dat, funkci pro zmény formatovani zaznamu v atributech, nebo kédl pro spousténi
procedur. Diky opakované pouzitelnému kédu snhadnéji udrzite konzistenci v transformacich dat a
budete schopni aplikovat zmény na vice mistech najednou.

3.10 Opravujte kéd, ne data [15]

Béhem procesu migrace je mozné narazit na data, ktera je nutna opravit. Opravujte je pomoci
transformaéniho kédu, neupravujte data samotna. To zajisti, ze v pfipadé nové migrace budou nova
data spravné transformovana a nemusi tak dochazet k jejim dalSim opravam [15]. Tento pfistup nejen
Setfi ¢as a snizuje riziko chyb, ale také zajistuje snadnéjsi sledovani provedenych uprav. Pokud byste
upravovali pfimo zdrojova data, mohlo by se asem stat obtiZnym identifikovat, ktera konkrétni data
byla upravena.

V souvislosti s tim je také dilezité uvést, abyste neupravovali kéd tak, aby jeho podminky platily
pro konkrétnivyjimky ve zdrojovych datech. Naprogramujte obecnéjsi podminky, které Ize aplikovat
na kazdy zaznam atributu. Pokud se v migrovanych datech objevi napfiklad nékteré emailové adresy
obsahujici dva zavina€e, neni vhodné vytvéiet v transformaé&nim kédu vyjimku pro tyto konkrétni
emailové adresy, ale pro vSechny adresy, které mohou dva zavinace obsahovat. Tento pfistup vam
umozni snadnou aplikaci transformaéniho kédu na riizné sady dat.

4. Testovani

4.1 Provedte v cilovém systému testovani, abyste se ujistili, Ze byla data uspésné
pfenesena [17] [19]

Testovani tvofi podstatnou ¢ast migracniho procesu a nemélo by byt opomijeno. Prave testovaniov éf,
Ze byla data namigrovana do cilového systému v poZadovaném stavu a neobsahuji chyby,
duplicity, neodpovidajici datové typy, které by mohly mit negativni vliv na nasledné rozhodovani
podniku. Zajisti se také to, ze budou migrovana data bezpecna a na spravném misté [19].

Testovani je fazi, kterou se nevyplati podcenovat a vzdy si pro ni vyhradte dostatek ¢asu. Mnozstvi
chyb, které se v datech mohou objevit, ovliviiuje mnozZstvi nutnych oprav, s &imz je nutné poditat.
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Testovani samotnych dat ne vzdy ovéfi, zda byla data migrovana spravné do cilového systému a zda
jsou v pozadovaném stavu. Samotna data se mohou zdat na prvni pohled v pofadku, nemusi vSak
odpovidat kontextu ostatnich dat. Testujte proto data v kontextu zbylych dat. Déle testujte byznys
procesy nad témito daty. Bez téchto €innosti nepoznate, zda jsou migrovana data v pozadovaném stavu.

Dulezité je, abyste vy, nebo jakakoliv strana zodpovédna za testovani, mély pfipravené vhodné
testovaci prostredi, které co nejvice odpovida redlnym podminkdm cilového systému. Tato
skute¢nost vam pomuze odhalit chyby v datech a zjistit, zda jsou data migrovana spravne.

4.2 Pravidelné béhem migraéniho projektu testujte [16]

Testovani je dalSim krokem, ktery hraje v migraénim projektu vyznamnou roli, jelikoZz pomaha
identifikovat a odstranit chyby v datech, které ovliviuji datovou kvalitu. Mze se stat, Ze nad daty
v puvodnim systému nebyl aplikovan ramec fizeni dat, ktery se ovSem v cilovém systému nachazi.
Vznikaji tak nové pozadavky na migrovana data a je potfeba otestovat, zda data tyto pozadavky splriuji.

Zacnéte také s testovdnim co mozZna nejdFfive a vyhradte si na néj dostatek ¢asu. Béhem testovaci
faze je pravdépodobné, Ze se v datech objevi velké mnozstvi chyb, které bude nasledné nutné opravit.
To muze mit za nasledek prodlouzeni faze testovani a nasledny ¢asovy skluz.

Vytvorte si také jednotné misto, kam se budou ukladat veskeré nalezené chyby (tzv. bugy).
Neposilejte si informace o chybach v datech a jejich feSeni prostfednictvim email(. Brzy se v téchto
vlaknech zacnete ztracet a prestanete tak mit pfehled o feSenych chybach. Pouziti specializovanych
nastrojli pro spravu chyb umozni sledovani, pfifazovani odpovédnosti, prioritizaci a zaznamenavani
stavu feSeni chyb. Tim zvysite pfehlednost a efektivitu b&éhem prabéhu testovani.

v v

Vytvorte po kazdé opravené chybé kdd, ktery ovéri, zda byla chyba v datech opravena a nasledné
vytvorte tabulku, ktera bude slouzit jako souhrn téchto kodd, ovéfujicich, zda jsou data opravena. Timto
postupem ziskate prehled o tom, zda se opravené chyby v datech nevyskytuji znova.

4.3 Musi byt provedeno systémové a uzZivatelské testovani a pfed spusténim
ostrého provozu je nutné ziskat podpis [15]

Faze testovani by méla byt rozdélena na systémovou a uzivatelskou édst. Jako prvni provedte
testovanisystémové, kdy ovéfite, zda jsou data spravné integrovana do cilového systému, a respektuji
jeho struktury a pravidla. Jakmile je systémové testovani dokoncéené, prejdéte na testovani uzivatelské.
To mohou provadét pouze skuteéni uzivatelé systému. UZivatelské testovdni je ddlezité, protoZe
uZivatelé maji pfimy kontakt s daty a mohou odhalit chyby a nedostatky, které by jinak mohly byt
prehlédnuty.

Prfed spusténim samotné migrace je nezbytné, aby probéhlo jeji schvaleni a doslo k podpisu
zucéastnénych stran projektu, kterymi mohou byt napfiklad zastupci klienta a dodavatelé. Podpisem
dojde k potvrzeni, ze zi€astnéné strany souhlasi s migraci dat a uvedenim systému do ostrého provozu.
Podpis zaroven zajistuje, ze jsou vSechny strany o datové migraci informovany a souhlasi s ni.

Dulezité je uvédomit si, ze pokud data nebudou odpovidat pozadavkim klienta a dodavatele systému
(v pfipadé, ze je v projektu pfitomen), muze se stat, ze souhlas k migraci nedaji, napfiklad z divodu
chyb v datech, a migrace neprobéhne. Zajistéte proto, aby byla data v poZadované kvalité, a to
idealné v terminu, ktery je pro migraci stanoven.

4.4 Planujte prodlouZené obdobi systémovych a uzivatelskych testd [15]

V ramci testovani maze byt nalezeno mnoho chyb. Zaroven je tézké odhadnout, kolik ¢asu budou mit
uzivatelé v ramci uzivatelského testovani. Napldanujte proto dostateény ¢as na celou fazi testovani,
véetné systémového a uzivatelského testovani. Pokud migrujete data do systém( dodavatele, je
dalezité, aby také on byl na systémoveé testovani pfipraven a vyhradil si dostatek ¢asu. Informujte také
uZivatele o zac¢dtku uZivatelského testovani a zahajte testovani co nejdfive, aby bylo mozné véas

KIT VSE - 37 -



Datové zdroje

odhalit vSechny chyby. V neposledni fadé si naplanujte si prodlouzené obdobi pro systémové a
uzivatelské testovani.

45  Vytvofte sivztah s uzZivateli, ktefi testuji [15]

Pokud se data migruji do vaseho systému a nachazite se ve fazi uzivatelského testovani, je dalezité
vysvétlovat uZivatelim, co déldte a pro¢ se ptdte na urcité otdzky. Projevujte zajem o problémy
uzivatell a ochotu jim pomoci [15]. Pokud se na projektu podilite jako externi systémovy integrator,
mate o starost méné. V kontaktu s uzivateli je pfedevsim strana, do jejichz systémi jsou data migrovana.
Vytvofte si komunikaéni linku s klientem, ktery s vami bude sdilet informace od uzivateld. V
pfipadé potfeby je dllezité, abyste klienta v komunikaci podporovali, napfiklad vysvétlovanim nebo
feSenim vzniklych probléma.

4.6 Ujistéte se, Ze vas kod loguje vSe, co déld [15]

Definujte, co se bude béhem projektu datové migrace logovat. Zaroven se ujistéte, ze kéd
zaznamenava vse, co déla: kdy se proces spusti, kdy se dokonéi, pocty zpracovanych zaznamu, ale
také informace o tom, jaké kroky byly v prabé&hu migrace provedeny, kdo je provedl a jaké byly vysledky
kazdého kroku. Kdyz se nasledné zjisti problém s migraci, vétsina klientd vds pozada, abyste
proset#ili, co se pokazilo a proé. Mit k dispozici logy vam mUze usetfit dny prace [15].

Logovani vS8ak neni dulezité jen pro dohledavani chyb, ale slouzi také auditordm bé&hem auditu, kdy
muzZe pomoci rekonstruovat pribéh migrace dat. Logy proto zahrnite také do dokumentace projektu,
Takeé ostatni zainteresované strany budou mit pfehled o tom, jaké kroky byly b&hem migracniho projektu
provadény.

4.7 Ziskejte novou sadu dat pro kazdé kolo uzivatelskych testd [15]

Béhem projektu datové migrace ziskejte novou sadu dat pro kaZzdé kolo uZivatelskych tresta.
Nezapomerite, ze chcete proces otestovat kompletné od za¢atku do konce. To zhamena, ze musite
otestovat nejen své postupy nasazeni a kod, ale také schopnost exportovat data konzistentnim a
presnym zplasobem [15].

Podobné jako bylo popsano v postupu, ktery se tykal minimalizace poctu prostfednikd, i zde je vhodné
si zdokumentovat, jakym zpdsobem budete data exportovat. Vytvorte si dokument, ktery krok po
krou popiSe tento postup. To umozni standardizaci a minimalizaci rizika zmén v situacich, kdy data
exportuje nékdo jiny a exportovana sada dat je stale ve stejném formatu.

5. Rozpocet

5.1 Je-li migrace soucastivétsiho projektu, rFeste ji zcela samostatné, ato od
sestavovanirozpoctu az po testovani[1]

Existence samostatného rozpoctu je ddlezitd, pokud je migrace soucédstivétsiho projektu. Podle
[1] snizuje neoddéleni rozpoctu migrace od celkového projektu Sanci na Uspésné dokonceni projektu az
4x. Kromé oddéleného rozpodtu od celkového projektu by méla byt migrace také oddélené testovana.
Je-li testovani datové migrace zaclenéno do celkového testovani, sniZzuje se pravdépodobnost
uspésného dokonceni projektl v€as nebo v ramci rozpoctu.
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5.2 Zhodnotte velikost projektu a zjistéte, jaké zdroje bude vyZadovat a kolik na néj
potfebujete v rozpocétu [15] [17] [19]

Aby bylo mozné projekt realizovat, stanovte rozsah aktivit, které je nutné v ramci projektu provést.
Rozsah projektu mize byt ovlivnén mnoha faktory. Zvazte pocet systému, které je potfeba migrovat
ataké napocet systémd, do kterych mdte migraci provést. Dale zvazte rozdilnost datovych struktur.
V pfipadé, Ze jsou datoveé struktury 1:1, zabere jejich transformace méné €asu, nez kdyz jsou struktury
rozdilné. To ma samozfejmé také vliv na pracnost a ¢asovou naro¢nost projektu, a tedy i na rozpocet.
Dale berte ohled také na komplexnost projektu.

V pfipadé, Ze se rozhodnete pro koupi zahrani¢niho portfolia (popfipadé pokud migrujete zahraniéni
portfolio jako externi systémovy integrator), mdze dojit k situaci, kdy se jednotlivé pravni normy obou
zemi lisi. Rozdilné jsou tak procesy, Ciselnikové hodnoty a dal$i skute¢nosti, které mohou mit nasledné
vliv na pracnost. VSechny tyto faktory proto zvazte, planujte a stanovte na zakladé nich rozpocet.
Zaroven urcete vhodné zdroje pro realizaci projektu, véetné lidskych zdroja (vyvojafi, analytici,
testefi atd.) a technologii (hardware a software). Jsou-li znamy rozsah a zdroje, stanovte naklady
projektu a na zakladé toho poté stanovte rozpocet projektu.
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