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A) Uvod

Predkladany text predstavuje soucast souboru postupné pfipravovanych textli s nazvem ,IT a anato-
mie firmy* jejimz spole€nym zamérem je prezentovat otdazky analyzy a navrhu informacénich sys-
témd zejména vzhledem k obsahu fizeni firem a organizaci. Tyto texty jsou s ohledem na rychlost
vyuZziti realizovany na bazi stejnych formalnich i strukturalnich pravidel. Kazdy z jednotlivych textd
se chape primarné jako podklad pro Feseni problém0 a projektu, s kterymi se analytik, nebo manazer
Vv praxi obvykle stfetava.

Cilem tohoto textu je poskytnout zakladni pfehled o fizeni stavebni firmy podle jednot-
livych oblasti fizeni rozdélenych na standardni a specifické, a to na zakladé vybranych
komponent fizeni. Pro detailni vymezeni té€chto komponent se text odkazuje na infor-
mace uvedené v pfilohach tohoto dokumentu, pfipadné v ostatnich dokumentech této
fady.

S rychlosti vyuZiti text souvisi i zaclenéni tzv. ,map"“ na Gvod celych dokumentt a jednotlivych
kapitol, obsahujicich jejich obsah s €iselnymi odkazy na pfislusné €asti. Odkazy na jiné podkapitoly
v ramci tohoto textu jsou standardné uvedeny v hranatych zavorkach, napt. [2.3.4]. Odkazy na kapi-
toly v jinych textech nebo dokumentech nejsou automatické a jsou oznaceny symbolem ,>*“.

Obsahem jsou vzajemné na sebe navazujici texty vychazejici vétsinou ze stranek obdobného portalu
MBI, ktery je na adrese https://mbi.vse.cz, ale ten je vSak momentalné z bezpeénostnich divodu
pristupny uzivatelim vyuzivajicich pouze doménu vse.cz. V obrazcich a dokumentech se proto
muzeme setkat s logem portalu MBI a s kody objektd, které se na MBI pouzivaji.

Vzhledem k otazkam rychlého vyvoje v byznysu i IT prostfedi, jsou jednotlivé texty dostupné pouze
elektronicky. Predpokladame tak, Zze se jednotlivé ¢asti budou pribézné aktualizovat a umistovat
na dany portal.

Jesté terminologicka poznamka: V textu jsou pouzity terminy ,podnik® i ,firma“ ve stejném nebo
obdobném smyslu. Termin ,firma“ pokldadame za zakladni, ale v mnohém kontextu je vyuZiti terminu
.podnik®, ,podnikovy" apod. pfirozené&jsi. Vyuzivame je tak podle obvyklych pouziti v praxi.

Celkovy pohled na fadu dokumentt dokumentuje Obrazek A-1.
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I Rada textt ,,IT a anatomie firmy*, celkovy pohled

Dosud vydané elekironické publikace
v ramci portalu MBI-AF

Principy analyzy

Fy
! [ AF |. IT a anatomie firmy: ]
1
i
1

AF II: Obsah fizeni a feSeni — zaklad:

| | ' l |

AF 1.01 AF 1.02 AF 1.03 AF 1.04 AF .05
IT a anatomie firmy: IT a anatomie IT a anatomie IT a anatomie IT a anatomie
Oblasti fizeni firmy: Komponenty firmy: RizenilT firmy: IT aplikace firmy: Podnikova
(strategie, finance, a souvislosti (strategie, (ndstroje, analytika
prodej, nakup,,...) (glohy, KPI,.) sluzby...) koncepty,...) (postupy,...)

l | | | |
AF lll: Obsah fizeni a fe$eni — odvétvi a typy firem:

1 P EE—

AF lll.Lm.n

I
AF lI.01.01 AF lIl.02.01 ! AF lIl.02.02
IT firma Strojirenska firma : Stavebni firma

Obrazek A-1: Rada textd "IT a anatomie firmy"

Ke schématu a usporfadani fady doplnime nékolik poznamek s rozdélenim na vySe uvedené urov-
né. Na nejvysSi urovni je specialni souhrnny dokument nabizejici doporucené postupy pfi feSeni
obvyklych analytickych nebo manazerskych ukold, a to s vyuzitim dokumentt nebo jejich ¢asti na
dalSich urovnich, tedy AF | — AF lII.

A.1) Uroveri 1: AFI

Nejvyssi ,vrstvu“ publikaci pfedstavuje ,AF I. IT a anatomie firmy: Principy analyzy”, kde jsou vy-
mezeny hlavni pfistupy a principy celého konceptu.

A.2) Uroveri 2: AF I

Texty na drovni |l navazuji na ,Principy analyzy* a charakterizuji firmu a jeji obsah Ffizeni
z analytickych pohled(, ale bez odvétvovych specifik. Zahrnuji dva zakladni texty, a to:

=  LAFI.01: IT a anatomie firmy: Oblasti fizeni*.

=  AFI1.02: IT a anatomie firmy: Komponenty a souvislosti*.

= AF11.03: IT a anatomie firmy: Rizeni IT*

=  LAF I1.04: IT a anatomie firmy: IT aplikace, nastroje, koncepty*.

A.2.1) AF I1.01. IT a anatomie firmy: Oblasti Fizeni

Prvni publikaci na dané darovni je ,AF II.1. IT a anatomie firmy: Oblasti fizeni“. Kapitoly zde predsta-
vuji podstatné aspekty obsahu Fizeni podle jednotlivych oblasti fizeni firmy. Oblasti fizeni, na které
se text orientuje dokumentuje Obrazek A-2.
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dlly Scénafe
!
@@P\G &Sioeony
\ ".-"’l1] DOO00: Oblasti fizeni podniku
2) TGQo0o
Strategické fizeni podniku
3) TGQOS0 4) TGQO60 5) TGQOTO 6} TGQOSB0 T) TGQI0
Finanéni fizeni Zavazky Pohledavky Prace a mzdy Controlling
8) TG00 9) TGQ150 10) TGG200 11) TGQ350
E' Rizeni prodeje Rizeni nakupu Rizeni skladl WMarketing
E T 12) TGQ250 13) TGQ300 14) TGQ400 15) TGQ3ISO
~
~ Rizeni personalu Rizeni majetku Rizeni dopravy Rizeni energii
Doo
Rizeni IT podniku

@ Metody ] Aplikace

Aue @

Obrazek A-2: Oblasti Fizeni v anatomii firmy

Dokumentace kazdé z oblasti fizeni je zaloZzena na téchto standardnich pravidlech:

» Vlastni obsah kazdé oblasti Fizeni je postaven na charakteristikdch komponent, které jsou
v ramci jednotlivych kapitol prezentovany ve stejném poradi, tedy i se stejnymi symboly i

Cisly podkapitol (napf. x.3).

» Autofi pfedpokladaji, Zze uzivatel mize vyuzit samostatné pouze informace pro jednu ob-
last rizeni, a tedy pouze jednu z kapitol. Proto se vyuziva jejich standardni struktury, a navic
se fada ¢asti mezi kapitolami miZe ve své podstaté opakovat, i kdyz s modifikacemi odpo-

vidajicimi dané oblasti fizeni.

= Oblast fizeni IT ma specialni postaveni, a nasledné i specialni text ,AF 11.03. IT a anatomie

firmy: Rizeni IT".

Pohled na strukturu jednotlivych kapitol podle oblasti fizeni dokumentuje nasledujici tabulka:

A.2.2) AF 11.02. IT a anatomie firmy: Komponenty a souvislosti

V daném pfipadé je text ,AF 1.2. IT a anatomie firmy: Komponenty a souvislosti“zalozen na spe-
cifikaci jednotlivych komponent anatomie firmy a jejich vzajemnych vazbach (viz pfedchozi tabul-

ka). V tomto dokumentu je obsahem jejich detailnéjsi specifikace a pfehledy napfi¢ firmou.

A.2.3) AF 11.03. IT a anatomie firmy: Rizeni IT

Dokument obsahuje vy&lenéné fizeni IT rozdélené do celé Fady specifickych domén a oblasti, kde

kazdé z nich odpovida jedna kapitola, a to ve stejné struktufe a se stejnymi symboly jako v pfipadé

dokumentu ,AF 11.01 Oblasti fizeni“.
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{"{I:]}| RizeniIT v anatomii firmy

» A. Strategické fizeni podnikovéinformatiky

O

&S + 1T jako sougast byznysu, + definice cilového stavu,

L ﬁ * plancovania prevzeti * plan transformace do

& zavéri globalni strategie, cilového stavu,

= . PR o 2

& = analyza stavajiciho stavu = specif. dlohy strat. fizeni

- B. RizeniIT sluzeb C. Rizeni ITzdroju D. RizeniIT
% = navrh sluzeb, + Fizeni datovych ekonomiky
N * planovanirozvejea zdroju a jejich . GiEtovani
2 provozu sluzeb, kvality, informatiky,
g + tizeniprodejea = Fizeni personalnich + Fizeni nakladd,
g nakupu sluzeb zdroju, + Fizenivynos( a
= + Fizeni kvality sluzeb, = Fizeni efektd,

i « Fizeni bezpeénosti technologickych + Hzeniinvestic

zdroji

g . E. Rizeni a feSeni projekti rozvoje F. Rizeni provozu

55 sluzeb

TN + Fizenijednotlivich projekty, « Fizeniasprava zdrojulIT,

8. g== + FeSeniprojektl dle typh « Fizeniincidentl, problémi a pozadavkd

Obrazek A-3: Oblasti Fizeni IT v anatomii firmy

A.2.4) AF I1.04. IT a anatomie firmy: IT aplikace, nastroje, koncepty

Dokument pokryva prehled a podstatné charakteristiky zejména jednotlivych typl aplikaci, nastroju a
konceptl. Ne zahrnuje konkrétni produkty, pouze odkazy na analytické portaly, kde jsou tyto informa-
ce k dispozici. Charakteristiky IT produktt jsou pojaty z analytického pohledu, tedy kromé zakladni
specifikace i potencialni efekty a na druhé strané problémy, které uzivateli pfinaseji.

A.2.5) AF I1.05. IT a anatomie firmy: Podnikova analytika

Dokument podava analyzu nastrojli, konceptl a doporuéenych postupu v oblasti podnikové analytiky
Charakteristiky IT produktd jsou pojaty z analytického pohledu, tedy kromé zakladni specifikace i po-
tencialni efekty a na druhé strané problémy, které uzivateli pfinaseji. Dokument je rozdélen na ,za-
kladni podnikovou analytiku® (business intelligence, self service business intelligence, competitive
intelligence) a ,pokrocilou podnikovou analytiku“. Soucasti jsou i doporuéené postupy implementaci u
vybranych typu aplikaci.

A.3) Uroveri 3: AF 111.01 — AF 111.0n

Texty na urovni 3 vychazeji a navazuji na dokumenty na prvnich dvou urovnich ovdem se zaméfenim
na urcité typy firem a vybrana odvétvi ekonomiky (vyroba, maloobchod atd.). To znamena, ze
stavi na spole¢éném zakladu oblasti fizeni firmy v dokumentu ,AF II.1 IT a anatomie firmy: Oblasti
fizeni“ a vyuZzivaji komponenty definované v textu ,AF I.2. IT a anatomie firmy: Komponenty a sou-
vislosti“. Pfedmétem jsou zde zejména obsahova specifika u standardnich oblasti fizeni (jako napf.
finance, personalistika, majetek apod.) dopinéné o specifické oblasti Fizeni (jako napf. u vyroby ope-
rativni Fizeni vyroby apod.). Specifické oblasti fizeni jsou dokumentovany ve stejné struktufe a na
zakladé stejnych pravidel, jako u spole€ného zakladu.

Tabulka A-1: Prehled komponent fizeni a jejich symbolické zna€eni

f,‘} Prehled a obsah dloh tvoricich oblast fizeni, jsou napini kazdé oblasti fizeni a vyme-
zuji jeji hlavni obsah.
= U z&kladnich oblasti Fizeni (strategie, finance atd.) jsou uvedeny odkazy na
dokument ,AF.1.01: Oblasti fizeni*, kde je obsah vymezen detailngji.

Metriky a KPI vyuzivané pfedevsim v reportingu, analytickych a planovacich ulohach.
@ = Jsou soucasti obsahu kaZdé oblasti fizeni.
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= Celkovy prehled metrik fizeni firmy a jejich vymezeni nabizi dokument
LAF.11.02: Komponenty a souvislosti“ v kapitole 2.

= Celkovy pfehled analytickych dimenzi a jejich vymezeni nabizi dokument
LAF.11.02: Komponenty a souvislosti“ v kapitole 3.

Prehled hlavnich dokumenti a dat vyuzivanych v jednotlivych Glohach dané oblasti

——ll fizeni.
E = Celkovy prehled dat a dokument tizeni firmy a jejich vymezeni nabizi do-
kument ,AF.11.02: Komponenty a souvislosti“ v kapitole 4.

Role zajistujici ulohy Fizeni firmy.
= Celkovy prehled roli tizeni firmy a jejich napli nabizi dokument ,AF.11.02:
Komponenty a souvislosti“ v kapitole 5.

3
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1. Kategorizace a specifika stavebnich firem

Cilem této kapitoly je definovat systém kategorizace stavebnich firem dle riznych kritérii.

1.1  Kategorizace stavebnich firem dle typu obchodni zakazky

V této podkapitole jsou uvedeny jednotlivé typy a kategorie stavebnich firem dle typu obchodni za-
kazky, které vykonavaji tak, jak se tyto spole€nosti vyskytuji na ¢eském i mezinarodnim stavebnim
trhu.

1.1.1 Generalni dodavatel

Zakladnim vSeobjimajicim typem stavebni firmy je stavebni firma typu generalni dodavatel. Takto
koncipovana stavebni firma se soustred’uje hlavné na obchodni zakazky typu generalni dodavka,
bé&hem kterych dodava v ramci jejich realizaci vSe jako jediny dodavatel. Stavebni spole¢nosti typu
generalnich dodavatell jsou vétSinou velké stavebni firmy s dlouholetou tradici a mnoha zkuSe-
nostmi. Proto zvladnou velké stavebni zakazky samostatné.

1.1.2 Subdodavatel

Dal$im moznym typem stavebni firmy dle kritéria obchodni zakazky je typ subdodavatel. Stavebni
firma typu subdodavatel soustredi svij byznys na obchodni zakazky mensich rozméru, vétSinou
jednotlivych ¢asti realizace stavby. Na jedné stavbé mUze pracovat paralelné vedle sebe i nékolik
riznych stavebnich spole¢nosti v jeden moment. Stavebni spole¢nosti tohoto typu jsou obvykle mensi
firmy nez firmy typu generalni dodavatelé a specializuji svou &innost na jednu oblast pfipravy &i reali-
zace stavby.

1.2 Kategorizace stavebnich firem dle lokalizace jejich pusobeni

Dal$im moznym kritériem, dle kterého je mozné kategorizovat jednotlivé stavebni spole¢nosti, a odlisit
je tak od sebe, je kritérium lokalizace pusobeni téchto firem. V ramci tohoto kritéria je mozné stavebni
spolecnosti délit na tfi typy: lokalni, mezinarodni a globalni stavebni firmy.

1.2.1 Lokalni stavebni firma

Prvnim typem stavebni firmy kategorizované dle kritéria lokalizace jejiho pUsobeni je tzv lokalni sta-
vebni firma. Pdsobeni této firmy je v ramci jejich obchodnich zakazek pouze mistni, maximalné
v ramci jednoho statu. Takova firma je obvykle ze vSech tfi zminénych typu nejmensi.

1.2.2 Mezinarodni stavebni firma

DalSim typem stavebni firmy dle kritéria jeji plsobnosti je tzv mezinarodni stavebni firma. Takova
firma jiz vykonava a realizuje obchodni zakazky ve vice zemich a obvykle je i z téchto ddvoda vétsi
nez stavebni firma lokalni. Mezinarodni stavebni firmy mohou mit v kazdé zemi kde pUsobi viastni
mistni pobocku, ale neni to zavaznym pravidlem.

1.2.3 Globalni stavebni firma

Nejvétsim typem stavebni firmy dle kritéria jejiho pusobeni je tzv globalni firma. Takova stavebni firma
pusobi po celém svété, na vice kontinentech zaroven. Obvykle ma velmi propracovanou organizacéni
strukturu. Za kazdou oblast pusobeni zodpovida urcity usek spole¢nosti. Je zvykem, Ze takova
firma ma své fyzické pobocky v zemich, kde pUsobi.

1.3  Kategorizace stavebnich firem dle personalniho obsazeni

DalSi mozZnosti kategorizace stavebnich firem je kritérium jejich personalniho obsazeni. Dle tohoto
kritéria Ize rozdélit stavebni firmy na nasledujici skupiny: Uzce zaméfeny tym stavarl, kompletni tym
stavarl €i sdruzeni stavebnich firem.

1.3.1 Uzce zaméfeny tym stavaru

Jako prvni zminény typ této kategorie stavebnich firem je tzv Gzce zaméfeny tym stavar(. Takova
stavebni firma se sklada ze stavarii pouze urcité profese, zamérené na jednu ¢innost. Lze hovofit
napfiklad o specialistech na zakladani staveb, specialistech na pokladani stfesnich krytin, Ci
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specialistech na dfevostavby. Takové stavebni firmy jsou obvykle najimany jako subdodavatelé na
urcitou ¢ast realizace komplexni stavby. Obvykle se jedna o mensi stavebni firmy.

1.3.2 Kompletni tym stavari

Dalsi skupinou stavebnich firem kategorizovanou dle kritéria jejich personalniho obsazeni je tzv kom-
pletni tym stavar(. Tento typ stavebni firmy zaméstnava celé Siroké spektrum jednotlivych specia-
lizaci na stavebni prace. Takova stavebni firma potom muze vykonavat i obchodni zakazky typu
generalni dodavky. Obvykle se jedna o vétsi stavebni firmy.

1.3.3 Sdruzeni stavebnich firem

V urcitych situacich dojde k tomu, Ze na velké obchodni zakazce spolupracuje nékolik stavebnich
spoleénosti dohromady paralelné jako partnefi. Takovy obchodni svazek je nazyvan jako tzv sdru-
zeni stavebnich spole€nosti. Sdruzeni stavebnich firem vystupuje v ramci obchodni zakazky jako je-
den subjekt.

Takova spoluprace mlze mit Fadu riznych dlvod(, napfiklad pravé ono personalni obsazeni spoje-
né s Uzkou specializaci stavebnich firem, nebo dokonce i dlivody ¢&isté politické. V rdamci takového
obchodniho partnerstvi se potom komplikuje i fizeni nékterych oblasti stavebnich firem, o kterych
bude vice fe€eno v dalsi kapitole.

1.4 Kategorizace stavebnich firem dle poskytovanych sluzeb

Stavebni spole¢nosti Ize také obecné délit dle sluzeb, na které se specializuji a které poskytuji svym
zakaznikim. Pravé katalog referenénich staveb ¢i poskytovanych sluzeb je vétSinou hlavnim kri-
tériem pfi vybéru stavebni firmy pro realizaci ur€ité obchodni zakazky.

15 Kategorizace dle typu stavby

Zakladnim kritériem pfi kategorizaci stavebnich spoleénosti mlze byt typ stavby, na kterou se sta-
vebni spoleénost specializuje. VétSina stavebnich spole¢nosti se pravé timto zplisobem pfirozené
rozdéluje.

1.5.1 Specializované stavebni spoleénosti na stavbu rodinnych domu

Prvnim typem dle tohoto kritéria je stavebni firma specializujici svou €innost na stavbu a realizaci
rodinnych domu. Takova firma obvykle spolupracuje s konkrétnimi investory, ktefi si na zakazku
objednaji realizaci urc¢itého rodinného domu. Projekt takového domu muze pochazet z katalogu rodin-
nych dom vlastni stavebni firmy, ¢i mize byt vytvofen ve spolupraci s externim architektem.

1.5.2 Specializované stavebni spole¢nosti na stavbu administrativnich a bytovych domu

DalSim typem stavebnich firem dle kritéria stavebni specializace mohou byt stavebni firmy specializu-
jici se na stavbu administrativnich a bytovych doma. Takové stavby jsou vétsinou dlouhodobéjsi
projekty nez napfiklad jiz zmifiované realizace rodinnych domu. To si sebou nese urcité odliSnosti,
hlavné v ramci zpusobu fakturace odvedenych praci. Dal$i odliSnosti od pfedchoziho typu muze byt
fakt, Ze na obchodni zakazce realizace administrativnich ¢i bytovych domu obvykle spolupracuje
vice stavebnich firem najednou vedle sebe. | na to musi byt smluvena stavebni firma zvykla, jelikoz
kooperace vice stavebnich firem muaze byt v rliznych situacich na stavbé komplikovana, nékdy i ne-
bezpec€na. Proto musi takové stavby projit dikladnym planovanim, véetné vysoké priority dodrzo-
vani bezpeénostnich standardt prace.

1.5.3 Specializované stavebni spole€énosti na dopravni stavby

Jako tfeti typ stavebni firmy dle kritéria jeji stavebni specializace jsou stavebni firmy specializované na
dopravni stavby. Dopravni stavby jsou v ramci Ceské republiky vétSinou vypisovény jako verejné
statni zakazky, proto na tento zplsob obchodni spoluprace musi byt takova stavebni firma zvykla.
Dopravni stavby jsou opét obvykle dlouhodobé projekty, nékdy i na vice nez desetileti. Tento fakt se-
bou opét nese urcita uskali, na které musi byt stavebni firma pfipravena a které se obvykle projevuji
napfiklad i v jeji organizaéni struktufe.

1.5.4 Specializované stavebni spole€nosti na logistické stavby a sklady

Poslednim zmifiovanym typem stavebni spoleénosti kategorizovanym dle kritéria jeji stavebni specia-
lizace jsou stavebni firmy specializované na logistické stavby a sklady. Takové stavby jsou vétsinou
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velmi rychle realizovatelné, pokud jsou pro né k dispozici veSkeré stavebni materialy a pfipravena
infrastruktura. Logistické stavby maji jednoduchou konstrukci a jejich vnitini prostory nebyvaji nijak
Clenité. Proto je jejich stavba velmi rychla. Takovy typ obchodni zakazky opét pfirozené ovlivriuje
nejen organizacni strukturu vykonavatelské stavebni spolec¢nosti a jeji vnitini procesy.

1.6  Kategorizace dle typu dodavané sluzby

Poslednim uvedenym kritériem pro kategorizaci stavebnich firem muze byt kritérium typu dodavané
sluzby. Rada stavebnich spole&nosti se specializuje na uréitou &innost z celého spektra potfebnych
pro navrh, pfipravu, planovani a realizaci komplexnich staveb. Dle tohoto kritéria Ize rozdélit stavebni
firmy na nasledujici skupiny.

1.6.1 Specializované stavebni spole¢nosti na pripravu a planovani staveb

Prvnim typem stavebni spole¢nosti dle kritéria dodavanych sluzeb muaze byt stavebni firma specializo-
vana na pfipravu a planovani staveb. Takova stavebni firma nedisponuje Zzadnymi technologiemi ¢i
stroji na samotnou realizaci staveb, sama tedy nerealizuje stavebni zakdzky. Firma tohoto typu
pomaha pfi pfipravé a planovani staveb a kvuli tomu je najimana. Obvykle pracuje z pozice subdoda-
vatele.

1.6.2 Specializované stavebni spoleénosti na realizace staveb

Dal$im typem stavebnich spole¢nosti dle kritéria dodavanych sluzeb mize byt skupina stavebnich
spole¢nosti specializovana na realizaci stavby. Tato skupina m{iZze byt v teorii brana jako Uplny
opak predchozi skupiny stavebnich firem. M(zZe se jednat o stavebni firmu, ktera naopak od pfedchozi
skupiny disponuje stavebnimi stroji a technologiemi, na druhou stranu nemusi mit pokryté ves-
keré pripravné a planovaci procesy stavby. Takova firma je poté specializovanym vykonavatelem
napfiklad na urcité ¢asti realizace stavby. MlzZe se jednat napfiklad o zakladani staveb, monolity, kon-
strukéni prace atd. Takova firma vystupuje obvykle v pozici subdodavatele na komplexnich staveb-
nich projektech.
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2. Trendy ve stavebnictvi

Stavebnictvi je stejné jako ostatni obory velmi proménlivé prostfedi, kieré se stale vyviji. V ramci
technologickych trendi jsou to nové nastroje vyuZivajici pomoci osobnich pocitacd, a to pfi navrhu
a pfi vypoctech staveb, a v poslednich letech trendy vyuZivajici i technologie virtualni a rozSirené
reality.

Kapitola vénovana udrzitelnosti obsahuje souhrn poslednich trend( ze svéta recyklace, ndvratu
zelené do mést a udrzitelnosti ve stavebnictvi obecné, jelikoz jako ve v8ech ostatnich oborech, i ve
stavebnictvi je v poslednich letech tomuto tématu vénovano veliké Usili. DalSim pohledem na trendy
ve stavebnictvi je pohled legislativni, ve kterém je to zejména nové pfipravovany stavebni zakon,
ktery by mél v ramci oboru spoustu véci zménit a snad i ulehdit.

2.1.1 Legislativni vliv

Situaci ve stavebnictvi pfirozené ovliviiuje i legislativni prostredi, ve kterém se stavby navrhuji a
realizuji. Dne 29.7. 2021 byl ve Sbirce zakonu publikovan zakon ¢. 283/2021 Sb., stavebni zakon a
zakon €. 284/2021 Sbh., kterym se méni urCité zakony v kontextu s pfijetim nového stavebniho zako-
na. Pfevazna &ast predpisu vstoupi do u€innosti dne 1. 7. 2023. Vice o novém stavebnim zakonu je
mozné ziskat v (Ludmila Sevé&ikova 2021) &i v broZufe od Ministerstva pro mistni rozvoj CR (Novy
stavebni zakon 2021).

Zmény v novém stavebnim zakonu se ve své celkové Sifi projevi az od 1. 7. 2023, ale uz nyni se na
né stavbati a architekti mohou pripravovat. Nasleduje pfevzaty vybér novych zmeén tak, jak jsou uve-
deny v (Ludmila Sev¢ikova 2021).

2111 Hmotni pravo ve stavebnim zakoné

Ptimo ve stavebnim zakonu bude uvedena tfada ustanoveni dosud upravend v provadécich
vyhlaskdach 7 SZ: pozadavki na vystavbu, vymezovani stavebnich pozemki, vymezovani
vetejnych prostranstvi, pozadavki na vymezovani ulic, pozadavkil na umistovani staveb
véetné jejich odstupil a technickych poZadavki na stavby. Pfedmét vSech stavajicich provade-
cich vyhlasek bude sloucen do jediné. Budou také zavedeny nékteré nové definice pojmu,
napf. stavba, zdmér nebo rodinny dim.

2.1.1.2 Kategorizace staveb

Zavadi se novd kategorizace staveb na drobné, jednoduché, vyhrazené a ostatni a na ni na-
vazané lhity pro vydani povoleni, pticemz drobné stavby nebudou vyzadovat stavebni povo-
leni, pro jednoduché stavby méa trad lhitu pro vydani povoleni 30 dni, pro ostatni 60 dni.
Jednotlivé kategorie maji stavby, které jsou jejich soucasti, uvedené metodou vyctu

Vv ptilohdch NSZ.

2113 Digitalizace spravniho Ffizeni a izemniho planovani

Veskera komunikace ve spravnim fizeni dle stavebniho zakona bude volitelné probihat elek-
tronickou formou.

2.11.4 Procesni zmény

V kontrastu s piavodnim navrhem zakona, ktery pocital s fikci povoleni, nestihne-li tifad roz-
hodnuti vydat ve stanovené 1htité, NSZ v procesni Casti pievratné zmény nepiindsi. Lhity
pro vydani rozhodnuti jsou stanoveny obdobné jako doposud ale neni stanovena sankce za
jejich nedodrzeni. Mezi Gi€astniky fizeni se prostfednictvim zakona o ochrané pfirody a kraji-

ny a vodniho zékona vratily ekologické spolky.
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2.1.2 Udrzitelnost

Udrzitelnost, lepsi zpracovani odpadti a recyklace jsou nepopiratelné velmi probiranymi tématy
poslednich let. VétSina oborud se snazi zlepsit své procesy ve vyrobé, sniZzit mnoZstvi svych odpadi
a omezit vyuZivani neobnovitelnych zdroju, v ¢ele s velmi diskutovanymi plasty a vyrobky z plast.
Stavebnictvi v tomto ohledu neni vyjimkou. Také se snazi zlepSit své procesy, recyklovat materialy a
snizit odpady vzniklé pfi vyrobé.

2.1.2.1 Recyklace

Ve stavebnictvi se vyuziva velka Sife riznych material(. Od rliznych piskd a kameni, pfes Zelezo,
sklo, produkty z ropy, az napfiklad po dfevo a vodu. Nemluvé o snad nejoblibené&jSim materialu po-
slednich dekad, betonu. MnoZstvi téchto materialii se pfitom pohybuji v obrovskych objemech.
Vyuziti takovych materialt proto musi byt uvazlivé a promyslené. Jiz po staleti se ve stavebnictvi
recykluji stavebni materialy ze starych a zdemolovanych staveb.

Tento trend pokracuje az dodnes, kdy je na né&j ubiran pohled snad nejvétsi v historii stavebnictvi. To
ma hned nékolik divodd. Prvni a v posledni dobé v médiich velmi probirany divod je rostouci cena
stavebnich materialu. Za posledni rok se zvySila cena zakladnich stavebnich materialt i o 200 %.
Tento trend je v posledni dobé umocrovan valkou na Ukrajiné a z toho diivodu nedostatkem pohon-
nych hmot, Zeleza, i ostatnich stavebnich materialu.

Prikladem vyuziti recyklovanych materiald maze byt obecné znamé nékolikanasobné vyuzZivani
asfaltd na dopravnich stavbach. Asfalt prvni jakosti se vyuziva na rychlostnich dalnicich. Za par let,
pfi naslednych opravach a demolicich dalnic vznika asfalt druhé jakosti, ktery také obsahuje riizné
necistoty, kaminky a zbytky pisku, pfimichané do smési pfi demolici. Z tohoto druho-jakostniho as-
faltu se poté stavi okresni silnice. Dosahované rychlosti aut nejsou na okresnich silnicich v tu chvili
tak vysoké, stejné tak jako naroky na asfalt.

Ne vSechny stavby vznikaji takzvané na zelené louce. Nékteré vznikaji jako rekonstrukce staveb
stadvajicich Ci vzniknou na plose po stavbach zdemolovanych. Jako dalSi ukazku recyklace si tedy
muzeme uvést recyklaci v minulosti zastavénych lokalit, tedy takzvanych brownfieldi. Tato
recyklace zastavénych ploch je vyuzivana hlavné ve velkych méstech, jako napfiklad v Praze, kde tyto
plochy s brownfieldy tvofi ¢asto jedinou moznost, kde se da jesté stavét.

2.1.2.2 Zelené fasady a stiechy

Béhem poslednich desitek let se krajina nejen ve méstech velmi proménila. Vétsinu mist tvofi zasta-
véné plochy, vétSinou s minimem vegetace a maximem umélych konstrukci. V minulosti jen malo ar-
chitektl bralo ohled na umistovani zelené do velkych urbanistickych feSeni. Zastavby bez ohledu na
ponechani alespon néjaké vegetace tvofily vétSinu stavénych zakazek. To se v poslednich letech
zacina projevovat napfiklad nedostatkem vody v pidé, nehospoddarnym nakladani s destovymi
Uhrny a nutnosti umeélého zavlazovani.

Nastésti aktualni trend architektury a realizace staveb jde opaénym smérem. Umistovani vegetace
do nové stavénych rfeseni je pro soucasnou generaci architektd pfirozené a je na to bran velky diraz
(Ing. Jiti Tencar, Ph.D. 2012). Zelené fasddy a stfechy se zacinaji objevovat na velkém mnozZstvi
novych staveb. Parky, travnaté plochy a ostravky, stromy a kefe se zacinaji pomalu vracet do vétSich
mést (Obrazek 2-1).
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Obrazek 2-1: Zelena stfecha na kancelarské budové (Mgr. Josef Nerusil 2014)

2.1.2.3 Samostatné nezavislé stavby

Zajimavym trendem souvisejici a navazujici na pfedchozi témata udrzitelnosti, recyklace a také po-
moci zivotnimu prostfedi, jsou takzvané energeticky nezavislé stavby. Jedna se o stavby, které jsou
z Casti Ci kompletné nezavislé na energetickém zasobovani z rozvodnych siti. Tyto stavby dispo-
nuji vlastnim zdrojem energii, a schopnosti chytfe a efektivné s t€mito energiemi hospodafit. Na vyro-
bu elektrické energie takové stavby vyuzivaji napfiklad technologii soldrnich paneld, vétrnych éi
vodnich mlynu a napfiklad pro ziskavani tepla vyuzivaji geotermalni vrty. \Voda se v takovych stav-
bach vyuziva také chytfe, hned nékolikrat a k jeji filtraci se vyuzivaji pfirodni cesty.

Energeticka nezavislost je velmi aktualnim tématem nejen z pohledu pomoci zivotnimu prostfedi. Vyu-
Ziti technologii umoziujici takovou nezavislost proto byva ¢im dal tim Castéjsi. | kdyZ se zatim vétsi-
nou jedna pouze o stavby novych rodinnych dom, trend alespori ¢astec¢né energetické nezavislos-
ti a rekuperace energii se projevuje i ve velkych stavbach, v administrativnich a bytovych budo-
vach.

2.1.3 Technologické inovace

Technologické trendy udavaji v oboru stavebnictvi smér stejné tak, jako v oborech ostatnich. Techno-
logie usnadfiuji riizné druhy prace a umoznuji véci, které by jinak mozné nebyly. Stavebnictvi je zalo-

Zeno na souboru nejriznéjsich technologickych postupt a pfistupu, jejichz vyvoj se ubira neu-
stale kupredu.

2131 Software pro navrhovani budov

Snad kazdy nékdy vidél architekta Ci stavare a jejich obsahlé stavebni vykresy na velkoformatovém
papife. Pry& jsou ovdem doby, kdy tyto vykresy skuteéné vznikaly na onom papife. Stejné tak jako

v8echny ostatni obory, i stavebnictvi proSlo v poslednich desetiletich ur&itou digitalizaci. A s nim i

tvorba samotnych stavebnich vykresii.

V roce 1982 pfiSla madarska firma Graphisoft na trh s revoluénim softwarovym produktem, Archicad
(Graphisoft 2022). Tento software umozrioval, a umozfiuje dodnes, tvofit stavebni vykresy

v osobnim pocitaci. Takovy pfistup sebou nese spoustu vyhod, od snadného sdileni, pfes velmi
snadné a efektivni zalohovani, az po komfortni spolupraci na dalku. Ze zaCatku tento software
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umoznoval navrhovat budovy pouze v plochém ,2 D* prostfedi, ovSem od roku 1987 je mozné tvorit
virtudlni budovy v plném ,,3 D“ prostoru. Software od svych uZivatell vyZaduje celkem vysoky
stupen porozuméni a schopnosti, na druhou stranu nabizi sluzby vSestranného profesionalniho
nastroje (Obrazek 2-2).

Obrazek 2-2: Navrhovani stavby v programu Archicad (Graphisoft 2022)

Software Archicad ale neni jedinym produktem umoznujicim tvorbu a navrh stavebnich vykres(. Za
v8echny ostatni Ize uvést produkt Autodesk od spole€nosti Autodesk, ktery byl pfedstaven ve stej-
ném roce jako produkt Archicad, tedy v roce 1982. Tento software se také vyuziva dodnes, nema tak
vysoké naroky na uzivatele jako produkt Archicad, na druhou stranu je omezen tim, Ze v sobé neim-
plementuje standard BIM.

2.1.3.2 Virtualni modely a standard BIM

S pfedstavenim nové moznosti tvofit celé virtualni budovy v plném 3 D prostoru musela madarska
spole¢nost Graphisoft najit odpovédi i na to, jaké vlastnosti a principy by méla takova virtualni
budova viastné mit. Musel se vytvofit urCity standard pro virtualni budovy, ktery by v sobé nesl
jasna realna pravidla ze stavarské teorie i praxe, a zarover ho bylo mozné implementovat i do aplikaci
od jinych tvlrcu.

Proto v roce 1987 pfiSla spole€nost Graphisoft v nové verzi svého produktu Archicad s formatem a
standardem BIM, Building Information Modeling (Obrazek 2-3). Tento format se vyuziva dodnes a
diky svému designu a funkénosti, byl pfevzat Sirokym spektrem jinych vyrobcl do svych produktu. Stal
se z néj tak urcity standard virtualnich budov v oboru (Vanessa Quirk 2012).

Applications & components

= +
a
o

i u I

ssans ® % @0I0/aIX 43 »| T 2w (e~ Tmwpione - [ouimepume: (] show biaden items

0 0 Pan  Current phase: 1, Phase | 1 +.0 object(s) selected

Malmsn/GEHAXDEFORSE Aecal Br B

Obrazek 2-3: Navrhovani budovy v modelu BIM (Miiller 2017)
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2.1.3.3 Virtualni a rozsifena realita

Dal8im technologickym trendem poslednich let je virtualni realita a jeji vyuZiti v praktickych aplikacich.
Virtualni realita se zagina vyuzivat v riznych oborech a nejrliznéjSich aplikacich. | stavebnictvi naslo
pro tuto technologii své vyuZziti.

Vyuziti technologii virtudlni reality se déli dle poméru realného a virtualné vykreslovaného pro-
stredi nabizeného v jeden moment svému uzivateli. Pokud je redlné prostfedi dokreslovano nere-
alnym, mluvi se o tzv. Augmented Reality (AR). Pokud je uzivateli pfedkladano pouze neredlné,
virtudlné vykreslené prostredi, je tato technologie nazyvana jako tzv. Virtual Reality (VR). V8e mezi
témito dvéma pdly se nazyva jako tzv. Mixed Reality (MR). V8echny tyto pojmy zastfeSuje jeden jedi-
ny pojem: tzv. Extended Reality (ER). Ve stavebnictvi se nadlo vyuziti pro vSechny zmiriované
druhy aplikaci virtualni reality.

Vyuziti takovych technologii sebou nese spoustu vyhod a moznosti, které nebyly nikdy dfive mozné.
Zakladni prinos technologii virtualni reality je moZnost ovéreni spravnosti a funkcnosti dila pred
jeho realizaci. A to nejen ze strany stavar, ale hlavné ze strany klienta. Nikdy dfive nemél klient
moznost takto detailné svou zakazku prozkoumat. Prvotni navrhy a zadani se potom ¢asto liSily od
finalniho stavu a vznikaly tak reklamace kvuli jednoduchym nedorozuménim. Technologie virtualni
reality umoznuji ovérit, Ze vSechny zainteresované strany znaji sva o¢ekavani. (Fric¢ 2021)

Aktualné v Ceské republice takové sluzby nabizi spoleénost Virtuplex (Virtuplex 2022). V prakticky
prazdné hale v Hornich PoCernicich u Prahy je mozné za pomoci specialnich bryli prochazet virtual-
nimi budovami a prozkoumavat tak své navrhy ze vSech stran.
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7 vr

3. Finanéni fizeni stavebni firmy

Finanéni Fizeni stavebni firmy je standardni oblasti fizeni, které potfebuje jakakoli firma
na trhu v jakékoli oblasti podnikani. Stejné jako standardni oblast, i jeji ulohy, role a me-
triky jsou standardni.

£3

3.1  Prehled a obsah uloh
Celkovy pfehled uloh finanéniho Fizeni firmy dokumentuje (Obrazek 3-1)

MBI TGQO050: Finanéni fi

Strategicke fizeni Finanéni fizeni
Zavazky Pohledavky PAM Contrelling
Prodej Nakup Sklady Lidské zdroje
Majetek Marketing Doprava ‘ Energie
RizenilT
1) uaos1a
Danovy doklad, — = ) va 2) uQos2a 3) uQosea
Foiadavek dtvaru VytvoFeni a aktualizace [~] Realizace finanénich 1 Provozni iéetnictvi
uéetni evidence operaci, fin. transakce

J

4) UQo53A 5) uUQos4a 6) uQos4B 7) uvaos4c
@ T Ugetni reporting Finanéni analjzy Diléi analyzy finanénich Analyzy majetkové a
dat kapit. struktury podniku
8) uaos4D 9) uaos4E 10) uaossa 11) uaor9a
Analyzy vynosid podniku Analyzy nakladi podniku Finanéni planovani a Finance — pokrogila
" rozpotty analytika

Obrazek 3-1: Prehled uloh finanéniho Fizeni

9 Zakladni prehled uloh finan¢niho fizeni — viz ,AF 11.1: Oblasti“, kapitola 2.

DalSi podkapitoly predstavuji specifické charakteristiky finan¢niho fizeni stavebni firmy.

1.1.1 Finanéni Fizeni stavebni firmy, transakéni ulohy

Dalsi text ukazuje pfehled vybranych transakénich aloh v ramci finan€niho fizeni stavebni firmy.
Kazda uloha obsahuje kratky popis jejich aktivit, véetné zapojenych roli (Obrazek 3-2).
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Finanéni fizeni

Rizeni ohchodu

Nakup, sklady,

logistika stavby

Piiprava a realizace

Kvalita produktu,
reklamace

Rizeni majetku

Rizeni energii

Vedouci actarny

Vstupy:

Ugetni evidence
Dafiovy doklad - checné
Evidence tivéni,

Ugetni

Finanéni analytik, Ekonom

Dokumenty styku

s bankami,

Prevozni uéetnictvi,
Podklady pro pfipravu

Ulchy a aktivity:

Planovani a kontrola finanéniho planu

stavebni vyreby

o specifikace planovanych ukazateld,
jejich sledovani a kontrola

VytvoFeni a aktualizace uéetni

evidence

Provezni aéetnictvi

o hospodareni jednotlivych téetnich

_‘ MBI Finanéni fizeni stavebni firmy: transakéni ulohy

Generalni manazer (CEQ) |

Finanéni Feditel (CFO)

0O a0 »

= Ugetnievidence,
aktualizovana

= Provoznitiéetnictvi
aktualizované

= Finanéni plany a rozpocéty

= Finanéni vykazy a reporty

~

finanénich planu stredisek, podle internich smérnic
firmy
= PFiprava finanénich vykazi

Obrazek 3-2: Transakéni ulohy

3.1.1.1 Priprava finanéniho planu stavebni vyroby

Zakladni tlohou finanéniho oddéleni ve stavebni firmé je realizace finanéniho planu stavebni vyro-
by. V ramci této ulohy je zakladnim cilem vSech jejich aktivit naplfiovani finanéniho planu stavebni
firmy. Za timto cilem jsou podnikany nejr(iznéjsi aktivity. Za spravnost téchto aktivit zodpovida fi-

v s v

nancni feditel a jsou vykonavany celym finanénim oddélenim.

3.1.1.2 Vytvoreni a realizace ucetni evidence

Vytvoreni a realizace Ucetni evidence je zakladni ulohou kazdého Uc&etnictvi. Jejim cilem je tvorba a
aktualizace ucetni evidence dle platné legislativy, a musi odpovidat u¢etnim a dafiovym pFedpi-
sum. Tyto aktivity ma na starosti téetni a za jejich spravnost zodpovida finanéni fFeditel.

3.1.1.3 Provozni ucetnictvi

Dal$i zakladni Glohou kazdého Ggetniho oddéleni je provozni Getnictvi spole¢nosti. Ugelem této ulo-
hy je sledovat a analyzovat hospodareni jednotlivych tucetnich stredisek, a to podle internich
smeérnic firmy. Tuto Ulohu ma na starosti opét téetni spole¢nosti a za jeji spravnost zodpovida ve-
douci uctarny, potazmo finanéni reditel.

1.1.2 Analyzy finanénich ukazatell stavebni firmy

V ramci analytickych uloh finanéniho fizeni Ize uvést Ulohu kontroly finanénich ukazateli spolec-
nosti. BEéhem této kontroly se sleduji vyvoje a trendy zakladnich financnich ukazateld, jejichz hruby

vycCet je uveden v kapitole KPI finan¢niho fizeni. Za tuto ulohu opét zodpovida financ¢ni Feditel a je
provadéna financénimi analytiky (Obrazek 3-3).
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I Analyzy finanénich dat

Generalni manazer (CEQ) |
Nakup, sklady, Piiprava a realizace Kvalita produktu,
logistika stavby reklamace Financni feditel (CFO) A
Rizeni majetku Rizeni energii Financni analytik, Ekonom c
Vedouci Uctarny R
KPI: Ugetni (o]
Hospodaisky vysledek,
Obrat,
Ohjem nakladd,
Ukazatele rentability a nakladovosti Funkce

b

Analytické finanéni databaze
Finanéni analyzy, analytické reporty

7

= Analyzy a kontrola zakladnich

Datové zdroje finanénich ukazateld
Analyzy pomérovych ukazateld,

Analyza trendd
Procentni rozbor
Analyza cash-flow
Analyza rentability a nakladovosti
Analyza aktivity
Analyza zadluZenosti
Analyza likvidity

Ugetni evidence Tt
Prevozni uéetnictvi

Finanéni vykazy a reporty stavebni firmy
Evidence tivéni

Deokumenty styku s bankami,

S~ Snimek 3

Obrazek 3-3: Analyzy finanénich ukazatelli stavebni firmy

©

3.2 KPI finanéniho fizeni stavebni firmy

Vybér dilezitych KPI financniho fizeni nejen stavebni firmy obsahuje dalSi pfehled. Jedna se o metri-
ky, které jsou spolecné i pro ostatni typy podnikd, proto jsou zpracovany pouze jako prehled
s odkazem v zavéru podkapitoly.

3.2.1 Hospodarisky vysledek

Hospodarsky vysledek je zakladni finanéni metrika, kterou sleduje kazda firma. Je to zakladni eko-
nomicky ukazatel vyjadfujici hospodarskou uspésnost firmy za urcité obdobi. Hospodarsky vysledek
muZze skoncit kladnym ziskem nebo zapornou ztratou.

3.2.2 Obrat

Obrat je dalSi zakladni finan&ni metrikou, kterou sleduje kazda firma. Je to zakladni ekonomicky uka-
zatel vyjadfujici vSechny vynosy z trZzeb produktd a sluzeb.

3.2.3 Objem nakladu

Dalsi standardni finan¢ni metrikou je sledovani nakladu za uréité obdobi. K tomu slouzi metrika
Objem nakladu. Sleduje spotfebované finanéni prostfedky pfi kazdodennim hospodareni spole¢nosti.

3.2.4 Ukazatelé rentability a nakladovosti

Ukazatelé rentability vychazeji ze zakladniho vztahu ,Rentabilita = Zisk / Investovany kapital“, kde
z4sadni otazkou je — jakou kategorii zisku v Citateli pouZit v konkrétnim pfipadé.
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9 Charakteristiky obsahu jednotlivych metrik, jejich adekvatnich dimenzi a datovych
zdroju: ,AF I1.2 Komponenty“, kapitola 2.2.

Vymezeni obsahu analytickych dimenzi a jejich celkovy pfehled — viz ,AF 11.2.2 Kompo-
nenty*“, kapitola 3.

5

3.3 Data, dokumenty

Data a dokumenty vztahujici se k finanénimu Fizeni stavebni firmy jsou stejné jako cela oblast stan-
dardni. Tedy nevyznacuji se ni¢im vyjime€nym, a proto jsou zpracovany pouze jako zakladni vycet.

3.3.1 Ucgetni evidence

Predstavuje zakladni databazi finanéniho fizeni, je aktualizovana pfedevsim v evidenéni a transakéni
Uloze finanéniho fizeni. Obsahem evidence jsou informace o jednotlivych vedenych uctech a jejich
stavech (poc¢ate¢nim, koneéném) a pohybech na uctech. Struktura evidence je dana platnou ucetni
osnovou.

3.3.2 Evidence uvéru

Dals$i vedenou evidenci je evidence vSech uvérl, ve kterych spole¢nost figuruje. Zakladni skupiny
evidovanych atributt zaznamenavanych uvérd zahrnuji napft.:

» zdkladni charakteristiky uvéru (id. Uvéru, ucCel Uvéru, ména, objem Uvéru v méné, cas
schvaleni, ¢as poskytnuti),

= subjekty (id. poskytovatele (banka, jiny subjekt), nazev, IC, adresa, zodpovédny pracovnik,
id. pfijemce, nazev, id. zodpovédného pracovnika, jméno, pozice),

»  podminky uvéru (splatnost Gvéru, splatky, podminky Gvéru).

3.3.3 Ucetni doklad

Ugetni doklad je zakladnim vstupnim dokumentem transaké&nich tloh Ggetni evidence. Dariovy do-
klad je faktura nebo uctenka, ktery musi mit nalezitosti stanovené § 26-35 Zakona o DPH.

3.3.4 Dokumenty styku s bankami

Predstavuje skupinu dokumentd, které zajisStuji béznou komunikaci firmy s bankami. K dokumentdm
pro styk s bankou patfi jednordzové nebo specifické dokumenty (smlouvy apod.). Mezi takové do-
kumenty se fadi: Bankovni prikaz, Bankovni vypis, Pfehled bankovnich uctu a jejich stavl a po-
hybu.

3.3.5 Bankovni uéty

Seznam bankovnich U¢td zaznamenany v urcitém systému, napfiklad MS Dynamics 365, vCetné jejich
detailnich informaci o stavech uétd.

3.3.6  Finanéni vykazy

Finanéni vykazy jsou vstupem do vétSiny uloh finanéniho fizeni. Jejich u¢elem je podavat celkovy
prehled o aktualni finanéni situaci spole€nosti a podklady pro jeji ekonomické Fizeni. Obsahuji celkovy
prehled o zdrojich, zavazcich i pohledavkach firmy, cash flow a o problémech ve finanéni situaci
firmy.

3.3.7 Rozvaha

Zakladnim ucetnim dokumentem je rozvaha. Zahrnuje pfevod kone&nych zlstatk(l rozvahovych ucta
do pogateénich stavil k prvnimu dni fiskalniho obdobi. Ugelem rozvahy je poskytovat vedeni firmy a
dal$im zainteresovanym subjektim informace o funkéni skladé aktiv, o likvidité firmy, o fi-
nancni strukture, a o strukture viastniho kapitalu.
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3.3.8 Vysledovka

Dal§im zakladnim dokumentem v G&etnictvi je vysledovka. Ugelem vysledovky je poskytovat infor-
mace o finanéni vykonnosti firmy.

3.3.9 Finanéni plany

Finanéni plany a rozpocty, v€etné celé fady dalSich dokumentd spadajici do skupiny planovacich do-
kument(, jsou zakladnim vystupem z planovacich nastrojd, respektive z planovacich tloh. Ugelem
takovych dokumentl je prezentace planovanych hodnot finanénich ukazatelt spole¢nosti

v urcitém ¢asovém obdobi, pfipadné dle urcitych dimenzi.

Finan¢ni plan, stejné jako jiné plany se obvykle sklada z riznych variant, které reflektuji mozné ver-
ze skutecnosti, které mohou nastat. Tvorba takového planu je tedy iteracni proces. Na zakladé vznik-
lych variant skute¢nosti pak dojde k vybéru jedné varianty planu, ktera ma jasny cil a pomUze k dosa-
zeni jiz predem definovanych cill ve strategii firmy.

3.3.10 Finanéni rozpoéty

Ugelem finanénich rozpoéttl je zkvalitnit procesy fizeni, predevsim v oblasti planovani a rozhodovani.
Pomahaiji tak, ze poskytnou informace o budoucim vyvoji podnikovych aktivit a jejich dopadt
na financni situaci firmy. Obsah dokumentd podnikovych rozpoétt odpovida jejich diléim typim v
uloze ,Finan&ni planovani a rozpocty*.

9 Charakteristiky obsahu dokumentd pro finanéni fizeni: ,AF I1.2: Komponenty“, kapitola
4.2.

h

3.4  Role ve finanénim rizeni firmy
Mezi role ve finan€nim Fizeni stavebni firmy patfi: Finanéni Feditel, Finanéni analytik (Ekonom),

Vedouci uétarny, Uéetni (Fakturant). Tyto role jsou opét standardni pro celou oblast Fizeni i v jinych
odvétvich pramysilu.

9 Celkovy prfehled a zakladni funkéni naplri roli — viz ,AF 11.2: Komponenty®, kapitola 5.
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4. Rizeni obchodu stavebni firmy

Oblast Fizeni obchodu stavebni spole¢nosti. je velmi dllezita, protoZe ve spolupraci
s ostatnimi oblastmi rozhoduje o tom, zda budou dodrzeny finan&ni plany spolecnosti,
jinymi slovy, zda se spole¢nost udrzi na trhu nebo zkrachuije.

£3

4.1 Prehled a obsah uloh
Celkovy pfehled uloh obchodu, v tomto pfipadé prodeje je na obrazku (Obrazek 4-1).

-M B RucleyllE Rizeni prodeje zbozia sluzeb

Strategické Fizeni ‘ Finanéni rizeni
Zavazky Pohledavky PAM Controlling
Prodej Nakup Sklady Lidské zdroje
Majetek Marketing Doprava Energie
RizeniIT

1) vaina
Poptavka, I
Objednavka,.. Evidence a aktualizace

databazi prodeje

W
2) uQ102a 3) uaiosa
Rizeni skladd Gomooosocg Realizace prodejnich - Prodej eShop
a7 transakei
,)., \v
1 4) ua111A 5) ua110A
Rizeni financi L Rizeni poprodejnihe — Reklamaéni fizeni Dodaci list
servisu, tfransakce Faktura,...
6) uatosa 7) uatoda 8) ua1tosa
—
Prodej— standardni Analyzy prodeje zbodia Planovani, rezvrhovani
reporting sluzeb operaci prodeje
9) uatoza 10) ua1osa _|
Cenovatvorba, priprava Prodej - pokrogila = I
ceniki zbozi analytika
Snimek 8

Obrazek 4-1: Rizeni obchodu — prodeje

9 Zakladni vymezeni obchodnich uloh se zaméfenim na prodej — viz ,AF Il.1: Oblasti®, kapi-
tola 7.

DalSi podkapitoly predstavuiji specifické charakteristiky Fizeni obchodu stavebni firmy.

4.1.1 Rizeni obchodu stavebni firmy, transakéni Glohy
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B 1Yi[:]] Rizeni obchodu stavebnifirmy: transakéni Glohy

Finsnéni Fzeni Rizeniobchoc | Roe _____ RACL

Obchodni Feditel A

Nakup, sklady, Pfiprava a realizace Kvalita preduktu,
logistika stavby reklamace Finanéni feditel (CFO) |
Rizeni majetku Rizeni energii Obchodnik R

Ulohy a aktivity:

Vstupy: = Tvorba obchodnich prilezitosti Vystupy:

- Smlouvy s klienty o hodnoceni vybérovych Fizeni,
1 vy 5 o sledovani novych chehodnich
G lSHI) . pileZitost,
= Smlouvy s dodavateli ledovani vhitnich k it . ;
spolegnosti o sle Ic\"ranl\t(nl fnich kapaci = Kompletni ubcl:lndm
0 (DL el 5 :E:t?glgo:rlla Ifiovani finanénihe 5 OF Il
vyb&rovym Fizen. ° obraty P " DPbk","me':'t:ﬁe, i
i vybérovych fizeni.
(nabidky, prezentace,...) = Planovani ziskovosti stavebni vyroby = Analyzy ziskovosti podle
= Ekenomické : : 2 . najyzy ziskov P
o kontrola ziskovosti spoleénosti, divizii projektt

Chamskzeristikylpro| Sk jednotlivych divizi a konkrétnich
projektd, w
o kontrolu rentability, kterou miizeme

zkoumat pies celou spoleénost,
jednotlivé divize a projekty.

Obrazek 4-2: Rizeni obchodu stavebni firmy

41.1.1 Tvorba obchodnich pFileZitosti

Nejpodstatnéjsi aktivitou obchodniho oddéleni ve stavebni firmé je tvorba obchodnich pfilezitosti.
Sleduji se vyhrana a prohrana vybérova fizeni. Obchodni oddéleni je zodpovédné za sledovani
novych obchodnich pfileZitosti pro firmu obecné i pro jednotlivé divize (napfiklad divize zakladani
staveb, divize monolitd atd.). Dal$i podstatnou aktivitou v této oblasti Fizeni je sledovani vnitinich
kapacit spolecnosti pro planovani dalSich obchodnich zakazek. Jako jedna z nejpodstatnéjsich
aktivit je vykonavana kontrola a napliiovani financniho obratu spolecnosti i jednotlivych divizi na
zakladé obchodnich zakazek

41.1.2 Planovani ziskovosti stavebni vyroby

DalSi dllezitou ulohou oblasti obchodniho fizeni je planovani ziskovosti stavebni vyroby spole¢nosti.
Mezi jeji aktivity se fadi kontrola ziskovosti spolecnosti, jednotlivych divizi a konkrétnich projek-
ta. Jako zakladni aktivitu této ulohy mizeme také uvést kontrolu rentability, kterou mizeme zkou-
mat pfes celou spolec¢nost, jednotlivé divize a projekty. Rentabilitu mizeme dale sledovat i pres jed-
notlivé nabizené sluzby spolecnosti, Ci typy jejich zakazek.

1.1.3 Analyza obchodnich aktivit spole€nosti

Jako zakladni analytickou ulohu fizeni obchodu stavebni spole€nosti mGzeme uvést tlohu kontroly
zpracovani obchodnich aktivit stavebni spole€nosti. Mezi aktivity této ulohy patfi: sledovani aktivit
spojené s hledanim novych obchodnich pfilezitosti, sledovani zpracovani novych prileZitosti

k zakazkam, sledovani vnitrnich kapacit a kontrola ziskovosti. VVSechny tyto aktivity Ize vykonavat
na urovni detailu spolecnosti, divize i projektu (Obrazek 4-3).

KIT VSE - 27 -



IT a anatomie firmy: 111.02.2 — Stavebni firma (AF_lll_02_02_Stavebni_Firma)

MBI Analyzy obchodnich aktivit stavebni firmy

Finanén izeni [ Roe __|RacI]
i Obchodni feditel A
Nakup, sklady, Priprava a realizace Kvalita produktu,
logistika stavby reklamace Finanéni feditel (CFO) I
Rizeni majetku Rizeni energii Obchodnik R
KPI:
Hospodaisky vysledek,
Obrat,
Pocet pfedlozenych obehodnich
nabidek, Funkce
Hodnota predlozenych cbhehodnich
nabidek

Vysledek vybérovych Fizeni...
= Analytické obchodni databaze
= Analyzy aktivit s hledanim novych
chchodnich pfilezitosti

= Analyzy zpracovani novych pfilegitost
k zakazkam divizi

Datové zdroje = Analjzy vnitinich kapacit spoleénosti

= Kontrola ziskevosti spoleénosti,

divizi, projektd
= Kompletni ebechodni dokumentace firmy.
= Dokumentace vybérovych fizeni.
= Finanéni vykazy
Snimek 5

Obrazek 4-3: Analyzy obchodu ve stavebni firmé

©

4.2 KPI obchodniho fizeni stavebni firmy
Pfehled a vymezeni vybranych KPI obchodniho fizeni stavebni firmy je v dalSim textu.

4.2.1 Pocet predlozenych obchodnich nabidek

Zakladni sledovanou metrikou obchodniho fizeni stavebni spole¢nosti je pocet pfedlozenych ob-
chodnich nabidek jejim investorum. Toto Cislo udava miru aktivity nejen obchodniho oddéleni, ale i
zbytku celé spolecnosti. Po&et pfedkladanych obchodnich nabidek do vybérovych fizeni ukazuje, jak
moc je cela spole€nost aktivni pfi hledani novych obchodnich pfileZitosti.

Souvisejici dimenze:
= Typ obchodni zakazky: Subdodavka, Generalni dodavka
= Hierarchie technologie: Typ technologie, Technologie
= Vysledek vybéroveho fizeni: Vyhra, Prohra
= Hodnota zakézky: v pdsmech
= Cas

Zdroje dat:

= Obchodni nabidky pro investory
= Obchodni smlouvy s investory

4.2.2 Hodnota predlozenych obchodnich nabidek

Tato metrika je velmi silné spjata s pfedchozi a uddva celkovou hodnotu predlozenych nabidek
v urCité méné.
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Souvisejici dimenze:

= Typ obchodni zakazky: Subdodavka, Generalni dodavka
= Hierarchie technologie: Typ technologie, Technologie

= Vysledek vybérového fizeni: Vyhra, Prohra

= Hodnota zakazky: v pasmech

= Cas

Zdroje dat:

= Obchodni nabidky pro investory
= Obchodni smlouvy s investory

4.2.3 Vysledek vybérovych fizeni

Jako samostatnou metriku obchodniho Fizeni stavebni spolecnosti Ize brat i vysledek vybérovych fi-
zeni. Tato metrika udava pocet vyhranych ¢i prohranych vybérovych Fizeni v éase. Lze ji opét
zkoumat na rliznych drovnich detailu v hierarchii organizace, i jinych dimenzi.

Souvisejici dimenze:

= Hierarchie organizace: Spole¢nost, Divize, Projekt

= Typ obchodni zakazky: Subdodavka, Generalni dodavka
= Hierarchie technologie: Typ technologie, Technologie

= Vysledek vybérového fizeni: Vyhra, Prohra

= Hodnota zakazky: v pasmech

= Cas

Zdroje dat:

= Obchodni nabidky pro investory
= Obchodni smlouvy s investory

9 Charakteristiky obsahu jednotlivych metrik pro fizeni obchodu a prodeje, jejich adekvat-
nich dimenzi a datovych zdroju: ,AF 11.2: Komponenty*, kapitola 2.7.

Vymezeni obsahu vSech analytickych dimenzi pro fizeni firmy: ,AF 11.2.2 Komponenty*,
kapitola 3.

g

4.3 Data, dokumenty

Mezi dokumenty vyuzivané v této oblasti fizeni spadaji dokumenty vztahujici se k vybérovym rize-
ni, véetné nabidkovych dokumentd pro investory. Dale potom smlouvy s investory a klienty staveb-
ni spolecnosti ale také smlouvy s dodavateli spole¢nosti.

9 Charakteristiky obsahu dal$ich dokumenti pro fizeni obchodu: ,AF 11.2: Komponenty*,
kapitola 4.7.

i
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4.4 Role v fizeni obchodu
Role v ramci oblasti fizeni obchodu ve stavebni spole¢nosti zahrnuji:

4.4.1 Obchodni reditel

Obchodni feditel je nejvysSi roli v ramci obchodniho oddéleni stavebni spole€nosti. Je informovan o
veskerém déni tohoto oddéleni a jako takovy za néj nese plnou odpovédnost. V ramci oblasti fizeni
obchodu spole€nosti nese plnou odpovédnost za jednotlivé Glohy oblasti.

4.4.2 Financni reditel

Finanéni feditel je dalSi roli vystupujici v ramci fizeni obchodu stavebni spole€nosti. V ramci této ob-
lasti fizeni spolupracuje s obchodnim Feditelem na provadéni pfipravé dokumentl pro vybérova fizeni
a zajisténi navazujicich obchodnich aktivit (smluvnich jednani atd.).

4.4.3 Obchodnik

Zakladni roli vykonavatele vétSiny uloh této oblasti fizeni je role obchodnika. Ten spolupracuje s celou
Skalou dalSich roli i mimo obchodni oddéleni a naplriuje jednotlivé cile obchodniho Fizeni spole¢nosti.

9 Celkovy pfehled a funkéni ndplrn roli: ,AF 11.2: Komponenty*“, kapitola 5.
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5. Rizeni nakupu, skladi a logistiky

3

tikou stavby a je proto v ramci této analyzy brana jako jedna oblast

£3

5.1 Prehled a obsah uloh

Celkovy prehled uloh Fizeni nakupu je na obrazku (Obrazek 5-1).

V ramci stavebnich spole¢nosti jsou jako sklady obvykle brany viastni mista stavby,
kde se material skladuje. Jen ty nejvétsi stavebni spoleénosti maji vlastni ¢i propujcené
sklady se stavebnim materidlem jako takové. Staveni$té ma ale omezeny prostor a musi
byt k dispozici vSem pracovnikim, aby mohli vykonavat svou praci. Z toho plyne, Ze na
stavenidti se skladuje pouze ten material, ktery se v dostatec¢né kratké dobé v bu-
doucnosti vyuZije ke stavbé. Ve stavebnictvi se proto vétSinové ujala metoda logistiky
just-in-time. Tato oblast je velmi Uzce propojena s fizenim nakupu a celkovou logis-

1

\/[=J TGQ150: Rizeni nakupu
Strategickeé fizeni ‘ Finanéni fizeni
Zavazky Pohledavky PAM Controlling
Prodej Nakup Sklady Lidské zdroje
Majetek Marketing Doprava Energie
RizenilT
1) vaisia
Nabidka, ) &
POizd?Vek Evidence a aktualizace T i
- e L prodeje... databaz\anakupu 7 Rizeni prodeje
2) ua1s2a &
o Objednavka,
P - e = Realizace nakupnich 2 smlcuva,...
Rizeni finanei o transakel
3) ua1s3a 4) ua154A 5) uQ1ssA
Nakup - standardni Analjzy nakupti zhozia Planovani, rozvrhovani
reporting sluzeb operaci nakupt
—
6) uaisea
Nakup - pokrocila
analytika
Snimek 9

Obrazek 5-1: Celkovy prehled uloh fizeni nakupu

Celkovy prehled uloh fizeni skladl je na obrazku (Obrazek 5-2).
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B31Y [:1] TeQ200: Rizeni skiadu

Strategické fizeni ‘ Finanéni fizeni
Zavazky Pohledavky PAM Controlling
Prodej Nakup Sklady Lidské zdroje
Majetek Marketing ‘ Doprava Energie
RizenilT
1) uQ2ma

Evidence a aktualizace
skladovych databazi

Pozadavek na I
sklad {pfijem,

N
. wdej) 2) uaq202a
Rizeni nakupti ) va 4) UQ205A
Gooooooag Realizace skladovych [ Ocefiovani skladovyjch
= transakei zisoh
2
Rizeni financi L 3) ua2o7a
Rizeni expediénich
skladdi
@ 5) ua203a 6) UQ2044 7) uqzo9A

Sklady — standardni
reporting

Analyzy skladdi a
skladovych zasob

Sklady — pokrotila
analytika

8) ua208a

9) uUQ208A

10) uQ210A

Zavedeniskladu de

Inventury skladd

Blokovani zbozi a
materialu

logistického Fetézce

Obrazek 5-2: Celkovy prehled uloh Fizeni skladt

Zakladni vymezeni uloh fizeni nakupu — viz ,AF 1l.1: Oblasti“, kapitola 8.

>

Zakladni vymezeni uloh fizeni skladd — viz ,AF 11.1: Oblasti“, kapitola 9.

Dal$i podkapitoly pfedstavuji specifické charakteristiky fizeni nakupu, skladu a logistiky stavebni
firmy.

5.1.1 Rizeni nakupu, skladu a logistiky, transakéni ulohy
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e MBI Rizeni nakupu, skladu, logistiky: transakéni Glohy
| Roe Racl]

Obchodni feditel

Finanéni fizeni Rizeni chchodu

Nakup, sklady, Ptiprava a realizace Kvalita produkiu, Finanéni feditel (CFO)

logistika stavby reklamace

Vyrobni feditel

Rizeni majetku Rizeni energii

Hlavni pfipravar

A
cC
R
Finanéni analytik c
R
Projektovy manazer R

R

Hlavni stavby vedouci

Vstupy: Ulohy a aktivity:

= Optimalizace nakupu stavebni firmy &/
o plInéninakupi dle harmenogramu
spolecnosti, divize, projektu.
=  Optimalizace nakupu subdodavateld

Stavebni denik

Harmonogram stavebnich

praci
Plan stavby
Smlouvy s dodavateli.

o optimalizace nakupu

= Dodavkove listy

subdodavatel( v objemu #asu
_ pInéni.
Rizeni skladd

materialu
Faktury za material

Faktury od dodavatell

~__

o Fizeni cbjemu skladovych zisoh,

o Fizeni skladovych kapacit podle
. skladovych mist.
= Rizenilogistiky

o “Fizeni externich dopraved.

Obrazek 5-3: Nakup, sklady, logistika: transakéni ulohy

5111 Optimalizace nakupu stavebni firmy

Velmi dllezitou tlohou oblasti Fizeni nakupu stavebni spole¢nosti je optimalizace nakupu stavebni
firmy. Tato Uloha rozhoduje o pocatecnich nakladech kazdého projektu, ale také o nakladech

v ramci jeho pribéhu. Nakupy ve stavebni spole¢nosti mohou probihat centralné, takové nakupy
poté podléhaji centralnimu fizeni nakupu, ale mohou probihat i jen na urovni jednotlivych divizi &i pro-
jektu. Planovani jak nakupl centralnich, tak nakup( jednotlivych divizi je proto velmi dulezita. Do této
ulohy spadaji nasledujici aktivity:

= Rizeni nakup( spoleénosti, divizi, projektti
*  PInéni nakupl dle harmonogramu spolecnosti, divizi, projektd
= Optimalizace ceny a objemu nakupu spolecnosti, divizi, projektu

5.1.1.2 Optimalizace nakupd, resp. zajisténi subdodavatelii

DalSi dllezitou ulohou Fizeni nakupll spole¢nosti je optimalizace nakupt, resp. zajisténi jejich sub-
dodavatelu. Pokud chce stavebni spole€nost vytvofit prostor pro zisk na jakémkoli projektu, musi
hlidat své naklady ale i vypisované naklady svych subdodavateld. V ramci této tlohy jsou vykonavany
tyto aktivity:

» Optimalizace nakupu subdodavatelll v ¢ase dle harmonogramu projektu
=  Optimalizace nakupu subdodavatell v objemu a k ¢asu pInéni

5.1.1.3 Rizeni sklad(i

Do dalsi kategorie uloh spadajici mezi ulohy fizeni nakupu, skladd a logistiky se Fadi i tloha fizeni
skladu. Jak jiz bylo Fe¢eno uvodem této kapitoly, stavebni spole¢nosti obvykle sklady nemaji, jen ty
nejvétsi z nich skladuji material na stavbu jinde nez na samotném stavenisti. Ale i tak je diilezité mit
prehled o tom, kde a jaky objem jakého materialu lezZi a je k dispozici. Je obvyklé Ze pokud sta-
vebni firma pracuje na vice stavebnich zakazkach najednou, dochazi k optimalizaci material(i a napfi-
klad vykopany pisek z jedné stavby se vyuZije na stavbé jiné. Rizeni sklad(i probihd na v$ech trov-
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nich organizaéni hierarchie, na urovni spolec¢nosti, jednotlivych divizi a projekti, poptipadé i na
urovni jednotlivych stavebnich sdruzeni.

5.1.1.4 Rizeni logistiky

Dalsi ulohou v ramci Fizeni nakupu, skladl a logistiky je Uloha Fizeni logistiky. Logistika material( a
technologii je ve stavebnictvi velmi dllezita, jeji efektivni optimalizace muze stavebni firmé uspofit
nemalé finanéni naklady. Kazda stavba potrebuje vyuzivat urcité stroje, technologie a materialy a
kazda stavebni firma ma téchto zdroji omezené mnozstvi, nehledé na jejich objem. Proto se tyto
technologie vyuZivaji na rtiznych stavebnich projektech po sobé, a pravé naplanovani takového
vyuzivani a jejich celkové logistiky je kli¢em k efektivnimu Fizeni. Do této ulohy spada i fizeni exter-
nich dopravci stavebni firmy, pokud firma nedisponuje viastnimi.

5.1.2 Analyzy nakupu skladi a logistiky

MBI Analyzy nakupu, skladi a logistiky

et oo ivent oot | Role |RaCI]
Obchodni reditel
Nakup, sklady, Fiiprava a realizace Kvalita produktu, = ———
logistika stavby reklamace Finanéni feditel (CFO)
N N Vyrobni feditel
Rizeni majetku Rizeni energii

Hlavni pfipravaf

KPI:

Projektovy manazer

A
C
R
Finanéni analytik o4
R
R
R

Cena dané kemodity na trhu.
Mno2stvi materialu na skladé.
Poéet dodavateld.

Naklady na logistiku.

Hlavni stavby vedouci

Naklady na skladevani materialu. Funkce
Spolehlivost dopravee.
Véasné naskladnéni. \
/ \ = Analytické databaze nakup, skladd,
logistiky
= Analyzy:

= véasnosti nakupu na projektu, divize

= v&asnosti dodani nakupu na projekt,
divize,

= nakupti subdodavateld,

= cen komodit v 8ase,

= sezénnich cen komedit.

= sledovani kurzu koruny (pro nakupy...)

= zasob materiald,

i nakupu jednotlivych divizi

Datové zdroje

= Stavebni denik
= Harmonegram stavebnich praci
= Plan stavby

= Dodavkeové listy materialu

= Faktury za material
Faktury od dodavateli

Shimalk

Obrazek 5-4: Nakup, sklady, logistika:

5.1.2.1 Kontrola nakupt
Jako zakladni analytickou Ulohu fizeni nakupu, skladui a logistiky si miizeme uvést Ulohu kontroly na-
kupud. Opét muzeme tuto ulohu vykonavat na urovni celé spole¢nosti, jednotlivych divizi i projektd.
Mezi aktivity této ulohy patfi.

= Sledovani v€asnosti nakupt

= Kontrola nakupl subdodavatell

=  Sledovani ceny komodit v Case

= Sledovani sezénnosti cen komodit

= Sledovani kurzu koruny

= Sledovani zasob material(
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5.1.2.2 Kontrola dodavatelu
Dalsi analytickou ulohou oblasti fFizeni nakupu, skladu a logistiky je uloha kontroly dodavateld. Tato
Uloha je dulezita z hlediska udrzeni si zasobovani materialy v dostate¢né kvalité v prabéhu ¢asu. Mezi
aktivity této ulohy patfi.

=  Sledovani poctu dodavateld

= Sledovani v€asnosti dodavek

=  Sledovani kvality dodavek

©

5.2  KPI rizeni nakupu, skladi a logistiky

5.2.1 Cena nakupovaného materialu
Urcujici metrikou pro nakup daného materialu je jeho cena. Tato metrika je v ramci oblasti fizeni na-
kupu tedy tou nejpodstatnéj$i a dochazi k jeji optimalizaci v ¢ase. Ceny jednotlivych materiall Ize
zkoumat z rGznych pohledu a dimenzi. S nakupni cenou daného materialu souvisi i metrika Cena
materidlu na trhu. Sezénnost cen je dalSim faktorem projevujici se ve vysledné cenné komodity.
Realnym pfikladem z praxe mlze byt proménliva cena oken béhem roku. Zkuseni pfipravafri staveb
kupuji okna v zimé, jelikoz je jejich cena nizZ3i nez jindy béhem roku.
Dalsi souvisejici KPI:
» Cena materialu na trhu
o Udava cenu daného materidlu na trhu v Case
= Sezoénnost ceny dané komodity
o Udava pravidelny primérny procentualni vykyv ceny béhem roku

Souvisejici dimenze:

= Hierarchie organizace: Spole¢nost, Divize, Projekt
= Hierarchie dodavatele: Typ dodavatele, Dodavatel
= Hierarchie materialu: Typ materialu, Material

= Sklad
= Cas
Zdroje dat:

= Dodavkové listy materialu

=  Faktury za material

= Stavebni denik

= Harmonogram stavebnich praci
= Plan stavby

5.2.2 Mnozstvi materialu na skladé

Jako zakladni metriku Fizeni skladll mGzeme uvést metriku mnozstvi materialu na skladé. DlezZitou
dimenzi této metriky je i poloha skladu, jelikoz by mélo dochazet k optimalizaci logistiky jednotli-
vych materiall mezi stavbami. Atributem je v tomto pfipadé i mérna jednotka.

Souvisejici dimenze:
= Hierarchie organizace: Spole¢nost, Divize, Projekt
= Hierarchie dodavatele: Typ dodavatele, Dodavatel
= Hierarchie materialu: Typ materialu, Material
= Sklad
= Cas
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Zdroje dat:

= Dodavkové listy materialu

= Faktury za material

= Stavebni denik

= Harmonogram stavebnich praci
= Plan stavby

5.2.3 Naklady na logistiku
Zakladni sledovanou metrikou oblasti fizeni nakupu, skladu a logistiky jsou naklady na logistiku. Do
téchto nakladl spadaji naklady na prepravu a skladovani nakupovanych materialii ale také pre-
pravu stroju mezi stavbami.
Dalsi souvisejici KPI:

= Naklady na skladovani materialu

= Naklady na dopravu materialu

Souvisejici dimenze:

= Hierarchie organizace: Spole¢nost, Divize, Projekt

= Hierarchie dodavatele: Typ dodavatele, Dodavatel

= Hierarchie materialu: Typ materialu, Material

= Hierarchie technologie: Typ technologie, Technologie
= Hierarchie vozidla: Typ vozidla, Vozidlo

= Cas

Zdroje dat:

= Stavebni denik
= Harmonogram stavebnich praci
= Plan stavby

5.2.4 Pocet dodavatell

Tato metrika udava pocet dodavatelll urcitého materialu &i sluzby. U této metriky je ddlezZity hlavné
jeji priubéh v éase. Optimalizaci této metriky Ize napfiklad predejit zavislosti stavebni firmy na ur&itém
dodavateli.

Souvisejici dimenze:
= Hierarchie organizace: Spole¢nost, Divize, Projekt
= Hierarchie dodavatele: Typ dodavatele, Dodavatel
= Hierarchie materialu: Typ materialu, Material
= Cas

Zdroje dat:

=  Smlouvy s dodavateli
= Faktury od dodavatel(i

5.2.5 V¢Easnost, tUplnost a kvalita dodavek

DalSimi metrikami oblasti fizeni nakupu, skladd a logistiky jsou metriky v€asnosti, Uplnosti a kvality
dodavek. Tyto metriky uddvaji, zda byly jednotlivé dodavky dodany véas, v plné vysi a kvalité dle
dohodnutych smluv. Tyto metriky jsou spoluur€ujicimi kritérii pro budouci obchodni spoluprace se
zkoumanymi dodavateli. Dale souvisi s metrikami spolehlivosti dodavateld a dopravcd, které si muze
kazda firma definovat podle vlastnich potfeb.

Dalsi souvisejici KPI:

= Spolehlivost dodavatele
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o Individualni metrika definovatelna konkrétni firmou
= Spolehlivost dopravce
o Individualni metrika definovatelna konkrétni firmou

Souvisejici dimenze:

= Hierarchie organizace: Spole¢nost, Divize, Projekt
= Hierarchie dodavatele: Typ dodavatele, Dodavatel
= Hierarchie materialu: Typ materialu, Material

= Cas

Zdroje dat:

= Stavebni denik
= Harmonogram stavebnich praci
= Plan stavby

9 Charakteristiky obsahu jednotlivych metrik pro fizeni nakupu, jejich adekvatnich dimen-
zi a datovych zdroju: ,AF 11.2: Komponenty“, kapitola 2.8.

Charakteristiky obsahu jednotlivych metrik pro Fizeni skladd, jejich adekvatnich dimenzi
a datovych zdroju: ,AF 11.2: Komponenty“, kapitola 2.9.

Charakteristiky obsahu jednotlivych metrik pro Fizeni logistiky a dopravy, jejich adekvat-
nich dimenzi a datovych zdroju: ,AF 11.2: Komponenty*, kapitola 2.13.

Vymezeni obsahu v8ech analytickych dimenzi pro fizeni firmy: ,AF 11.2.2 Komponenty*,
kapitola 3.

5

5.3 Data, dokumenty
Mezi dokumenty vstupujici do této oblasti fizeni patfi nasledujici dokumenty:

= Dodavkové listy materialu

= Faktury za material

= Stavebni denik

= Harmonogram stavebnich praci
= Plan stavby

=  Smlouvy s dodavateli

=  Faktury od dodavatel(i

9 Charakteristiky obsahu dokumentd pro Fizeni nakupu: ,AF 11.2: Komponenty“, kapitola
4.8.
Charakteristiky obsahu dokumenti pro fizeni sklada: ,AF 11.2: Komponenty“, kapitola
4.9.

Charakteristiky obsahu dokumentd pro Fizeni logistiky a dopravy: ,AF I1.2: Komponen-
ty“, kapitola 4.13.
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it

5.4  Role v fizeni nakupu, skladu a logistiky firmy

V ramci Fizeni oblasti nakupu, skladu a logistiky ve stavebni firmé vystupuje mnoho roli, jelikozZ tato
oblast Fizeni je velmi dulezita a spoluovliviiuje finanéni i vécné vysledky firmy. Jako hlavni role zodpo-
védné za spravné fungovani oblasti fizeni mizeme uvést role finan¢niho reditele, obchodniho fedi-
tele a vyrobniho feditele. Tyto role zodpovidaji za spravna strategicka rozhodnuti a mély by byt in-
formovany o veskerém déni v ramci této oblasti fizeni. Dale si mizeme uvést role hlavniho pfiprava-
fe, projektového manazera a hlavniho stavbyvedouciho. Tyto role jsou v této oblasti Fizeni vykon-
nymi slozkami, které zodpovidaji za kazdodenni chod této oblasti.

9 Celkovy pfehled a funkéni ndplrn roli: ,AF 11.2: Komponenty*“, kapitola 5.
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6. Rizeni pfipravy a realizace stavby

£3

6.1 Prehled a obsah uloh

Proces zpracovani obchodni zakazky ve stavebni spoleCnosti je rozdélen do nékolika
fazi, které byly poté zpracovany jako jednotlivé ulohy.

6.1.1 Rizeni pfipravy a realizace stavby, transakéni Glohy

BV [:]] Priprava a realizace stavby: transakéni alohy

Finan&ni Fizeni Rizeni ochchodu Obchodni manazer R
Nakup, sklady, Piiprava a realizace Kvalita produktu, a2k Y] R
logistika stavby reklamace Pravnik R
Rizeni majetku Rizeni energii Finangni manazer, CFO (o4
Manazer vyroby R

Manazer projektu A

Cost manazer c

Ulohy a aktivity:

Vstupy:

Cenovanabidka,
Harmenogram stavhby,
VnitFni popis zplisobu
financovani,

Vhitfni popis zaruky
Navrh zmén na viceprace
od investora

J

Rizeni nabidky

o zpFeshovani pocatecni nabidky
v keneénou

Rizeni smlouvy o dilo

o pfiprava a uzavieni smlouvy.

Rizeni realizace stavby

o kontrola kvality, harmonogramu,

. zajisténi kontrolnich dni,.

Rizeni zmén stavby a vicepraci

o zpracovania odsouhlaseni
pozadavkd.

Rizeni dokonéeni dila a pFejimky

o zpracovania odsouhlaseni
piedavaciho protokolu.

Rizeni zaruky, reklamaci a zaruénich

vad

el 0

\—//

= Smilouva o dile

= Stavebnidenik

= Dodatek Smlcuvy o dile
= Pfedavaci protokel

~

6.1.1.1

Obrazek 6-1: Priprava a realizace stavby: transakéni ulohy

Rizeni nabidky

Jako prvni Ulohu oblasti Fizeni pfipravy a realizace stavby Ize uvést Ulohu fizeni nabidky. BEéhem této
ulohy je hlavnim cilem vypracovat kompletni nabidku pro klienta. Nabidka obvykle obsahuje cenu
a realizaéni termin stavby. Déle je v nabidce uveden pfedmét stavebniho dila. Casovy ramec faze
nabidky se obvykle pohybuje okolo tfi mésici. Stavebni spole€nost vytvafi pocate¢ni nabidku, ktera
ma obvykle omezenou dobu platnosti, obvykle pravé tfech mésici, s podminkou, Ze ihned po
uplynuti doby se stavba spusti. V ramci této Ulohy vystupuje vybrany obchodni zastupce stavebni
spolecnosti a zastupce klienta. Klientem stavebni spole¢nosti mize napfiklad byt developerska
spolecnost, stat i privatni ,klient z ulice.” Prioritou stavebni spole€nosti je béhem této ulohy vytvofit
dostate¢né konkurenéné schopnou nabidku, ktera vyhraje vybérové fizeni u investora.
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6.1.1.2 Rizeni smlouvy o dilo

Dal$i ulohou oblasti fizeni pfipravy a realizace stavby je uloha fizeni smlouvy o dilo. BEhem této ulohy
je cilem ufidit obchodni zakazku od faze poc¢ate¢ni nabidky stavebni spole¢nosti ke konkrétni smlouvé
o dilo. Jedna se obvykle o velmi ndroénou ulohu, hlavné z hlediska éasové naroénosti. Casto
muze trvat Fadové i nékolik mésicu, obvykla doba jsou opét tfi mésice. Cilem této Ulohy je projed-
nani a domluva nad v3emi jednotlivymi body obchodni nabidky mezi zastupcem klienta a zastupci
stavebni spoleCnosti, a z této domluvy posléze vytvofit smlouvu o dilo.

6.1.1.3 Rizeni realizace stavby

Jako dalsi ulohu této oblasti fizeni Ize uvést samotnou ulohu Fizeni realizace stavby. Tato uloha, jak jiz
nazev napovida, je z pohledu realizace stavby prioritni. BEhem této ulohy je pro stavebni spole¢nost
cilem dodrzet smlouvu o dilo a realizovat stavebni projekt dle smluvenych aspektt. Casové obdobi
této Ulohy je pfimo zavislé na velikosti obchodni zakazky. Pokud je pfedmétem stavebniho dila reali-
zace malého rodinného domu, doba realizace se obvykle pohybuje okolo jednoho roku. Vétsi
stavby pfirozené trvaji déle, u standardniho bytového domu muze stavba trvat dva i tfi roky. Ty
nejvétsi a nejkomplexnéjsi stavby, napfiklad dopravni stavba nové linky metra nebo vystavba nové
bytové Ctvrti, se obvykle rozdéluji do jednotlivych etap, kdy kazda takova etapa obvykle trva fadove i
pét let.

6.1.1.4 Rizeni zmén stavby a vicepraci

Nasledujici ulohou spadaijici do oblasti fizeni pfipravy a realizace stavby je Uloha fizeni zmén stavby a
vicepraci. Tato uloha, i kdyz je popisovana samostatné, probiha paralelné vedle predchozi ulohy,
fizeni realizace stavby a velmi s ni souvisi. Cilem této ulohy je vyfidit veSkeré zmény projektu, ke kte-
rym dochazi v pribéhu realizace stavby. K témto zménam na projektu dochazi zpravidla u vétsich
staveb, napfiklad bytovych domu pro klienta typu developerska spole¢nost, kdy na zacatku stavby
zpravidla jesté nevime, jak pfesné budou vypadat napfiklad interiéry jednotlivych bytd. To se od bu-
doucich klientl developerské spole¢nosti stavebni firma dozvi az v pribéhu stavby a musi na to pruz-
né reagovat.

6.1.1.5 Rizeni dokonéeni dila a prejimky

Posledni transak&ni ulohou této oblasti fizeni je uloha fizeni dokonceni dila a pfejimky. Cilem této
ulohy je dokonéené dilo zkolaudovat a pfedat klientovi. Kolaudace stavby je proces, b&éhem které-
ho vybrani zastupci statu akceptuji stavbu za pfipustnou a schvali jeji finalni stav dle platnych
zakonnych norem. Zpravidla poté probiha samotné pfedani klientovi. V ramci této aktivity se vytvori
tzv. pFfedadvaci protokol. V tomto dokumentu stavebni firma uvede koneénou cenu dila véetné zmén
stavby v ramci vicepraci. Dale firma rekapituluje, co vSechno se podafilo ¢i nepodafilo ze smlouvy o
dilo dodrzet. Nakonec stavebni firma konstatuje, zda dilo jako takové bylo &i nebylo spinéno. Preda-
vaci protokol miZe obsahovat i dalsi informace, napfiklad start a dobu zaruky vybranych kon-
strukci stavby.

6.1.2 Analyzy pripravy a realizace stavby
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BSYi[:]] Analyzy ptipravy a realizace stavby

Finanéni fizeni Rizeni obchodu _m
Obchodni manazer R
Nakup, sklady, Ptiprava a realizace Kvalita produktu, PFpravaF zakazky R
logistika stavby reklamace
N N Pravnik R
Rizeni majetku Rizeni energii . L .
Finanéni manazer, CFO o4
Manazer vyroby R
KPI: Manazer projektu A
Objem planovanych a vykonanych Cost manazer c

praci

Naklady na pfipravu stavby a
stavebni dokumentaci.
Maklady na stavebni prace.

Maklady na kooperace.
\ Funkce

/ \ = Analytické databaze pfipravy a
r realizace stavby

Datové zdroje = Analyzy:
- Stavebni denik = zpracovani pfipravnych fazi
stavhy,

= Harmonogram stavebnich praci
= Smlcuva o dile

= Stavebnidenik

= Dodatek Smlouvy o dile
Ptredavaci protokol

= zpracovanirealizace stavby,
= vypofadavani pfejimek,
= vypoiadavani reklamaci

Snimek 9

Obrazek 6-2: Analyzy pripravy a realizace stavby

6.1.2.1 Analyza a kontrola zpracovani pfipravnych fazi stavby

Jako prvni analytickou ulohu oblasti fizeni pfipravy a realizace stavby Ize uvést ulohu analyzy a kon-
troly zpracovani pfipravnych fazi stavby. Béhem této ulohy je cilem kontrola zpracovani obchodni
zakazky feSitelskym tymem stavebni spole€nosti. Sleduje se, zda jsou vS§echny potfebné ulohy
vykonavany spravné, dle standardi definovanych stavebni spole¢nosti. Mezi aktivity této ulohy
patfi nasleduijici:

= Kontrola dodrzovani terminl predkladanych obchodnich nabidek

= Kontrola spravnosti a uplnosti pfedkladanych obchodnich nabidek

= Kontrola evidovanych obchodnich zakazek

6.1.2.2 Kontrola zpracovani realizace stavby

Dalsi analytickou ulohou oblasti fizeni pfipravy a realizace stavby je uloha kontroly zpracovani reali-
zace stavby. Cilem této Ulohy je kontrola pribéhu realizace stavebnich praci na obchodnich za-
kdzkach stavebni spolec¢nosti. Oproti Uloze Fizeni kvality produktu je tato Uloha zamérena spiSe na
procesni spravnost a uplnost zpracovani realizace stavby uvnitf stavebni spole€nosti. Kontrolou
zpracovani realizace stavby |ze do budoucna pfedchazet zdrZzenim a nedorozuménim, napfiklad

z dlivodu $patné interni komunikace uvnitf stavebni spole¢nosti (Obrazek 6-3).
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Obrazek 6-3: Dashboard pro fizeni realizace stavby
6.1.2.3 Kontrola vyporadavani prejimek

Dalsi analytickou ulohou této oblasti fizeni je Uloha kontrola vyporadavani prejimek. Cilem této ulohy
je opét kontrola procesni spravnosti tlohy fizeni dokonceni dila a prejimky. Sleduji se pribéhy
jednotlivych prejimek stavebnich dél klientovi a eviduji se informace vztahujici se k témto pfejimkam.
V praxi miize v ramci aktivity vyporfadavani pfejimek dochazet k dlouhym éasovym prodlevam.
Tato uloha ma takovéa zpoZzdéni minimalizovat a poukazovat na to, co b&€hem minulych pfejimek délalo
problém a ¢emu se tak do budoucna vyvarovat.

©

6.2  KPI fizeni pripravy a realizace stavby

6.2.1 Volna personalni kapacita spole¢nosti

Sledovanou metrikou oblasti Fizeni pfipravy a realizace je metrika volna personalni kapacita spolec-
nosti. Tuto metriku je dulezité sledovat a vyhodnocovat v ramci planovani budoucich obchodnich
zakazek a stavebnich projektu. Personal stavebni spole¢nosti je obvykle vyuzivan na vice projek-
tech zaroven a planovani jeho vytizeni je kli€ovou aktivitou pfi pfipravé novych obchodnich zakazek

stavebni spole¢nosti.
Souvisejici dimenze:

= Hierarchie organizace: Spole¢nost, Divize, Projekt

= Role
» Cas
Zdroje dat:

KIT VSE - 42 -



IT a anatomie firmy: 111.02.2 — Stavebni firma (AF_lll_02_02_Stavebni_Firma)

= Personalni systém spole¢nosti

6.2.2 Termin skute¢ného zahajeni praci
Tato metrika udava konkrétni termin zahajeni jednotlivych praci. Skuteéné terminy se mohou lisit
od planovanych, a tak je nutné je sledovat a pribézné vyhodnocovat. S tim souvisi i dal§i metriky,
jako jsou termin smluveného zahajeni praci a metrika zména skute€né doby trvani praci oproti planu.
Dals3i souvisejici KPI:

=  Termin smluveného zahajeni praci

=  Zména skuteCné doby trvani praci oproti planu

Souvisejici dimenze:

= Hierarchie projektu: Projekt, Typ konstrukce, Konstrukce
= Hierarchie dodavatele: Typ dodavatele, Dodavatel

= Hierarchie technologie: Typ technologie, Technologie

= Cas

Zdroje dat:

= Stavebni denik
=  Smlouvy s dodavateli
=  Smlouva o dilo

6.2.3 Termin skute¢ného dokonceni praci
Velmi Uzce souvisejici metrikou s prfedchazejici je metrika termin skute€ného dokond&eni praci. Tato
metrika udava skuteény termin dokonéeni jednotlivych praci na stavebnim dile. Opét je nutné
tuto metriku sledovat, jelikoz se maze lisit od zasmluvnénych termind. S touto metrikou souvisi metriky
termin smluveného dokonc&eni praci a zména skute¢né doby trvani praci oproti planu.
Dalsi souvisejici KPI:

=  Termin smluveného dokonceni praci

= Zména skute€né doby trvani praci oproti planu

Souvisejici dimenze:
= Hierarchie projektu: Projekt, Typ konstrukce, Konstrukce
= Hierarchie dodavatele: Typ dodavatele, Dodavatel

= Hierarchie technologie: Typ technologie, Technologie
= Cas

Zdroje dat:

=  Stavebni denik
=  Smlouvy s dodavateli
=  Smlouva o dilo

6.2.4 Zména nakladové ceny

V ramci oblasti fizeni pfipravy a realizace stavby je také nutné sledovat metriku zména nakladové
ceny. Tato metrika udava zmény nakladovych cen materialt v ¢ase. S touto metrikou Uzce souvisi
metrika kone¢na nakladova cena. Tuto metriku Ize sledovat pfes rizné dimenze, napfiklad pres
dimenzi hierarchie projektu, dodavatele ¢i materialu.

Dalsi souvisejici KPI:

= Konecna nakladova cena

Souvisejici dimenze:
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= Hierarchie projektu: Projekt, Typ konstrukce, Konstrukce
= Hierarchie dodavatele: Typ dodavatele, Dodavatel

= Hierarchie materialu: Typ materialu, Material

= Hierarchie technologie: Typ technologie, Technologie

= Cas

Zdroje dat:

= Faktury za material

6.2.5 Zména odbytové ceny

Tato metrika udava skute¢né zmény v odbytovych cenach ridznych materiald. Metriku Ize opét
zkoumat z rliznych pohledu, napfiklad pomoci dimenze hierarchie dodavatele ¢i materialu. S touto
metrikou souvisi metrika kone¢na odbytova cena.

Dalsi souvisejici KPI:

= Konec¢na odbytova cena

Souvisejici dimenze:

= Hierarchie projektu: Projekt, Typ konstrukce, Konstrukce
= Hierarchie dodavatele: Typ dodavatele, Dodavatel

= Hierarchie materialu: Typ materialu, Material

= Hierarchie technologie: Typ technologie, Technologie

= Cas

Zdroje dat:

= Faktury za material

6.2.6 Zména zisku projektu

V ramci sledovanych metrik aktuélni oblasti fizeni Ize také uvést metriku zména zisku projektu. Tato
metrika udava zménu zisku projektu v pribéhu ¢asu. Sledovanim této metriky Ize optimalizovat zisk
na jednotlivych konstrukcich projektu, ze kterych se sklada zisk celého projektu. Uzce souvisejici me-
trikou je metrika koneény zisk projektu. Tuto metriku je mozné sledovat pomoci riznych dimenzi,
napfiklad dimenze hierarchie projektu a jeho jednotlivych konstrukci, dodavatelem, €i vyuzivanou
technologii.

Dalsi souvisejici KPI:

=  Konecny zisk projektu

Souvisejici dimenze:

= Hierarchie projektu: Projekt, Typ konstrukce, Konstrukce
= Hierarchie dodavatele: Typ dodavatele, Dodavatel

= Hierarchie technologie: Typ technologie, Technologie

= Cas

Zdroje dat:

= Smlouva o dilo

= Dodatky Smlouvy o dilo

= Stavebni denik

= Faktury za odvedené prace

9
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6.3 Data, dokumenty

6.3.1 Rizeni nabidky

Vstupni dokumenty této Ulohy jsou Zadani vybérového fizeni, Obchodni plan spoleénosti, Vnitini
cenik praci a materiald. Vystupnimi dokumenty této ulohy jsou Cenova nabidka, Harmonogram
stavby, Popis realizacniho tymu, Seznam referenci (Seznam obdobnych staveb, které jiz stavebni
firma v minulosti postavila).

6.3.2 Rizeni smlouvy o dilo

Mezi vstupni dokumenty ulohy Fizeni smlouvy o dilo patfi Cenova nabidka, Harmonogram stavby,
Vnitfni popis zptsobu financovani, Vniténi popis zaruky. Jako vystupni dokument této ulohy Ize
uveést dokument Smlouva o dilo.

6.3.3 Rizeni realizace stavby

Jako vstupni dokumenty ulohy fizeni realizace stavby Ize uvést dokument Smlouva o dilo. Vystupnim
dokumentem této ulohy je dokument Stavebni denik.

6.3.4 Rizeni zmén stavby a vicepraci

Vstupnimi dokumenty ulohy fizeni zmén stavby a vicepraci jsou dokument Stavebni denik a doku-
menty obsahujici navrhy zmén na viceprace od investora. Vystupnimi dokumenty této tlohy jsou Do-
datky Smlouvy o dilo.

6.3.5 Rizeni dokonéeni dila a prejimky
Vstupnimi dokumenty této ulohy jsou dokumenty Dodatek Smlouvy o dilo a Stavebni denik. \/y-
stupnim dokumentem ulohy je Pfedavaci protokol.

h

6.4 Role v Fizeni pfipravy a realizace stavby

6.4.1 Rizeni nabidky

Jako hlavni cile této ulohy Ize uvést tvorbu konkurenéné schopné obchodni nabidky a vyhra vybéro-
vého Fizeni. Za tvorbu obchodni nabidky nese zodpovédnost feditel obchodni feditel. Obchodni fedi-
tel zadava ukoly pfipravati zakazky a jeho jednotlivym rozpoctarim.

Na tvorbé obchodni zakazky dale spolupracuji také pravnik a marketingovy manazer. Konzultanty
jsou pfi této aktivité mohou byt Feditel finanéniho a vyrobniho oddéleni. Dale potom pfimi podfizeni
vyrobniho feditele, konkrétné projektovy manazer, cost manazer a vedouci reklamaci. Generalni
feditel spole¢nosti je v logice této aktivity veden jako informovany ¢len.

Cilem této ulohy je uzavfeni smlouvy o dilo. Za tuto aktivitu nese opét zodpovédnost obchodni Feditel
stavebni spole¢nosti. Vykonavateli pfislusnych aktivit v ramci této Ulohy jsou pFipravar zakazky a
pravnik

Dale je mozné uvést role generalniho Feditele, Feditele vyrobniho oddéleni a jeho pfimé podfizené
jako konzultanty aktivit. Konzultovat priibéh aktivit Ize také s feditelem finan¢niho oddéleni, manaze-
rem lidskych zdroji a marketingovym feditelem. Informace o prabéhu Cinnosti jsou pfedkladany fedite-
li divize vyroby a generalnimu Fediteli.

6.4.2 Rizenirealizace stavby

Hlavnim cilem stavebni spole¢nosti v ramci této ulohy je plnéni planu realizace stavby. Zodpovédny
za aktivity s tim spojené je vyrobni feditel. Ukoly od néj dostavaiji jeho podfizeni, konkrétné projek-
tovy manazZer a cost manazer. Ti rozdéluji ukoly dale, na své pFfipravare, stavbyvedouci a jejich
mistry. Na této uloze dale spolupracuji finanéni analytik a ucetni

Konzultujici role této ulohy jsou vedouci reklamaci, Feditel finanéniho oddéleni, vedouci uctarny a
pravnik. Informace o plnéni jednotlivych aktivit jsou generalni feditel, feditel obchodniho oddéleni,
pfipravar zakazky a marketingovy manazer.
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6.4.3 Rizeni zmén stavby a vicepraci

Cilem stavebni spole¢nosti béhem této Ulohy je zapracovat veskeré zmény stavby z pribéhu jeji reali-
zace. Zodpovédny za aktivity s tim spojené je Feditel vyroby. Ten ukoluje své podfizené, projekto-
vého manaZera, cost manaZera, a dadle pak jednotlivé stavbyvedouci, mistry a pfipravare. Na
uloze dale spolupracuje i feditel obchodniho oddéleni.

Jako konzultanty pro tuto aktivitu Ize vyuzit feditele finanéniho oddéleni, finanéni analytiky, vedouciho
reklamaci, pfipravare zakazky, rozpoctare a pravnika. Generalni feditel musi byt opét informovan o
prubéhu veskerych aktivit.

6.4.4 Rizeni dokonéeni dila a pFejimky

Posledni ulohou v ramci oblasti fizeni pfipravy a realizace stavby je fizeni dokon&eni dila a pfejimky.
Cilem této ulohy je v pfipadé vyuziti subdodavek jejich prevzeti od jednotlivych subdodavateld, ko-

z hlediska vnitfni komunikace stavebni spole¢nosti. Za aktivity v ramci této Ulohy je opét zodpovédny
vyrobni feditel, ktery Fidi vykonné slozky této ulohy. Témi jsou opét jeho podfizeni, projektovy ma-
nazZer, stavbyvedouci, mistri, vedouci reklamaci a reklamacni technici. Dale je to obchodni fedi-
tel, pravnik, feditel financniho oddéleni, vedouci uctarny, ucetni a financni analytici.

Situaci Ize konzultovat s cost manazerem a pfipravafi zakazky. Informovanym o prabéhu aktivit je opét
generalni feditel.

9 Celkovy prehled a funkéni napin roli: ,AF 11.2: Komponenty*®, kapitola 5.
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7. Rizeni kvality produktu a reklamaci

Velmi dilezitou oblasti fizeni je ve stavebnictvi také fizeni kvality produktu. Tato oblast
fizeni zodpovida za to, Ze veskeré prace na stavbé probéhly tak, jak mély a vysled-
ny produkt je co mozna nejvic bezchybny. Ne vzdy se ale vSe povede napoprvé, a tak
mohou vznikat klientské reklamace, které ma na starosti fizeni reklamaci. Tyto dvé oblas-
ti spolu velmi souvisi, a tak jsou v ramci této analyzy spojeny do jedné.

3

£3

7.1 Prehled a obsah uloh

7.1.1 Rizeni kvality produktu a reklamaci: transakéni Glohy

I Rizeni kvality produktu a reklamaci: transakéni ulohy

T

Dodatek Smlouvy o dilo
Piedavaci protokol

PInéni Kontrolné zkugebniho planu

Finanéni Fizeni Rizeni ohchodu Finanéni feditel c
Nékup, sklady, Pfiprava a realizace Kvalita produktu, Vymbm Feditel A
logistika stavby ekl mace Vedouci reklamaci R
Rizeni majetku Rizeni energii Kontroler kvality R
Reklamacni technik R
Marketingovy feditel Cc

Vstupy: //—\

Smlouva o dilo Ulohy a aktivity:

Protokol provedenych
kentrol

Harmenogram stavby, (KZP) Reklamaéni protokol
Kontrolné zkuZebni plan \‘ o Shoda: Bezvadna kenstrukce, / = Faktury za price a
(KZP) o Neshoda: Konstrukee s vadou materialy v ramei
o =>Re&enikonstrukce

reklamace

S~

= Zakaznické reklamace

= PInéni Kontrolné zkugebniho planu
(KZP)
o Shoda: Bezvadna konstrukce,

Obrazek 7-1: Kvalita produktu a reklamace: transakéni ulohy

7.1.1.1 Rizeni kvality produktu

Jako hlavni tlohu této oblasti fizeni mizeme uvést Ulohu Fizeni kvality produktu. Hlavni aktivitou této
dlohy je pInéni kontrolné zkusebniho planu (KZP). Rizeni této ulohy je velmi podstatné, pInéni KZP
je ze zakona povinné a nenaplnéni pfedepsanych kritérii mize mit v lepS§im pfipadé pravni dohry u
soudu, v hor§im nefunkénost stavby a v koneéném duisledku jeji opravu ¢i demolici. PInéni kontrolné
zku$ebniho planu ma pouze dva mozné vysledky: konstatovani bezvadné konstrukce, a tedy shodu
se standardy, a v opa&ném pfipadé konstatovani, Ze konstrukce ma vadu, a tedy nesplnéni povinnych
standardu. V takovém pfipadé je nutna oprava konstrukce.

7.1.1.2 Rizeni reklamaci

Dalsi ulohou této oblasti je fizeni reklamaci. Hlavnimi aktivitami této alohy jsou zpracovavani re-
klamaci a vyporadavani reklamaci. Pod t€mito aktivitami si Ize pfedstavit reklamaéni proces od pfi-
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jeti reklamace od klienta, az po vyfizeni takové reklamace. Klient ma moznost reklamovat urcité
aspekty stavby, se kterymi neni spokojen. Na to ma dle zadkona urcity ¢as. Klient béhem tohoto ¢asu
nemuze reklamovat veskeré prdace odvedené béhem stavby, ale pouze tu ¢ast praci, na jejichz
nedostate¢nou kvalitu pfiSel az po ¢ase uzivani z praktickych dlvodu. Mezi takové reklamace se

z pravidla fadi drobné prace typu predélani obkladd, ¢i pfedélani tésnéni oken &i dvefi z dGvodu jejich
nedostate¢né tésnosti po vétSim desti.

7.1.2 Analyzy kvality produktu a reklamaci

MBI Analyzy kvality produktu a reklamaci

Finanéni fizeni Rizeni obchodu _m
Finanéni feditel C
Nakup, sklady, Pfiprava a realizace Kvalita produktu, Vyrobni feditel A

logistika stavby reklamace
N ~ Vedouci reklamaci R
Rizeni majetku Rizeni energii

Kontroler kvality R
Reklamaéni technik R
KPI: Marketingovy reditel (4

Pocet kontrol,

Poéet pracovniki kontroly
PInéni KZP

Vysledky provedeni kompletni
kontroly dle norem

Podet reklamaci

Cena reklamaci \ Funkce

= Analytické databaze kontrol a
reklamaci

Datové zdroje

= Analyzy:
= provadénych kontrol

— = reklamaci a jejich vypofadani
= Kontrelné zkusebni plan (KZP)

= Protokol provedenych kontrol

= Reklamacni protokol

Snimek 11

Obrazek 7-2: Analyzy kvality produktu a reklamaci

7.121 Sledovani provadénych kontrol

Jako analytickou ulohu této oblasti Ize uvést ulohu sledovani provadénych kontrol v ¢ase. Kontrola
stavby dle platnych norem je vynutitelna a podléha predpistiim v zakonu. Jeji spravnost je nejen
proto velmi dulezita. Jako priklady typl kontrol technologii na stavbé Ize uvést napfiklad tlakovou
zkouSka na topeni, ¢i geometrickou zaméru realného provedeni zelezobetonu. Kazdy typ technologie
ma vlastni pfedepsané zplsoby jejich kontroly, dokonce i jejich po¢et béhem realizace a ¢asovou
pravidelnost. (Obrazek 7-3).
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m Dashboard pro oblast Rizeni kvality produktu

VYSOKA
SXOLA EXONOMICKA R °®
V PRAZE ¥ e y X

0—0

Obrazek 7-3: Dashboard pro fizeni kvality produktu.

7.1.2.2 Kontrola vyporaddvani reklamaci

Dalsi analytickou ulohou této oblasti je kontrola vypofadavani reklamaci. Tato uloha sleduje proces
zpracovani a vypofadani reklamace od pfichodu reklamace az po vyfizeni reklama&nim technikem.
Vyporadavani reklamaci je nutné sledovat, jelikoZz spravnost tohoto procesu miiZe byt napadnu-
telna u soudu.

©

7.2 KPI kvality produktu a reklamaci

7.2.1 Pocet kontrol

Zakladni metrikou sledovanou v oblasti fizeni kontroly produktu je metrika po¢et kontrol. Tato metrika
udava pocet kontrol riiznych typu technologii, které byly realizovany v prubéhu stavby. | tuto
metriku Ize analyzovat z rdznych pohledu a pfes rizné dimenze. Kazda technologie ma vlastni zpUso-
by kontrol, a proto dimenze typu technologie je pro tuto metriku velmi dilezitou. Dal$i dulezitou di-
menzi pro tuto metriku je hierarchie dodavatele, jelikoz nam maze snadno ukazat takové dodavatele,
ktefi pravidelné Sidi kontroly a maji potom problémy s naplfiovanim kontrolné zkudebniho planu. Sou-
visejici metrikou je pocet kontrol provadénych subdodavateli. | to je dulezité méfit a sledovat, jeli-
koz v kone¢ném dusledku jejich nesplnéni povinnych standardu je nespinéni povinnych standardd
celého projektu.

Dalsi souvisejici KPI:

= Pocet kontrol vykonanych subdodavateli

Souvisejici dimenze:

= Hierarchie organizace: Spole¢nost, Divize, Projekt
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= Hierarchie dodavatele: Typ dodavatele, dodavatel
= Hierarchie technologie: Typ technologie, Technologie
= Cas

Zdroje dat:

= Kontrolné zkusebni plan (KZP)
= Stavebni denik

7.2.2 Pocet pracovnikli provadéjici kontrolu

Tato metrika Uzce souvisi s pfedchazejici metrikou. Opét plati, Ze nedodrzeni povinnych standardd
stavby znamena nesplnéni zakonnych predpist a takova stavba nebude statem uznana a zkolaudo-
vana. Pocet pracovniku provddéjici kontrolu mizZe ovlivnit spravnost kontroly jako takové, a
proto hodnoty této metriky jsou vzdy lepSi vy$§i nez nizs§i. Opét i tuto metriku Ize zkoumat pfes sub-
dodavatele, a tak vznika prostor pro definovani souvisejici metriky pocet pracovnik( provadéjici kon-
trolu subdodavatelem.

Dalsi souvisejici KPI:

= Pocet pracovnikl provadéjici kontrolu subdodavatelem

Souvisejici dimenze:

= Hierarchie organizace: Spole¢nost, Divize, Projekt

= Hierarchie dodavatele: Typ dodavatele, dodavatel

= Hierarchie technologie: Typ technologie, Technologie
= Cas

Zdroje dat:

= Kontrolné zkudebni plan (KZP)
= Stavebni denik

7.2.3 PInéni kontrolné zkusebniho planu

Prioritni metrikou oblasti Fizeni kvality produktu je ve stavebni firmé& metrika pInéni kontrolné zkuSeb-
niho planu. Tato metrika uddva, zda byly splnény veskeré povinné i dobrovolné kontroly v ramci
kontrolné zkusebniho pldanu stavby. Tato metrika nabyva pouze dvou hodnot: spinén, nespinén.
DalSi metrika, ktera s touto velmi Gzce souvisi je plnéni kontrolné zkuSebniho pldnu subdodavateli.
Opét plati, Ze jejich nesplnéni kontrolné zkuSebniho planu je nesplnéni zakonné povinnosti celé stav-
by.

Dalsi souvisejici KPI:

= PInéni KZP subdodavateli

Souvisejici dimenze:

= Hierarchie organizace: Spole€nost, Divize, Projekt

= Hierarchie dodavatele: Typ dodavatele, dodavatel

= Hierarchie technologie: Typ technologie, Technologie
» Pfed terminem, po terminu

= Cas

Zdroje dat:

= Kontrolné zkusebni plan (KZP)
= Stavebni denik
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7.2.4 Provedeni kompletni kontroly

Zakladni metrikou oblasti Fizeni kvality produktu je metrika provedeni kompletni kontroly dle norem.
Tato metrika udava, zda byla kontrola provedena ve svém piném rozsahu ¢i nikoli. Nabyva tedy
pouze dvou hodnot: provedena, neprovedena. Tuto metriku Ize sledovat napfiklad pfes dimenzi typu
technologie. Tato metrika je dllezita, jelikoz provedeni ur€itych kontrol je ze zakona povinné. S touto
metrikou Uzce souvisi metrika provedeni kompletni kontroly subdodavateli.

Dalsi souvisejici KPI:

= Provedeni kompletni kontroly subdodavateli dle norem

Souvisejici dimenze:
= Hierarchie organizace: Spole¢nost, Divize, Projekt
= Hierarchie dodavatele: Typ dodavatele, dodavatel
= Hierarchie technologie: Typ technologie, Technologie
= Pfed terminem, po terminu
= Cas

Zdroje dat:

= Kontrolné zkuSebni plan (KZP)
= Stavebni denik

7.2.5 Pocet reklamaci

Tato metrika udava pocet reklamaci béhem urcitého ¢asu. Dulezité dimenze této metriky jsou hierar-
chie typu reklamované technologie ¢i materialu, a hierarchie dodavatele reklamované prace.
Souvisejici metrikou je metrika naklady na reklamacni fizeni.

Dalsi souvisejici KPI:

= Naklady na reklamacni fizeni

Souvisejici dimenze:

= Hierarchie organizace: Spole¢nost, Divize, Projekt

= Hierarchie technologie: Typ technologie, Technologie
= Hierarchie dodavatele: Typ dodavatele, dodavatel

= Hierarchie materialu: Typ materialu, Material

= Cas

Zdroje dat:

= Protokol o priibéhu reklamacéniho fizeni
= Faktury za prace a materialy v ramci reklamace

7.2.6 Naklady na odstranéni reklamaci

Tato metrika udava objem nakladd, které byly vynaloZeny na vyporadani reklamaci a odstranéni
reklamacnich vad. Tuto metriku je opét mozné sledovat pfes ruzné dimenze. Velmi vhodna je opét
dimenze hierarchie reklamovaného materialu ¢i technologie, nebo hierarchie dodavatele. Souvi-
sejici metrikou je opét metrika naklady na reklamaéni Fizeni, které udava celkové naklady na vyfizeni
reklamaéniho Fizeni.

Dalsi souvisejici KPI:

= Naklady na reklamacni fizeni

Souvisejici dimenze:

= Hierarchie organizace: Spole¢nost, Divize, Projekt
= Hierarchie technologie: Typ technologie, Technologie
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= Hierarchie dodavatele: Typ dodavatele, dodavatel
= Hierarchie materialu: Typ materialu, Material
= Cas

Zdroje dat:

= Protokol o priibéhu reklamacniho fizeni
= Faktury za prace a materialy v ramci reklamace

5

7.3 Data, dokumenty

7.3.1 Kontrolné zkusebni plan (KZP)

Kontrolné zkusebni plan je dokument, ktery slouzi k evidenci kontrol pribéhu stavby dle zakona a
platnych norem. Je to zakladni dokument oblasti Fizeni kvality produktu. Informace v ném a jejich
evidence jsou ze zakona povinné pro povinné i dobrovolné certifikace staveb ISO.

7.3.2 Dokumenty vztahujici se k vyfizovani reklamaci

Mezi dokumenty vstupujici do oblasti fizeni kvality produktu a reklamaci pfirozené patfi i dokumenty
vztahujici se k vyfizovani reklamaci. Mezi takové dokumenty patfi zaznamy o reklamacnim Fizeni,
smlouvy s dodavateli i klienty a dodatky k takovym smlouvam, faktury za provedené prace a
potfebné materialy v ramci oprav reklamovanych vad, zaznamy o provedeni reklamovanych
praci a jako ve vét§iné ostatnich oblasti i stavebni denik. Dale se jedna o pfedavaci protokol, proto-
kol o reklamaci a protokol o ukonéeni zaruéni Ihity.

it

7.4 Role v Ffizeni kvality produktu a reklamaci stavebni firmy

Zakladni roli v rdmci fizeni kvality je kontroler kvality. Ten ma na starosti kontrolovat spravnost a
v€asnost veSkerych praci na stavbé dle platnych norem a standard(i stavebni spole¢nosti. Dalsi roli v
ramci této oblasti je hlavni stavbyvedouci, ktery zodpovida za kvalitu odvedenych praci. Za cely
chod projektu je zodpovédny projektovy manazZer. Nad nimi stoji vyrobni Feditel, ktery musi byt o
v8em informovan a udava strategicka rozhodnuti smérem do budoucnosti.

V ramci oblasti fizeni reklamaci je ve stavebni firmé hlavnim cilem odstranéni klientem reklamovanych
vad. Za tuto aktivitu ma opét zodpovédnost fFeditel vyrobniho oddéleni. \Vykonavateli jednotlivych
ukolu spjatych s touto aktivitou jsou pravnik, vedouci reklamaci a reklamacni technici

Jednotlivé reklamace Ize konzultovat s projektovym manazerem, stavbyvedoucimi i pfipravaiem. In-
formovani o situaci ohledné této aktivity jsou feditel finanéniho oddéleni, Feditel obchodniho oddéleni,
marketingovy manazer a generalni feditel.

9 Celkovy pfehled a funkéni napln roli: ,AF 11.2: Komponenty*“, kapitola 5.
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8. Rizeni majetku stavebni firmy

3

£3

8.1

Pro oblast Rizeni majetku je ve stavebnich spoleénostech dlezité, jakou formu dodavek
produkuji. Stavebni spole¢nosti se déli v ramci tohoto kontextu na dvé hlavni skupiny:
generalni dodavatel a ¢asteCni dodavatelé, subdodavatelé. V ramci firem spadajici do
skupiny generalnich dodavatelu je fizeni majetku velmi dilezZité. Dodavaji veSkeré
sluzby a prace na stavbé, a proto vlastni veSkeré nakladné vybaveni potfebné pro veske-
ré stavebni ukony. Do této kategorie dodavatelu patfi vétSinou jen ti nejvétsi hraci na
trhu.

Oproti tomu druha skupina dodavatell neboli tzv subdodavatelé, jsou na trhu pocetné
vice zastoupeni. Kazdy dodavatel je odpovédny pouze za uréitou ¢ast stavby. Z toho
plyne, Ze nemusi vilastnit tolik drahého vybaveni jako generalni dodavatel.

V praxi neni vyjimkou, Ze na realnych obchodnich zakdzkach dochadzi k riiznym kombi-
nacim vSech zminénych prFistupt. Dokonce dochazi i k situacim, kdy vice stavebnich
spole¢nosti realizuje jednu obchodni zakazku jako jeden subjekt. Takovy subjekt je poté
nazyvan Sdruzeni stavebnich firem, a jako takovy je bran jako jeden dodavatel. Pravni a
obchodni vztahy uvnitf tohoto sdruzeni jsou potom zavislé pouze na dohodach takto
ujednanych stavebnich spole¢nosti.

Prehled a obsah uloh

Celkovy pfehled uloh fizeni majetku je na obrazku (Obrazek 8-1).

| TGQ300: Rizeni majetku

Strategické fizeni ‘ Finanéni fizeni

favazky Pohledavky PAM Controlling
Prodej Nakup Sklady Lidské zdroje
Majetek Marketing ‘ Doprava Energie

Rizeni IT

1) ua3ia
Pozadavek na ) &
_majetek, Evidence majetku -
investice. .. zikladni udaje
2) UQ302A
Dokumentace
PoZadavky na investicez | <----> Zpracovani transakei > majethku
ostatnich oblasti fizeni majetku
3) uQaoza 4) UQ3nda
Majetek - standardni Analyzy majetku
reporting
— — [
5) uaasosa 6) ua309A
Planovani rozvoje Majetek - pokroéila
majetku a investic analytika

Obrazek 8-1: Celkovy prehled uloh fizeni majetku
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9 Zakladni vymezeni Uloh fizeni majetku — viz ,AF II.1: Oblasti“, kapitola 11.

Dalsi podkapitoly pfedstavuji specifické charakteristiky Fizeni majetku stavebni firmy.

8.1.1 Rizeni majetku: transakéni alohy

S0"/1: ]} Rizeni majetku: transak&ni ulohy

Finanéni fizeni Rizeni obchodu Obchodni feditel R
Nakup, sklady, Piiprava a realizace Kvalita produktu, Vyrobni Feditel A
logistika stavby reklamace Pravnik R
Rizeni majetku Rizeni energii Finanéni feditel, CFO [of
Financni analytik, ekonom R
Vstupy: .
Ulohy a aktivity: /__\\
= Evidence vybaveni = Evidence majetku a odpisd Vystupy:
= Katalog technologii a sluzeb o evidence majetku za celou p//
= Smlouvy s dodavateli spolegnosti divize

= Evidence technologii spoleénosti

cesnldekumentyizainakup o vytvofeni katalog dostupnych

pehonnych hmot stavebnich technologii pro * = Evidence vybaveni-akt.
= Ugetni dokumenty za spoleénost. = Katalog technologii a
opravu fletily = Evidence vyuziti technologii a strojd, sluzeh - akt.
= Pojistné smlouvy o vyuZiti technologii a strojiina

vlastnich &i cizich stavbach
= Optimalizace pechennych hmot (PHM) k—//
J = Rizeni flotily vozidel speleénosti

Obrazek 8-2: Rizeni majetku, transakce

8.1.1.1 Evidence majetku a odpist

Zakladni dlohou této oblasti fizeni je evidence majetku a odpist. Evidovany jsou odpisy a majetek
jak celé spoleénosti, tak jednotlivych divizi.

8.1.1.2 Evidence technologii spole¢nosti

DalSi ulohou oblasti fizeni majetku stavebni firmy je evidence technologii spole€nosti. Tato uloha ma
za cil evidovat spolec¢nosti dostupné technologie, které spolecnost viastni. VVysledkem této ulohy
je katalog stavebnich technologii, jinymi slovy pfehled dostupnych stavebnich technologii pro stavebni
spole€nost.

8.1.1.3 Evidence vyuziti technologii a stroju

Jako dals$i ulohu oblasti fizeni majetku stavebni firmy si miizeme uvést Ulohu evidence vyuziti staveb-
nich technologii a stroji. Tato Uloha ma za cil evidovat a monitorovat vyuzivani jednotlivych sta-
vebnich stroju a disponovanych technologii pfi realizaci obchodnich zakazek. Takovy monitoring
muZze pfinést mnoho zajimavych informaci o vlastnénych strojich a technologickém portfoliu spole¢-
nosti. Zkouma se také vyuziti technologii a stroji na vlastnich ¢&i cizich stavbach.
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8.1.1.4 Optimalizace pohonnych hmot (PHM)

Mezi dalSi ulohy oblasti fizeni majetku stavebni firmy spadaiji i tlohy, které by jindy spadaly napfiklad
do oblasti Fizeni dopravy. V ramci stavebnictvi jsou tyto Ulohy ale soucasti Fizeni oblasti majetku.
Jako pfiklad takové ulohy si mizeme uvést ulohu optimalizace pohonnych hmot do vozidel a stroj(.

8.1.1.5 Rizeni flotily vozidel spole¢nosti

Dal8i netradi¢ni ulohou v rdmci fizeni majetku spole€nosti je v rdmci fizeni majetku stavebni firmy
uloha Fizeni flotily. Stavebni spolecnost obvykle nedisponuje velkym parkem vozidel,

z byznysového hlediska nejsou vozidla hlavni prioritou firmy, a tak jsou tyto tlohy zahrnuty do oblasti
fizeni majetku.

8.1.2 Analyzy majetku stavebni firmy

MBI Analyzy majetku stavebnifirmy

Finanéni fizeni Rizeni ohchedu

Finanéni feditel, CFO

Obchodni feditel R

Nakup, sklady, Ptiprava a realizace Kvalita produktu, Vyrobni Feditel A
logistika stavby reklamace

N N Pravnik R

Rizeni majetku Rizeni energii c

R

Finanéni analytik, ekonom

KPI:
= Hodnota majetku

Hodnota odpisd.

VyuZiti technelegii a stroji na
zakazkach

Objem spotiebovanych PHM.
Objem spotiebovanych PHM

Poruchovost vezidel a strojli

\ Funkce

/ \ = Analytické databaze majetku
stavebni firmy

Datové zdroje = Analjzy:

= vyuzivani technologii

= yyugivani strojli spoleénosti
= yyuzivani vozidel spoleénosti
= spotieby pochonnych hmot

Evidence vybaveni —
Katalog technologii a sluzeb

Smlouvy s dodavateli

Ugetni dokumenty za nakup PHM
Ugetni dokumenty za opravu flotily
Pojistné smlouvy

Snimek 13

Obrazek 8-3: 6.1.2 Analyzy majetku stavebni firmy

8.1.2.1 Kontrola vyuzivani majetku spoleé¢nosti

Jako analytickou ulohu oblasti fizeni majetku Ize uvést ulohu kontrola vyuZivani majetku spole€nosti.
Tato uloha ma za cil sledovat a kontrolovat vyuzivani konkrétniho majetku spole€nosti na jejich ob-
chodnich zakazkach, které mlzou tvofit stavby vlastni i cizi. Mezi aktivity této ulohy patfi nasleduji-
ci:

= Kontrola vyuzivani technologii

= Kontrola vyuzivani stroju spole¢nosti

= Kontrola vyuzivani vozidel spole€nosti

= Kontrola spotfeby pohonnych hmot
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8.2 KPI fizeni majetku

8.2.1 Hodnota majetku

Zakladni metrikou této oblasti fizeni je metrika Hodnota majetku. Tato metrika udava penézni hodno-
tu majetku spolecnosti. Dale tato metrika mlize byt zobrazovana podle dalSich dimenzi, jako je na-
pfiklad organizaéni hierarchie nebo hierarchie technologicka. Také zmény této metriky a jeji tren-
dy v Case je dllezité sledovat.

Souvisejici dimenze:
= Hierarchie organizace: Spole€nost, Divize, Projekt
= Hierarchie technologie: Typ technologie, Technologie
= Cas

Zdroje dat:

= Evidence vybaveni
= Faktury za vybaveni

8.2.2 Hodnota odpisti

Tato metrika udava penézni hodnotu odpisti spoleénosti v ¢ase. Mlze na ni byt opét nahlizeno
z mnoha rdznych dimenzi, napfiklad za pomoci hierarchie organizace.

Souvisejici dimenze:

= Hierarchie organizace: Spole¢nost, Divize, Projekt
= Cas

Zdroje dat:

* Rozvaha
= Vysledovka

8.2.3 Vyuziti technologii a strojii na zakazkach

Tato metrika se udava v penéznich hodnotach a vycisluje vyuziti jednotlivych stroju a stavebnich
technologii spole¢nosti. Sledovani této metriky mize napomoct pfi rozhodovani o dal$im investicich
spolecnosti, které technologie a stroje je nutno pofidit, ¢i jakych je mozné se zbavit a prodat.

Zajimavou dimenzi, dle které je mozné tuto metriku sledovat je rozliseni vyuZiti technologii a stroji
dle stavby, kde byly vyuzZity. Tato dimenze rozdéluje stavby na vlastni zakazky a cizi zakazky. To
mulze napovédét, jaké technologie jsou vyuzivany pro vlastni realizace a které jsou prodavany ven
jako sluzba formou dodavatelské Cinnosti.

Dalsi zajimavou dimenzi této metriky je rozdéleni vyuziti technologii a stroju dle majitele téchto stro-
ju a technologii, na vlasti a cizi. Tato dimenze mlze opét pomoci pfi rozhodovani o budoucich investi-
cich do konkrétnich technologii a stroja.

Dalsi souvisejici KPI:

» Hodnota oprav technologii a stroj(

Souvisejici dimenze:

= Hierarchie organizace: Spole¢nost, Divize, Projekt

= Hierarchie technologie: Typ technologie, Technologie
= Vilastni/ Cizi technologie

= Vlastni/ Cizi stavba

= Cas

Zdroje dat:

= Evidence vybaveni
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=  Smlouvy s dodavateli

= Smlouvy s klienty

= Faktury za vybaveni

= Faktury za opravy vybaveni

= Stavebni denik

= Harmonogram stavebnich praci
= Plan stavby

8.2.4 Objem spotiebovanych pohonnych hmot

Jak jiz bylo fe€eno, do oblasti fizeni majetku stavebni firmy patfi i ulohy, které by jinak patfily do oblas-
ti Fizeni dopravy. Jelikoz vétSina stavebnich firem nedisponuje velkym parkem vozidel a naklady na
oblast dopravy nepfesahuji naklady ostatnich kapitol vyuzivanych technologii, spada tato oblast

v ramci stavebnictvi do fizeni majetku.

Proto jako dalSi metriku v ramci oblasti fizeni majetku uvadime metriku Objem spotfebovanych po-
honnych hmot. Tato metrika udava, jak jiz nazev napovida, objem spotfebovanych pohonnych
hmot v ramci realizace staveb. Proto mizeme tuto metriku sledovat napfiklad dle dimenze hierar-
chie organizace. DalSi vyuzitelnou dimenzi je pro sledovani této metriky dimenze Hierarchie vozidla,
ktera muze ukazat, jaky typ vozidla a jaké vozidlo konkrétné spotfebovava nejvice pohonnych hmot.
Tato informace je pak zajimava v kontextu se spojenim napfiklad na jakém projektu byly tyto pohonné
hmoty vyuzity.

Souvisejici dimenze:
= Hierarchie organizace: Spole¢nost, Divize, Projekt

= Hierarchie vozidla: Typ vozidla, Vozidlo
= Cas

Zdroje dat:

= Ugetni dokumenty za nakup pohonnych hmot
= Harmonogram stavebnich praci
= Plan stavby

8.2.5 Cena spotiebovanych pohonnych hmot
DalSi metrikou, kterou mizeme v ramci oblasti fizeni majetku stavebni firmy sledovat je metrika Cena
spotfebovanych pohonnych hmot. Tato metrika je vyjadfovéna v pené&Znich hodnotach lokalni mény.
Souvisejici dimenze:

= Hierarchie organizace: Spole¢nost, Divize, Projekt

= Hierarchie vozidla: Typ vozidla, Vozidlo

= Cas

Zdroje dat:

= Ugetni dokumenty za nakup pohonnych hmot
= Harmonogram stavebnich praci
= Plan stavby

8.2.6  Vyuziti flotily na zakazkach
Tato metrika udava podobné jako metrika Vyuziti technologii a stroju na zakazkach vyuzivani vozidel
na jednotlivych obchodnich zakazkach.
Souvisejici dimenze:
= Hierarchie organizace: Spole¢nost, Divize, Projekt
= Hierarchie vozidla: Typ vozidla, Vozidlo
= Cas
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Zdroje dat:

= Ugetni dokumenty za nakup pohonnych hmot
= Harmonogram stavebnich praci
= Plan stavby

8.2.7 Poruchovost vozidel a stroju
Tato metrika udava penézni objem prostfedkd, ktery musel byt vynaloZen na opravu jednotlivych stro-
ju a vozidel spole¢nosti.
Souvisejici dimenze:
= Hierarchie organizace: Spole€nost, Divize, Projekt
= Hierarchie technologie: Typ technologie, Technologie
= Hierarchie vozidla: Typ vozidla, Vozidlo
= Cas

Zdroje dat:

= Ugetni dokumenty za opravu technologii, stroju a vozidel
= Pojistné smlouvy

9 Charakteristiky obsahu dalSich metrik pro Fizeni majetku, jejich adekvatnich dimenzi a
datovych zdroju: ,AF 11.2: Komponenty“, kapitola 2.11.

Vymezeni obsahu v§ech analytickych dimenzi pro fizeni firmy: ,AF 11.2.2 Komponenty*,
kapitola 3.

g

8.3 Data, dokumenty

Mezi dokumenty spadajici do oblasti fizeni majetku patfi Katalog evidence vybaveni, Katalog tech-
nologii a sluzeb, Smlouvy s dodavateli, U¢etni dokumenty za nakup pohonnych hmot, Ucetni
dokumenty za opravu flotily a Pojistné smlouvy.

9 Charakteristiky obsahu dokumentd pro fizeni majetku: ,AF I1.2: Komponenty“, kapitola
4.11.

i

8.4 Role v Fizeni nakupu

Mezi majetek stavebni spole¢nosti spada velké mnozstvi riznych komodit. Mezi takové patfi rizné
stavebni stroje a technologie, stavebni materialy, budovy a pozemky. O spravné nakladani s nimi,
jejich nakup a prodej jsou zodpovédni finanéni Feditel, vyrobni Feditel a obchodni Feditel. Pomoci

P

v rozhodovani jim mdze finanéni analytik, pravnik a vedouci uctarny.

9 Celkovy prfehled a funkéni napln roli: ,AF 11.2: Komponenty“, kapitola 5.
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9. Rizeni energii

3

kladem.

To ov8em plati pouze za predpokladu, ze je na stavbé mozné odebirat energie z roz-
vodné sité. V urcitych pfipadech toto ale bohuzel mozné neni a je nutné si energii zao-
patfit jinym zplsobem. Napfiklad na zacatku stavby mimo mésto, kdy jesté rozvodna sit
neni k dispozici, je nutné vyrabét elektrickou energii z diesel agregatu. Takova vyroba je
potom velmi draha.

£3

9.1

Prehled a obsah uloh ~

Celkovy prehled uloh Fizeni energii je na obrazku (Obrazek 9-1).

1\7/1:1] TGQ450: Rizeni energii

Strategické Fizeni Finanéni fizeni
Zavazky Pohledavky PAM Controlling
Prodej Nakup Sklady Lidské zdroje
Majetek Marketing | Doprava Energie
Rizeni IT

Pozadavek na
energie

Pozadavky na energiez | <-—-----

ostatnich oblasti Fizeni

1) vQ4s1A

Evidence energii—
zakladni idaje

i}

2) UQ402A

Zpracovini pefadavki na
energie - transakee

Dokumentace
zajisténi

energil

Je nutné fici, Ze naklady v ramci energii jsou obecné ve stavebnictvi s ohledem na ostat-
ni nakladové polozky, i kdyz se to nemusi na prvni pohled zdat, velmi marginalnim na-

raanns

e

o

3) UQ4s4A 4) UQ4s5A R
Analyzy spotfeby energii Planoviani spotfeby —_— L/m
energii

Obrazek 9-1: Celkovy prehled uloh Fizeni energii

->

Zakladni vymezeni uloh fizeni energii — viz ,AF II.1: Oblasti“, kapitola 14.

Dalsi podkapitoly pfedstavuji specifické charakteristiky Fizeni energii stavebni firmy.
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9.1.1

Rizeni a optimalizace nakupu energii

817/ [2]} Rizenienergii: transakéni tlohy

Finanéni fizeni

Rizeni obchodu

Nakup, sklady,

logistika stavby

Piiprava arealizace

Kvalita produktu,
reklamace

Rizeni majetku

Rizeni energii

Vstupy:

Obchodni Feditel

Vyrobni reditel

Hlavni pfipravaf

Finanéni feditel, CFO
Finanéni analytik, ekonom
Projektovy manazer

Hlavni stavby vedouci

= Smlouvy s dodavateli
energii
= Faktury za energie

= Zaznam z méfeni cdebrané
energie na odbérném misté

J

Ulohy a aktivity:

= Rizeniaoptimalizace nakupu energii
o optimalizuje se napfiklad celkovy

¥ ohjem nakoupenych energii, termin

dodani energiii deba dodavani

energii za smluvenou cenu.

"| = Evidence spotieby

energii

~

Obrazek 9

-2: Rizeni energii

Zakladni Ulohou této oblasti fizeni je optimalizace nakupu energii. Tato optimalizace mlze probihat
jak na obecné urovni celé spole¢nosti, tak na drovni jednotlivych divizi, ¢i az v ramci konkrét-
nich odbérnych mist v ramci konkrétnich projektd. Optimalizuje se napfiklad celkovy objem na-
koupenych energii, termin dodani energii i doba dodavani energii za smluvenou cenu.

9.1.2

Analyzy nakupu a spotieby energii stavebni firmy
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: MBI Analyzy spotieby energii stavebni firmy

Finanéni Fizeni Rizeni obchodu _m
Obchodni feditel R
Nakup, sklady, Fiiprava a realizace Kvalita produktu, Vyrobni feditel A
logistika stavby reklamace
B N Hlavni pfipravar R
Rizeni majetku Rizeni energii
Financni feditel, CFO 04
Financni analytik, ekonom R
KPI: Projektovy manazer R
= Cenanakoupenyjch energii Hlavni stavby vedouci R

= Objem nakoupenych energii

\ Funkce
Analytickeé databaze spotieby
Datové zdroje

energii stavebni firmy
= Evidence spotreby energii
= Smlouvy s dodavateli energii
= Faktury za energie
= Zaznam z méfeni odebrané energiena
odbérném misté

= Analyzy:
= nakupu energii,
— = spotieby energii

Snimek 15

Obrazek 9-3: Analyzy spotieby energii stavebni firmy

9.1.2.1 Kontrola nakupu energii

Analytickou ulohou této oblasti fizeni je uloha kontrola nakupu energii. Tato uloha ma za cil sledovat a
kontrolovat proces a zpUsoby nakupu energii v ¢ase. Tuto Ulohu Ize vykonavat na vSech udrovnich
organizacni struktury, pres kontrolu centralniho nakupu energii celé spolec¢nosti, pfes sledovani
jednotlivych divizi, az po zplsob nakupu energii na jednotlivych realizovanych projektech.

9.1.2.2 Kontrola spotreby energii

Jako dal$i analytickou Ulohu této oblasti fizeni Ize uvést kontrolu spotfeby energii. Tato Uloha ma za
cil sledovat a kontrolovat spotfebu energii bé€hem prace na obchodnich zakazkach spole¢nosti. Opét
je mozné tuto ulohu vykonadvat na vsech trovnich organizacni struktury spolec¢nosti, pfes cen-
tralni pohled na celkovou spolecnost, pfes jednotlivé divize, aZz po jednotlivé projekty. Kontrola spotfe-
by energii je dllezitou ulohou, kterd mlze stavebni firmé uspofit nemalé finanéni naklady.

©

9.2  KPI fizeni energii

9.2.1 Cena nakoupenych energii
Sledovani ceny nakoupenych energii je zadkladni metrikou této oblasti fizeni. Vyvoj této metriky
v C¢ase je velmi dulezZity pro udrzeni planovanych stavebnich nakladu. Zkoumany potom mohou
byt tyto pohledy:
= Optimalizace ceny energii v ramci jedné dodavky
=  Optimalizace nasmlouvaného objemu v ramci dodavky za urcitou cenu
=  Optimalizace ¢asu dodavky
= Dorugeni dodavky za co nejkratsi dobu
= Udrzeni vyhodné ceny dodavky po co nejdelSi dobu
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Dalsi souvisejici KPI:
= Realny odbér energii na odbérném misté
o Uvedeno v Zaznam z méreni odebrané energie na odbérném misté

Souvisejici dimenze:

= Hierarchie organizace: Spole€nost, Divize, Projekt
=  Odbérné misto

= Ugetni obdobi

= Cas

Zdroje dat:

= Smlouvy s dodavateli energii
= Faktury za energie
= Zaznam z méfeni odebrané energie na odbérném misté

9.2.2 Objem nakoupenych energii

Optimalizace nakoupeného objemu energii v ¢ase je velmi dllezitou metrikou. Vypadek energii na
stavbé znamena okamzité prerusSeni vétsiny praci na jeji realizaci a financni ztraty z takového
preruSeni mohou byt poté velmi vysokeé.

Dalsi souvisejici KPI:

= Realny odbér energii na odbérném misté
o Uvedeno v Zaznam z méreni odebrané energie na odbérném misté

Souvisejici dimenze:

= Hierarchie organizace: Spole¢nost, Divize, Projekt
= Odbérné misto

= Ugetni obdobi

= Cas

Zdroje dat:

= Smlouvy s dodavateli energii
= Zaznam z méfeni odebrané energie na odbérném misté

9 Charakteristiky obsahu jednotlivych metrik pro Fizeni energii, jejich adekvatnich dimenzi
a datovych zdroju: ,AF I1.2: Komponenty*“, kapitola 2.14.

Vymezeni obsahu v8ech analytickych dimenzi pro fizeni firmy: ,AF 11.2.2 Komponenty*,
kapitola 3.

5

9.3 Data, dokumenty

Mezi dokumenty vstupujici do oblasti fizeni energii patfi smlouvy s dodavateli energii, faktury za
energie a zaznamy z méreni odebrané energie na odbérnych mistech.

9 Charakteristiky obsahu dokumentd pro fizeni energii: ,AF 11.2: Komponenty®, kapitola
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4.14.

it

9.4  Role v fizeni energii

Mezi role vstupujici do oblasti fizeni energii ve stavebni firmé mizeme zaradit hned nékolik skupin
roli. O transakéni ulohy, a hlavné optimalni nakup energii na stavebnich projektech, se ve stavebni
firmé stara pfipravar a hlavni pripravar. Analytické ulohy, a hlavné potom kontrolu nakladd na ener-
gie vykonava a vyhodnocuje finanéni analytik. O veSkerém déni v ramci oblasti fizeni jsou pak infor-
movani vyrobni a financni Feditel.

9 Celkovy prehled a funkéni napin roli: ,AF 11.2: Komponenty*®, kapitola 5.
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10. Zaveéry

Text tvofi jeden z textd fady Il ,IT a anatomie firmy“ v tomto pfipadé zaméreny na Fizeni stavebnich
firem. Obdobné jako v ostatnich textech (I, Il a lll) je cilem presentovat obsah fizeni firmy pohle-
dem a potfebami analytika, pfipadné manazera nebo analytika vyvojarfe. V dilech | a Il, na které
tento text navazuje jsme pro to pouZili termin ,analytické znalost obsahu®. Jde tu o vymezeni charak-
teristik jednotlivych komponent fizeni a jejich vazeb pro potfeby analyzy a navrhu informaénich systé-
mu.

Zatimco dil | se zaméfil na vymezeni a objasnéni principt analyzy orientované na firemni obsah,
pak dil Il presentoval zakladni obsah jednotlivych oblasti fizeni pravé na zakladé zminénych princi-
pl analyzy, ale bez zohlednéni specifik jednotlivych odvétvi. Dil lll jiz tato specifika respektuje, v tomto
pfipadé v prostredi stavebnich firem.

Je zcela ziejmé, ze text dilu Il vytvari zaklad pro vSechny navazujici odvétvové orientované texty.
Z tohoto dlivodu jsme jiz celou standardni naplf zakladnich komponent fizeni neopakovali (i
s ohledem na neumérny rozsah) ale pouze jsme se na né odvolali.

V souvislosti s ostatnimi texty jsme uvedli, ze smyslem uvedeného pojeti a pfistupu k analyze je pfi-
spét ke zvysovani kvality a vykonu prace analytik(,, manazer( a analytikl vyvojari v realné praxi.
V pfipadé tohoto textu to plati nemalou mérou. Jestli i tento text takovy pfispévek pfedstavuje, pak se
jeho smysl podafilo naplnit.
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