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[1] Uvodni poznamky a souvislosti

(Obsah dokumentu, vazby na dalsi dokumenty, tj. na oblasti Fizeni, faktory, analytiku firmy,

IT aplikace, metody, komponenty Fizeni, Fizeni IT, podnikovou analytiku)

[2] Manazerské role [3] Role specialistt firmy

(Vlastnik, CEO, CFO, CMO, obchodni mana- (Obchodnik, marketingovy specialista, eko-
Zer, personalni manaZer, manaZer skladu, lo- | nom, tucetni, controller, specialista logistiky,

gistiky, dopravy) dopravni dispecer, pravnik, personalista,
spravce majetku)

Poznamky k textu:

V uvedeném schématu jsou v hranatych zavorkach aktivni odkazy na pfechod na pfislusné
kapitoly. Toto plati v ramci celého dokumentu. Navrat je na Sipce v zahlavi stranky (viz ob-
razek):
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V dal$im prabéhu textu je k jeho ozZiveni pouZita cela fada obrdzki a fotografii. Ty jsou bud
vlastni nebo ,online obrazky“ firmy Microsoft, a to pouze s licenci Creative Commons, tj. jsou
vyuzity pouze pro studijni nikoli komerc¢ni ucely.

V textu jsou pouzity terminy ,podnik®i firma“ ve stejném nebo obdobném smyslu. Termin
Jirma“ pokladame za zakladni, ale v mnohém kontextu je vyuZiti terminu ,podnik®, ,podni-
kovy* apod. pfirozenégjsi. Vyuzivame je tak podle obvyklych pouZiti v praxi.

Ucelem tohoto dokumentu je vymezit role pro Fizeni firmy.Kromé toho se obsah tohoto doku-
mentu chape jako obecny zaklad pro formulovani roli pro jednotlivé druhy firem (strojirenska,
maloobchodni a dalsi).

Dokument predstavuje doplnéni k dokumentu orientovanému na oblasti fizeni firem:
LAF _11_01 Oblasti.pdf“. Jeho misto ve struktufe portalu MBI-AF ukazuje dal$i obrazek:
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1. Uvodni poznamky a souvislosti

Role uréuji, jaké funkce bude mit pracovnik v FeSeni problému v urcité specifické oblasti a
jaké jsou naroky na jeho znalosti. Smyslem roli je pfesnéji vyjadfrit, jak jsou, nebo maji byt,
ulohy v fizeni podniku personalné zajistény, resp. jaka je personalni naro¢nost na realizaci
jednotlivych uloh.

Nasledujici text obsahuje zakladni vymezeni dokumentu a jeho vazby na ostatni dokumenty na por-
talu MBI-AF.

1.1 Role v Fizeni firmy

V kazdé pracovni pozici mlze pracovnik vykondvat Fadu raznych roli. Rolim jsou pfifazovany pra-
covni ¢innosti a zodpovédnosti ve firmé a jsou tak zakladem pro navrhy a Upravy organizace,
zmény naplné ¢innosti a zodpovédnosti podle potfeb a situace firmy apod.

Role jsou v rdmci tohoto dokumentu charakterizovany té€mito atributy:

» funkéni napln role, co dana role vykonava a za co ma byt zodpovédna, jaké jsou jeji kompe-
tence,

» pozadované znalosti a dovednosti role.

1.2 Oblasti rizeni firmy

Podstatné je, Ze role se obvykle podle jednotlivych oblasti Fizeni liSi, maji rizny dopad na obsah
fizeni firmy, FeSeni projektl celou oblast IT a je nezbytné je pravé podle nich identifikovat a analyzo-
vat. Podstatnym vstupem pro takovou identifikaci jsou informace a pochopeni obsahu Fizeni firmy,
a to podle jednotlivych oblasti Fizeni. Ty jsou obsahem zakladniho dokumentu vénovaného jednotli-
vym oblastem Fizeni firmy. V ramci toho dokumentu je rovnéz definovan podil roli na fizeni v ramci ob-
lasti, a to na bazi standardni RACI matice. To dokumentuje Obrazek 1-1::

] Oblasti Fizeni firmy

Olohy v Fizeni firmy ]

| Strategické fizeni |

Kontext Fizenifirmy ] :

| FInanénifizen’ | l Zavazky | | Pohledavky l
Metriky, KP1 ] \
| Prace amazdy I | Contolling |
Data, dokumenty
i | Prodej | l Nakup | | Sklady l
Role v Fizeni firmy H
—_—
| Persondl | ] Majetek | | Marketing ‘
I Doprava | | Energie |

Analytické otdazky

Obrazek 1-1: Oblasti Fizeni firmy

Metodiky, metody

[
[
[
[
[
[ IT v fizeni firmy
[
[
[
[

Zavéry, doporuent

)
)
]
Faktory Fescni ]
]
)
)

-> [ Oblasti fizeni ].
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Rekapitulace oblasti Fizeni firmy je v nasledujicim pfehledu:

13

Strategické fizeni firmy (Strat), tj. strategické analyzy, formulace strategie, vytvofeni byznys
modelu, Fizeni inovaci atd.

Finanéni Fizeni firmy (Fin), tj. Getni evidence, finanéni transakce, finanéni reporting, fi-
nanc¢ni analyzy, planovani, zpracovani rozpoct.

Rizeni zdvazkii (Zdv), tj. evidence zavazku a transakce s nimi, reporting zavazkd, analyzy za-
vazkd.

Rizeni pohleddvek (Pohl), tj. evidence pohledavek a transakce s nimi, reporting pohledavek,
analyzy pohledavek.

Prace a mzdy (PAM), tj. evidence mzdovych slozek, evidence a zpracovani mezd, mzdovy
reporting, mzdové analyzy, planovani mzdového vyvoje.

Controlling (Cont), tj. analyzy na bazi controllingu, zpracovani controllingovych planu.

Rizeni prodeje vyrobku a sluzeb (Prod), tj. evidence a Fizeni obchodnich pfipad( ,Prodej*,
fizeni poprodejniho servisu, reklamaci, reporting prodejl, prodejni analyzy, planovani a pro-
gnoézovani prodeje.

Rizeni ndkupu zbozi a sluzeb (N4k), tj. evidence a fizeni obchodnich pfipadd ,Nakup®, re-

porting nakupt, analyzy nakup(, specifikace potfeb a planovani nakupu.

Rizeni skladii (Skl), tj. evidence skladd a skladovych z&sob, Fizeni skladovych transakci, re-
porting zasob (regleta a dalsi), analyzy zasob.

Personalni fizeni (HR), tj. personalni evidence, fizeni personalu, pfijimani a propousténi za-
méstnancdq, fizeni kvalifikaéniho rozvoje, personalini reporting, personalni analyzy, personalni
planovani.

Rizeni a spréava majetku (Maj), tj. evidence majetku, fizeni majetkovych transakci, fizeni od-
pisU, reporting majetku, analyzy majetku, planovani rozvoje majetku a investic.

Rizeni marketingu (Mark), tj. evidence, pFiprava a fizeni marketingovych akci, marketingové
analyzy, planovani marketingovych akci.

Rizeni interni dopravy (Dop), tj. evidence dopravy a dopravnich prostfedkd, fizeni poza-
davkl na dopravu a jejich zajisténi, reporting dopravy, dopravni analyzy, planovani doprav-
nich kapacit.

Rizeni energii (Ener), tj. evidence mé¥idel, fizeni spotieby energii a vyroby tepla, analyzy
energii, planovani potieby energii.

Komponenty fizeni firmy

Dokument obsahuje pouze zakladni pfehled roli ve firmé a vazby na ostatni komponenty Fizeni, jako
napf. ulohy, dokumenty, metody apod. Strukturu dokumentu pfedstavuje Obrazek 1-2:

Typy dloh v Fizeni firmy Stransakéni,
analytické,...

[ Matilky, ukazatals, KPI { Analytické dimenze ] [ Dokumengrg'zm- datove }
™
Role v fizeni firmy a feseni Faktory firemniho Faktory fizenfa organizace
T prosiredi firmy
-
Matadiky d matody flzenf Metodiky a metody fizeni Metediky a metody Feseni
firmy IT T

4

Obrazek 1-2: Komponenty fizeni firmy a jejich souvislosti

KIT VSE



MBI-AF: Role v fizeni firmy a fizeni a feSeni IT (AF_lI_01_03_Oblasti_Role.docx)

9 [ Komponenty a souvislosti ]

Dal8i ¢ast dokumentu je vénovana jiz vymezeni jednotlivych roli spojenych s fizenim a funkcemi
firmy.
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2. Manazerské role firmy

[2.1] Vlastnik
[2.2] Generalni manazer [2.3] Finanéni manazer
[2.4] Manazer marke- | [2.5] Obchodni mana- [2.6] Personalni manazer
tingu zer
[2.7] Manazer skladu [2.8] Manazer logis- [2.9] Manazer do-
tiky pravy
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DalSi podkapitoly vymezuji obsah jednotlivych manazerskych roli.

2.1

Vlastnik

Funkcéni napln:

posuzovani, pfipadné formulace koncepce rozvoje firmy,
monitorovani a hodnoceni vykonu podniku a jeho managementu,

= posuzovani a schvalovani investic v€etné investic do IT,

= vybér nebo schvalovani vybéru fidicich pracovniku.
Potrebné znalosti:

= metody podnikového managementu,

= metody podnikové ekonomiky, controllingu.

2.2 Generalni manazer (CEO, Chief Executive Officer)
Funk¢éni napin:
= uréovani cill, strategii, politik a programd,
= planovani, fizeni a koordinace jednotlivych funkci firmy,
= monitorovani a hodnoceni vykonu, provéfovani ¢innosti a vysledku firmy,
= schvalovani rozpoétl, kontrolovani vydaja a zajistovani ucelného vyuzivani zdroja, véetné IT,
= schvalovani materialnich, lidskych a finanénich zdrojl pro realizaci strategii a programd,
= Fizeni spoluprace mezi Gtvary firmy i s externimi partnery,
= team-building (vybér bezprostfednich podfizenych, motivace zaméstnanci),
= pavrh vhodnych organizaénich struktur ve firmé,
= feSeni transformace byznys modell a byznys procesu.

Potrebné znalosti:
= metody podnikového managementu,
= metody podnikové ekonomiky, controllingu,
= statistické metody,
= vedeni a psychologie prace v tymech.
» fizeni spoluprace (rozvoj IT je zaloZen na projektech, ve kterych museji kooperovat riizné pro-
fese z rdznych firem),

= vyjednavani (s TOP managementem, s managementem podnikovych Utvaru a s dodavateli IT
sluzeb) ,

= team-building (vybér bezprostfednich podfizenych, motivace zaméstnanct IT utvaru) ,
= navrh vhodnych organizaénich struktur (jak pro IT utvar, tak pro cely podnik) ,

= Ffizeni dodavatell (CIO &asto vystupuje jako broker IT sluzeb),

» transformace byznys modelu a byznys procesdu,

= ugast v TOP managementu,

= prezenta¢ni schopnosti

2.3 Finanéni manazer (CFO, Chief Financial Officer)
Funkéni naplin:

= uréovani finanénich cilG a strategii podniku,

= planovani, fizeni a koordinace uc€etnich funkci podniku,

» financni vykaznictvi, financni analyzy, planovani a rozpocetnictvi,

KIT VSE -9 -
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= priprava rozpo¢tu, kontrolovani vydajl a zajiStovani ucelného vyuzivani finanénich zdroja,
» schvalovani finanénich zdrojl pro realizaci strategii a programf,
= realizace finanéniho contollingu a manazerského ucetnictvi,

Potrebné znalosti:

2.4

= metody podnikového managementu,

= metody finanénich analyz a planovani, metody controllingu,
= statistické metody,

= vedeni a psychologie prace v tymech.

Manazer marketingu (CMO, Chief Marketing Officer)

Funkcéni napln:

= ur€ovani cil( a strategii marketingu podniku,

= planovani, fizeni a koordinace marketingovych aktivit,

= analyzy a vyhodnocovani marketingovych kampani,

= schvalovani obsahu, zamérfeni a finan¢nich zdroji pro marketingové aktivity.

Potrebné znalosti:

2.5

= metody podnikového managementu,

= metody pfipravy a realizace marketingovych akci,

= statistické metody pro vyhodnocovani marketingovych kampani,
= metody dolovani dat,

= vedeni a psychologie prace v tymech.

Obchodni manazer

Funkéni naplri:

= uréovani cild a strategii v obchodnich ¢innostech podniku,

= planovani, fizeni a koordinace veskerych obchodnich &innosti,

» ziskavani a schvalovani finanénich zdroju pro obchodni aktivity firmy,

= ZjiStuje a zajiStuje optimalni ceny nakupovaného materialu a sluzeb,

» na zakladé realizovanych nakupu pfispiva k vyvoji novych produktd a sluzeb,

= spolupracuje na tom, aby vyrabéné a prodavané produkty a sluzby byly konkurenceschopné,
= analyzuje efektivitu obchodnich (nakupnich i prodejnich) aktivit firmy.

Potrebné znalosti:

2.6

= metody podnikového managementu,

= statistické metody pro vyhodnocovani obchodu,

= metody Fizeni vztaht k zakaznikim a dodavatel(im,

= vedeni a psychologie prace v tymech.

= orientace v technickoekonomickych parametrech obchodnich aktivit,
»  principy pravniho zajisténi smluvnich vztahu.

Personalni manazer (HRM, HR Manager):

Funkéni naplin:

= urovani personalnich cill a strategii podniku,
= vyhodnocovani potfeby personalnich kapacit podniku,

KIT
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= planovani a fizeni naboru novych pracovniki,
* vyhodnocovani mzdového vyvoje a odmén pracovniki,
= planovani, pfiprava a vyhodnocovani rekvalifikaénich programu.

Potrebné znalosti:
= metody podnikového managementu,
= metody personalniho Fizeni,
= statistické metody pro vyhodnocovani potfeba a stavu personalnich kapacit,
= metody sociologie a psychologie.

2.7  Manazer skladu
Funkcéni napln:
» navrhy programU rozvoje skladového hospodarstvi,
= fizeni operativnich skladovych €innosti,
= analyzy skladovych zasob,
= FeSeni nadnormativnich nebo nepotifebnych zasob,
= planovani a optimalizace vyuziti skladovych prostor,
= vybér nebo schvalovani vybéru podfizenych pracovnikd,
= FeSeni specifickych pozadavkl zbozi nebo materialt na uskladnéni.
Potrebné znalosti:
= metody podnikového managementu,
= metody skladového hospodafrstvi,
= skladové technologie a nastroje,
= vedeni a psychologie prace v tymech.

2.8  Manazer logistiky

ManaZer logistiky — zajiStuje manipulaci sprdvného mnoZstvi zboZzi na spravné misto, ve spravny &as,
ve spravné kvalité a za spravnou cenu, zodpovida za kazdodenni operace, zpracovani planu a roz-
poctl. Logisticky manazer pfedevSim navrhuje vhodné feSeni v oblasti skladové a distribu¢ni siti, za-
roven kontroluje a Fidi jednotlivé distribu¢ni operace. Jeho hlavni naplf prace spocCiva ve vedeni uce-
leného logistického fetézce smérem k zakaznikim. Asi 80 % Cinnosti logistického manazera spociva
v fizeni lidi a 20 % v analytickych a planovacich €innostech. Vykonava tyto z&kladni €innosti:

Funkéni naplri:

= operativni fizeni kazdodenni operace, logistické zabezpeceni pfepravy a zajisténi plynulosti
toku zboZi,

= zpracovani pland a rozpod¢td v oblasti logistiky, planovani vydaja logistického centra,

» komplexni Fizeni oddéleni logistiky, fizeni manazerd skladu, dopravy,

= navrhovani vhodného distribu€niho feSeni (manipulace, skladovani apod.),

» spoluprace na navrhu skladt a skladovych prostor,

= fidi distribuce, pravidelna komunikace s odbérateli a dodavateli,

= planovani a vyhodnocovani projektl skladovani a dopravy, projektovani integrovanych logis-
tickych fetézcq,

» vyhodnocovani logistickych rizik, efektivnosti procesl pfepravy a navrhovani opatfeni,

= spoluprace na projektovani integrovanych logistickych fetézcu.

Potrebné znalosti:
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2.9

Funkcn

planovaci, organizaCni a analytické schopnosti,
komunikaéni a mezilidské dovednosti, znalost cizich jazykd,
schopnost vést a motivovat logisticky tym,

znalosti v oblasti skladovani a distribuce,

tvuréi, planovaci a analytické dovednosti.

Manazer dopravy

i napln:

navrhy programu rozvoje a distribuc¢ni strategie podniku v oblasti dopravy,
stanoveni harmonogramu pro manipulacni a dopravni prostifedky,
vyhodnocovani pozadavkl na dopravu / dopravu a vyhodnocovani moznosti,

vyhodnocovani efektivnosti skladovani, navrh na Upravu skladovani a zabezpec€eni optimalni
urovné skladovani,

operativni zajiStovani dopravc(, pfipadné feseni jejich vypadkd,
analyzy nabizenych a vyuzivanych dopravnich sluzeb, vetné jejich ekonomického vyhodno-
ceni,

analyzy vlastnich kapacit a jejich realného vyuziti.

Potrebné znalosti:

metody podnikového managementu, ekonomiky a podnikani,

znalosti v oboru skladového hospodafrstvi,

vysoka uroveri komunikaénich dovednosti (pravidelna komunikace s dodavateli a zakazniky),
metody pro vyhodnocovani nabidky trhu v oblasti dopravy a pfepravy,

technické parametry a dokumentace vlastnich pfepravnich dopravnich prostfedkd,

vedeni a psychologie prace v tymech.
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3. Role specialistl firmy

[3.1] Obchodnik [3.2] Marketingovy specialista
[3.3] Ekonom [3.4] Uéetni [3.5] Controller
[3.6] Specialista logistiky [3.7] Dopravni dispecer
[3.8] Podni’II((OVV prav- [3.9] Personalista [3.10] Spravce majetku
ni
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Dal$i podkapitoly vymezuji ndplr roli specialistu firmy.

3.1 Obchodnik
Funkcéni napln:

= vybér produktl a sluzeb pro vlastni podnik,

= vybér, navrh a feSeni vztah( s dodavateli a zakazniky,

= vytvareni podklad( pro marketing produktd a sluzeb podniku,

= zajiStovani obchodnich pfipadl Nakup a Prodej produktd a sluzeb, zpracovani pfislusné ob-

chodni dokumentace,

= realizace pfipadnych vybérovych fizeni a aukci,

= vyjednavani s obchodnimi partnery,

= pfiprava a uzavirani smluv na produkty a sluzby,

= feSeni obchodnich rizik spojenych s nakupovanymi produkty a sluzbami.
Potiebné znalosti:

= znalost globalniho a lokalniho trhu,

» znalost vyznamnych stavajicich/potencialnich partnerd/zakaznikd,

= znalost obchodniho zakoniku a dalSi legislativy vztahujicich se k obchodu s vlastnimi produkty
a sluzbami,

= znalost pravidel vybérového Fizeni,
= pravni podminky a principy smiuv,
= strategie a taktiky obchodnich vyjednavani.

3.2 Marketingovy specialista
Funkéni naplri:
= priprava podkladd pro definovani strategie marketingu podniku,
» pfiprava a realizace marketingovych aktivit — prizkuma, promo akci apod.,
= analyzy a vyhodnocovani marketingovych kampani,
= pfiprava podkladd pro naroky na financovani marketingovych aktivit,
= pfiprava firemnich presentaci.

Potrebné znalosti:
= metody podnikového managementu,
= metody pfipravy a realizace marketingovych akci,
= metody pro vyhodnocovani marketingovych kampani.

3.3 Ekonom
Funkéni naplin:
» sledovani a vyhodnocovani ekonomiky jednotlivych nakupl a obchodnich zakazek,
= sestavovani a kontrola rozpoct(,
» nakladové analyzy nakupovanych prostfedkl a sluzeb,
» vyhodnocovani ekonomickych efektd obchodnich zakazek,
= ekonomické vyhodnocovani investi¢nich zaméra a plana,
= hodnoceni ekonomické navratnosti investic.

Potrebné znalosti:
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= znalost UCetnictvi a podnikové ekonomiky,

= znalost Ucetnich a controllingovych metod a nastrojd,

= planovaci metodiky a metodiky v oblasti fizeni financi podniku,
= legislativa vztahujici se k ucetnictvi.

3.4  Ucetni
Funkcéni napln:
=  zpracovani Ucetnich dokladd,
= zajiStovani operativnich ucetnich operaci,
= zpracovani Ucetnich vykaz(,
» vytvareni podkladl pro nakladové analyzy nakupovanych prostfedkl a sluzeb,
» pfiprava podkladt pro vyhodnocovani efektl obchodnich zakazek,
= zajiSténi operaci na urovni analytického ucetnictvi.
Potrebné znalosti:
= znalost ucetnictvi a podnikové ekonomiky,
= znalost U¢etnich a controllingovych nastroju,
= legislativa vztahujici se k ucetnictvi.

3.5 Controller

Controller je zodpovédny za informacni zajiSténi hodnotového Fizeni. ACkoliv je rovnocennym partne-
rem fidicich pracovnikd, nema rozhodovaci pravo a tim padem se nepodili pfimo na Fizeni podniku.
Diky tomu nema vnitfni motivaci prezentovat uspéch &i zakryt neuspéch svych rozhodnuti a je zajis-
téna jeho objektivita a nezaujatost. Pravomoc controllera spo€iva ve vymezeni obsahu a pojeti zaklad-
nich hodnotovych kategorii (pojeti nakladud, vynosu, pfijm(, vydajl, aktiv a zavazkl) ve volbé kritérii,
podrobnosti jejich Elenéni, zajisténi vnitini provazanosti. Jeho funkce by méla v podniku zajistit prova-
zanost &i naopak izolovanost u€etnich informaci za podnik jako celek. Zajistuje zejména tyto €innosti:
Funkéni naplri:

= koordinuje zaklady planovani a rozhodovani,

= je manazerem procesu tvorby rozpoctu,

= periodicky informuje o vysi a pfiCinach odchylek od cile,

= periodicky informuje o zmé&nach v podnikovém okoli,

= nabizi podnikohospodarské poradenstvi,

= tvofi podnikohospodéaiské metodiky a nastroje a koordinuje rozhodnuti,

= spolupodili se na vyvoji podniku (napf. podporuje inovaci),

= je navigatorem a poradcem manazera.
Potrebné znalosti:

= Ceskeé ucetni zasady a mezinarodni standardy (IFRS, GAAP),

= analytické mySleni a komunika&ni schopnosti,

= znalost funkcionality ERP systému a zejména jejich finanéni modulu,

= best practices v uplatnéni controllingovych metod.

3.6  Specialista logistiky

Specialista logistiky (Logistics controller) ma za ukol poskytovani kvantitativnich informaci o uzivani
materidlovych zasob marketingovému oddéleni. Vykonava tyto zakladni ¢innosti:

Funkéni naplri:
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= pfedpovédi prodeje,

= zaji8téni pravidelné komunikace s marketingovym oddélenim,
= pravidelna kontrola objednavek zakaznika,

= Kkooperace na fizeni zasob,

= pravidelny reporting vedeni firmy a marketingu.

Potrebné znalosti:
= komunikativni, administrativni a organizaéni dovednosti,
= zkuSenosti s firemnimi procesy a kontrolou,
= zkuSenosti s operaCnim managementem a koordinaci aktivit.

3.7 Dopravni dispecer
Funk¢éni napln:
= podklady pro programy rozvoje podniku v oblasti dopravy,
= pfiprava a vyhodnocovani pozadavki na dopravu a vyhodnocovani moznosti,
= zajiStovani dopravcu, pfipadné feseni jejich vypadkd,
= podklady pro analyzy nabizenych a vyuzivanych dopravnich sluzeb, v€etné jejich ekonomic-
kého vyhodnoceni,
= podklady pro analyzy vlastnich kapacit a jejich realného vyuziti.
Potrebné znalosti:
= metody podnikového managementu,
= metody pro vyhodnocovani nabidky trhu v oblasti dopravy a pfepravy,
= technické parametry a dokumentace vlastnich pfepravnich dopravnich prostfedk.

3.8  Podnikovy pravnik
Funkéni naplin:
= sledovani a analyza zmén legislativy, které maji vliv na funkce firmy a jeji IT, zejména apli-
kace,

= spoluprace na tvorbé poptavkovych dokumentld na dodavky nakupovanych materialu, zbozi a
sluzeb,

= gpoluprace na hodnoceni nabidek dodavatell,
= tvorba a kontrola smluv na dodavky zbozi, materiald a sluzeb.

Potrebné znalosti:
= obchodni pravo,
= obc&anské pravo,
= autorské pravo,
= zakon na ochranu osobnich udaju,
= zakon o vefejnych zakazkach.

3.9 Personalista:
Funkéni naplin:
= analyzuje pracovni trh IT z pohledu potfeb celého podniku,
= npajima pracovniky jednotlivych profesi dle potfeb podniku,
» planuje a koordinuje Skoleni a dalSi vzdélavani zaméstnanct podniku.
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Potrebné znalosti:
= metody podnikového managementu,
= metody Fizeni lidskych zdroja,
= sociologie, psychologie.

3.10 Sprdvce majetku
Funk¢éni napln:
= podklady pro plany rozvoje majetku podniku,
= operativnich feSeni Cinnosti souvisejicich s majetkem, tj. zprovoznéni, vyfazeni atd.,
= FeSeni mimofadnych situaci spojenych s majetkem — havarie, poSkozeni, kradeze apod.,
= analyzy majetku — jeho stavu, zafazeni, vyuziti atd.
= gpecifikace pozadavkl na specificka Skoleni personalu souvisejici s majetkem — bezpeénostni
apod.
Potiebné znalosti:
= metody podnikového managementu,
= metodiky planovani investic a hodnoceni jejich navratnosti,
= provozni charakteristiky majetku vyuzivaného podnikem, naroky na jeho udrzbu,
= dokumentace souvisejici s majetkem — pasporty, provozni dokumentace, stavebni apod.,
= analyzy trhu v segmentech odpovidajicich majetku podniku.
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4. Zavery

Text tvofi jeden z textd fady Il ,IT a anatomie firmy® v tomto pfipadé zaméfeny na Fizeni firem.

V tomto pfipadé je cilem presentovat role zajiStujici Fizeni provozu a rozvoje firmy pohledem a
potifebami analytika. Roli je v realné praxi firem velké mnozstvi. Na tomto misté se ale jednotlivé ka-
pitoly vztahovaly pouze k vybranym z nich. Role jsou zde ¢lenény do nasledujicich skupin:

*  manazefi firmy,
= firemni specialisté.
Pravé specifikace funkéni naplné a pozadovanych znalosti vzhledem k prostfedi firem a feSeni

projekt(l realizovanych v tomto prostfedi je pro kvalitu Fizeni a feSenych projektl zcela zasadni. Proto
ji byla na tomto misté vénovana vétsi pozornost.

V souvislosti s ostatnimi texty jsme uvedli, ze smyslem uvedeného pojeti a pfistupu k analyze je pfi-
spét ke zvysovani kvality a vykonu prace analytik(,, manazer( a analytiki vyvojari v realné praxi.
V pripadé tohoto textu to plati rovnéz. Jestli i tento text takovy pfispévek predstavuje, pak se jeho
smysl| podafilo naplinit.

KIT VSE - 18 -



MBI-AF: Strojirenska firma: faktory (AF_1l_01_03_Oblasti_Role.docx)

5. Zdroje

ANGEL,I.O., SMITHSON,S.: Information Systems Management - Opportunities and Risks, Macmillan,
1991.

BACAL, R.: Manager’s Guide to Performance Management. New York, McGraw-Hill 2012. ISBN 978-
0-07-177225-9.

BERKA, P. 2003. Dobyvani znalosti z databazi. Praha: Academia, 2003. str. 366. ISBN 80-200-1062-
9,

BOTHE, O., KUBERA, O., BEDNAR, D., POTANCOK, M., NOVOTNY, O.: Managing Analytics for
Success, CRC Press, 2022. ISBN 978-1-032-20851-0

BRUCKNER, T. VORISEK, J., BUCHALCEVOVA, A. a kolektiv: Tvorba informag&nich systéma: Prin-
cipy, metodiky, architektury, Grada, 2012, ISBN 978-802477-9027.

DOHNAL, J., POUR, J.: IT v fizeni podniku, Praha, Professional publishing 2016. ISBN 978-80-7431-
160-4.

DRESNER, H.: Profiles in Performance. New York, John Wiley and Sons, 2010. ISBN: 978-0-470-
40886-5.

FIBIROVA, J., SOLJAKOVA, L., WAGNER, J., PETERA, P.: Manazerské udetnictvi. Nastroje a me-
tody. Praha, Wolters Kluwer, 2015. ISBN: 978-80-7478-743-0.

GROOVER, M., P.: Introduction to Manufacturing Processes. John Wiley and Sons, Inc. 2012. ISBN:
978-0-470-63228-4.

HALAMA, J.: Rizeni datové kvality v Hadoop Ecosystem, DP, VSE, Praha, 2021.

HOLTSNIDER, B., JAFFE, B.D.: IT Managener’s Handbook. Amsterdam, Elsevier 2012. ISBN 978-0-
12-415949-5.

CHANDLER, N.: The CPM Scenario. Gartner Bl Summit 2008.

CHRAMOSTOVA, V., POTANCOK, M., POUR, J.: Byznys analytika pro manazery, Oeconomia,
Praha, 2020.

KUNSTOVA, R.: Efektivni sprava dokumentd. Praha, Grada, 2009. ISBN 978-80-247-3257-2.
LANEY, D., B.: Infonomics, Bibliomotion, Inc., New York, 2018. ISBN 978-1-138-09038-5.

PALADINO, B.: Innovative Corporate Performance Management: Five Key Principles to Accelerate
Results. Indianopolis, Wiley Publishing, 2011. ISBN: 978-0-470-62773-0.

PARMENTER, D.: Key Performance Indicators (KPI): Developing, Implementing,and Using Winning
KPls,

REPA, V.: Podnikové procesy. Praha, Grada 2007.
SCHIESSER, R.: IT Systems Management. New York, Prentice Hall 2010. ISBN 978-0-13-702506-0.
SIEGEL, E: Predictive Analytics. New York, John Wiley & Sons, 2016. ISBN 978-1-119-14567-7.

SLANSKY, D.: Data and Analytics for the 21st Century: Architecture and Governance, Professional
Publishing, 2018. ISBN 978-80-88260-16-5.

SOLJAKOVA, L. FIBIROVA, J.: Reporting. Praha, Grada, 2010. ISBN 978-80-247-2759-2.
SYNEK, M. a kol.: Manazerska ekonomika. Praha, Grada 2011. ISBN 978-80-247-3494-1.

SYNEK, M., KISLINGEROVA, E. a kol.: Podnikova ekonomika. Praha, C H Beck 2015. ISBN 978-80-
7400-274-8.

SEDA, J.: IOT A PRUMYSL 4.0, prezentace pro VSE Praha. Skoda Auto, 2022.

SVECOVA, L., VEBER, J. Produkéni a provozni management. Grada, 2021. ISBN 978-80-271-1385-
9.

KIT VSE - 19 -


http://www.amazon.com/exec/obidos/search-handle-url/105-2305097-4410008?%5Fencoding=UTF8&search-type=ss&index=books&field-author=David%20Parmenter
http://www.amazon.com/exec/obidos/search-handle-url/105-2305097-4410008?%5Fencoding=UTF8&search-type=ss&index=books&field-author=David%20Parmenter

MBI-AF: Strojirenska firma: faktory (AF_1l_01_03_Oblasti_Role.docx)

TOMEK, G., VAVROVA, V.: Pramysl 4.0 aneb nikdo sam nevyhraje. Praha, Professional Publishing,
2017. ISBN 978-80-906594-4-5.,

UCEN, P.: Zvy$ovani vykonnosti firmy na bazi potencialu zlepseni. Praha, Grada 2008.  ISBN: 978-
80-247-2472-0

VORISEK, J., POUR, J. a kol.: Management podnikové informatiky, Professional Publishing, 2012,
ISBN 978-80-7431-102-4.

KIT VSE - 20 -



