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1.

Uvodni poznamky a souvislosti

Podnikova architektura (Enterprise Architecture, EA) je metoda, ktera pomaha organi-
zacim propojit obchodni potreby s technologickymi feSenimi. Diky podnikové archi-
tektufe mohou firmy Iépe pochopit své procesy, pozadavky a vzajemné vztahy mezi riz-
nymi ¢astmi organizace. Podnikova architektura se zaméfuje na vytvoreni pfehledného
ramce, ktery umozriuje efektivni Fizeni zmén, planovani budoucich krokt a dosa-
Zeni strategickych cili. Pravé diky podnikové architektufe maze Ize Iépe Fidit své pro-
cesy, spinovat predpisy a zlepSovat svou schopnost zavadét nové produkty a
sluzby. Business architektura, jako sou¢ast EA modelu, pomaha propoijit IT a obchodni
strategie.

Cilem dokumentu je podat pfehledné hlavni charakteristiky podnikové architektury a jed-
notlivych ramca. Principy zde uvedené byly ovéfeny v praxi

Nasledujici text obsahuje zakladni vazby na ostatni dokumenty na portalu MBI-AF.

11

Oblasti fizeni firmy, zdklad

V ramci projektd je nezbytné ulohy podle jednotlivych oblasti Fizeni identifikovat a analyzovat. Pod-
statnym vstupem pro takovou identifikaci je celkové pochopeni obsahu Fizeni firmy na zakladni,
obecné urovni. Ten je obsahem dokumentu vénovaného jednotlivym oblastem Fizeni firem bez oh-
ledu na odvétvi. To dokumentuje dalSi obrazek::

->

28 1'/:]] Oblasti Fizeni firmy
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[ Kontext Fizeni firmy ] ‘
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Obrazek: Oblasti fizeni v anatomii firmy

[ Oblasti Fizeni ]


https://databusiness.cz/it-a-anatomie-firmy/pracovni-dokumenty/af-ii-obsah-rizeni-firem-zaklad/af-ii-01-oblasti-rizeni/

1.2  RizenilT

Dokument obsahuje vyé&lenéné Fizeni IT rozdélené do celé Ffady specifickych domén a oblasti, kde
kazdé z nich odpovidéa jedna kapitola.

g 1] Rizeni IT firmy

StrategickéfizeniIT

ITjako sougdst byznysu

Flanovani informacnistrategie

AnalyzalT firmy

Definice cilevého stavu ITfimy

Transformace IT firmy do cilového stavu

IT Govarnanca, Date Governanca, Claud

Governance

BizeniIT sluzeb RizeniIT zdrojil RizeniIT ekonomiky
Névrh areallzace T = Rizeni datovyehzdrojfia = Rizanindkladdne IT
sluzch jejich kvality = Rizenivimosd aefektdz
FlanovanirozvajalT *  Rizeni parsondlnich T
sluzeh zdroji vIT =  RizeniinvesticdoIT
Kizeni prodejea ndkupu = Rizeni technologickych
ITsludeh zdrojlvIT
Rizenl kvality IT slufeb
Rizeni bezpetnostilT
slufeb
Rizeni rozvoje IT sluzeb Rizeni provozu IT sluZeb
= Rizani projekta T = Rizeni a sprava IT zdrojd
= Reieniaplikaéniho = Rizeni incidentd,
projektu problémila poZadavki

Obrazek: Oblasti fizeni IT v anatomii firmy
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[Rizeni IT ]


https://databusiness.cz/it-a-anatomie-firmy/pracovni-dokumenty/af-ii-obsah-rizeni-firem-zaklad/af-ii-03-rizeni-it/

2. Enterprise architektura

2.1 Definice a koncept

Gala a spol uvadi, ze ,,Podnikova architektura je vhodné uspofadanou mnozinou informaci, jeZ je
vytvofena a udrZovana ¢innosti architekta, ktery pro vymezeny prostor (podnik) navrhl usporadani
jeho (nékterych nebo vSech) ¢asti v souladu se zadanim a jez, pokud bude managementem vyu-
Zita, umozni, aby realita v definovaném ¢asovém horizontu dosahla charakteristik, které architekt
touto mnoZinou informaci vymezil.“ [1]

Koncept podnikové architektury spojuje dva terminy — podnik a architekturu [1]. Podnik je chapan
jako organizovany utvar, ktery ma specifické cile, zdroje a struktury, které je nutné efektivné Fidit.
V Enterprise Architektufe je na podnik nahlizeno architektonicky jako na celek obsahujici soubor
prvkl (napf. lidé, technologie, informace), interagujici se svym okolnim prostfedim (napf. zakaznik,
konkurence, dodavatel). Tento architektonicky ramec zahrnuje vSechny ¢asti podniku, véetné jejich
vztah( a fungovani v Sir§im kontextu a diky systematickému pfistupu pomaha zlepsit vykon pod-
niku tim, Ze identifikuje klicové prvky, faktory a vztahy ovliviiujici ispéch podniku.

2.2 Cil podnikové architektury

Podnikova architektura si klade za cil planovani informaénich systému( podniku shora, kde se
nejdfive definuji obchodi cile a strategie, poté se urcuji kliCové oblasti podnikani a na tomto za-
kladé se vyvijeji nebo pofizuji konkrétni systémy a aplikace [2]. PGvodné byly podnikové systémy
budované odspodu, bez ohledu na strategické cile podniku. Systémy se vSak v Case stavaly stale
rozvijeji a jejich slozitost roste, roste i naro€nost jejich Fizeni. Pokud architekti nejsou schopni tyto
slozité informacéni systémy efektivné fidit, mize se to stat velkou konkurenéni nevyhodou.

2.3 Efekty a vyhody

Enterprise architektura umoznuje pohledét na podnik ucelenym pohledem, ktery bere v tvahu
vSechny dllezité vazby [3]. Pomaha zajistit, aby fungovani informacénich technologii bylo v souladu
s business pozZadavky a tedy, aby byly IT zdroje spravné rozdéleny podle toho, jakych cili chce
dany podnik dosahnout. Enterprise architektura taktéz diky svému architektonicko-systematickému
pfistupu umozniuje efektivnéji reagovat na zmény v byznysu a IT s ohledem na zmény trhu, nebo
zmény uvniti spole¢nosti. Diky tomu podporuje systematické a kvalitni Fizeni firmy a jejiho IT. En-
terprise architektura zlepsSuje komunikaci mezi rliznymi ¢astmi a oblastmi fizeni.

Vyhody podnikové architektury zahrnuji: pokryti komplexni architektury, podporu transformaci, pod-
poru strategického vymezeni, umoznéni zlepSeni méfeni vykonnosti a moznost slouZit jako pod-
klad pro strategické projekty [3].

Enterprise architektura zahrnuje komplexni architekturu tak, Ze v pfipadé potfeby pokryva aktualni
stav, cilovy stav a plan transformace [3]. Pokud chceme vyuzit Enterprise architekturu k podpore
transformace podniku, mizeme diky rliznym ramcim a pohledim dokumentovat cely proces trans-
formace mezi aktualnim a cilovym stavem. Strategické vymezeni podniku je diky podnikové archi-
tektufe podporovano, protoze podnikova architektura je pevné spojena s podnikovou strategii,
business pozadavky a podnikovym prostfedim. To zajiStuje, ze IT podporuje dosazeni strategic-
kych cilu firmy. Enterprise architektura se také promita do systému méfeni vykonnosti a strategic-
kého fizeni, coZz umoZzriuje Iépe sledovat a vyhodnocovat vykonnost firmy. Enterprise architektura
muZe navic slouzit jako podklad pro realizaci nékterych strategickych projektd, jako je napfiklad re-
engineering procesu. Témito vyhodami podnikova architektura pfispiva k lepsi integraci IT do
businessu.

2.4  Problémy a omezeni

Tvorba a udrzovani Enterprise architektury maze byt velmi nakladna, nebot pro feSeni, navrh a do-
kumentaci podnikové architektury je €asto nutné vyclenit odbornika, nebo cely tym odbornikd [3].
Aby management firmy mohl Enterprise architekturu vyuzivat, je nutné mit potfebné znalosti a uvé-
domovat si jeji realny vyznam. Vyuzitelnost management taktéz nékdy komplikuje, pokud je navr-
Zena architektura az pfilis slozita. Pokud podnikova architektura neodpovida konkrétnim potfebam



firmy, je Casto vnimana jako zbytecna teorie, proto je nutné pfed zahajenim jeji tvorby a udrzovani
jasné definovat, k ¢emu a jak bude podnikova architektura vyuzita pfi fizeni a rozvoji firmy. Je tak-
téz dulezité zvazit, do jakych projektl se bude promitat a jaké dal$i architektury se na ni budou va-
zat.
Podle Petera Waynera z magazinu CIO [4] se podnikovi architekti nejvice a opakované dopousté;ji
nasledujicich 6 chyb:
1. Ukladani pfrilis velkého (nebo pfiliS malého) mnozstvi dat
a. PrilisSné ukladani dat zvySuje naklady a komplikuje vyhledavani potfebnych infor-
maci.
b. Nedostate¢né ukladani dat vede k tomu, Ze organizace ztraci dilezité informace.
2. P¥iliSna zavislost na jedné platformé (nebo pfiliSna rozmanitost platforem)
a. Spoléhani se na jednu platformu nese riziko uzamcéeni dodavatelem a ztraty flexibi-
lity.
b. Pouzivani mnoha rliznych platforem vede k nekompatibilité a slozitosti v integraci.
3. PriliSna (nebo nedostateéna) zavislost na cloudu
a. Cloud usnadriuje nasazeni, ale mlze byt draz$i nez vlastni infrastruktura.
b. Nedostate¢né vyuziti cloudu mize znamenat ztratu flexibility a zvySeni nakladd na
spravu.
4. Prijeti (nebo ignorovani) kultu podnikovych ramci
a. Ramce pfinaseji konzistenci a usnadnuji orientaci ve slozitém softwarovém pro-
stiedi.
b. Pfehnana zavislost na ramcich mize omezit flexibilitu a vést k odmitani vhodnych
feSeni.
5. Dodrzovani metodologie za kazdou cenu
a. Metodologie mlze usnadnit organizaci prace, ale mlze také zakryvat lenost nebo
Spatnou praci.
realné vysledky.
6. Nasledovani (nebo ignorovani) trend
a. P¥ilisné zaméfeni na trendy muze vést k pfizplsobovani se médnim smérim, které
nemusi byt vhodné.
b. Ignorovani trendll muze vést k zaostalosti a problémim s kompatibilitou se sou¢as-
nymi standardy.

2.5 Faktory pro uspésnou podnikovou architekturu

Aby byl pfistup k podnikové architektufe uspé&sny, musi byt postaven na nékolika klic¢ovych hodno-
tach: musi byt holisticky v rozsahu, zalozeny na spolupraci, fizeny sladénim, fizeny hodno-

tou, pfrizpusobivy dynamickym prostredim, poskytujici normativni vysledky a nesmi prede-

pisovat konkrétni implementacéni pfistup [5s. 26—27]. Tyto hodnoty jsou zakladem, ktery zajis-

tuje efektivni a flexibilni pFistup k fizeni podnikové architektury.

Holisticky pristup znamena4, Ze podnikova architektura musi pokryvat vdechny aspekty rozsife-
ného podniku, jako jsou obchodni struktura, procesy, informacni systémy a dalSi souvisejici oblasti
[5s. 26—27]. Tim se zajiStuje, ze architektura reflektuje skute¢né potfeby podniku a nevyluéuje di-
lezité partnery i zakazniky. Zalozeni na spolupraci je kliCové pro zapojeni vSech dllezitych zain-
teresovanych stran, coZ napomaha dosazeni spoleénych cill a zaji$téni podpory pro iniciativy. Ri-
zeni sladénim a hodnotou zaruduje, Ze vSechny podnikové aktivity jsou v souladu s obchodni
strategii a Ze feSeni maji jasné definovanou hodnotu pro podnik. Dynamicka prostredi vyzaduji
flexibilni pFistup, ktery se dokaze pfizplsobit ménicim se podminkam a vyzvam. Poskytovani nor-
mativnich vysledkl pak umozriuje méfit Uspésnost a pfinos feseni v realném svété. Nepredpi-
sovy pristup je dulezity pro zachovani flexibility, protoZze umoznuje pfizplsobeni implementace
specifickym potfebam podniku, aniz by byl omezen pfedem danym postupem.



3. Ramce pro podnikovou architekturu

Navrhnout a popsat podnikovou architekturu od zakladud, bez pouzity doporucenych postupl a
vzorll mizZe byt zna¢né slozity Ukol. Procesy tvorby a dokumentace architektury podniku si archi-
tekt maze zjednodusit vyuzitim architektonickych ramct. Tyto ramce poskytuji konceptualni plan
podnikové architektury, uceleny soubor zasad a osvéd&enych postupd, jez Ize vyuzit pfi navrhu ci-
lové podoby podniku. Sou¢asti ramct by mél byt i seznam doporuéenych standardl a produkt,
které Ize pfi realizaci architektury aplikovat. Pro Enterprise architekturu existuji rizné architekto-
nické ramce, které se odliSuji pfedevSim svym zameéfenim a oblasti pouziti.

,Obvykle EA framework organizuje architekturu do riiznych vrstev, pohledt nebo domén, které od-
razeji zakladni logiku aplikace. Vyhody pouZivani EA frameworku jsou stéle zfetelnéjsi s rostouci
slozZitosti a riznorodosti architektury, coZ poskytuje jasny plan pro fizeni slozZitych systému. EA fra-
meworky jsou obzvlasté cenné pro organizace prochazejici digitalni transformaci.” [6 (pfeklad au-
tora)]

Komponenty architektonického ramce jsou kli¢em rozdélujicim proces tvorby podnikové architek-
tury do tfi zakladnich oblasti, jez jsou nezbytné pro uspésnou realizaci podnikové architektury [6].

Prvni oblast se zamérfuje na popis architektury [6]. Podnik je vniman jako systém z riznych per-
spektiv a kazda z téchto perspektiv poskytuje pohled na uréitou ¢ast architektury, zahrnujici entity a
vztahy, které jsou dullezité pro zainteresované strany. Tyto pohledy mohou mit rizné formy: se-

architektonické koncepty mohou byt efektivné zachyceny a srozumitelné komunikovany.

Druhou kli¢ovou oblasti jsou metody pro navrhovani architektury [6]. Tyto metody poskytuji
strukturovany proces, ktery architekti mohou vyuzit pfi tvorbé architektonického modelu. Obvykle
se jedna o celkovy proces podnikové architektury, ktery se sklada z fazi rozdélenych na niz§i
urovné procesul obsahujicich jemnéjsi aktivity. Proces je definovan svymi cili, vstupy, fazemi (kroky
nebo aktivitami) a vystupy. Mlze byt podpofen pfistupy, technikami, nastroji, principy, pravidly a
postupy.

Posledni tfeti oblast se soustfedi na organizaci architektti a zahrnuje pokyny tykajici se struktury
a spravy tymu, ktery pracuje na implementaci architektury, protoze Uuspéch architektonického
ramce z velké Casti zavisi na tymu, ktery ho implementuje [6].

3.1  Pouzitelnost ramcu v praxi

Ramce pro podnikovou architekturu nejsou nic nového a za posledni desetileti je pfijalo mnoho or-
ganizaci, jak v soukromém, tak ve vladnim sektoru, pro své vlastni potfeby [7]. Jen nékteré z nich
vSak jasné definuji, co by mélo byt souc€asti architektonickych dokumentl a jak prakticky imple-
mentovat podnikovou architekturu. Nékteré ramce jsou obecnéjsi povahy nebo jsou uréeny pro
konkrétni odvétvi, pfipadné slouzi jako jazyk pro modelaci/vizualizaci podnikové architektury, na-
priklad ArchiMate nebo IRIS [8]. Mezi ramce, které jsou konkrétné&jsi, nejsou uréené pouze pro
jedno odvétvi a nejsou jen vizualizaénimi/modelovacimi jazyky, patfi napfiklad: TOGAF (The Open
Group Architecture Framework), DoDAF (Department of Defense Architecture Framework), FEAF
(Federal Enterprise Architecture Framework), Gartner Framework, MIT Framework, GERAM
(Generic Enterprise Reference Architecture and Methodology), DYA (Dynamic Enterprise Archi-
tecture) a IAF (Integrated Architecture Framework).

Nékteré ramce se zaméfuji na specifické oblasti nebo odvétvi podnikové architektury. Pfikladem
takovych ramcu jsou BIZBOK (Business Architecture Body of Knowledge) a BIAN (Banking In-
dustry Architecture Network).

TOGAF je ramec, ktery vychazi z prace amerického Ministerstva obrany a stal se jednim z prvnich
ramcl pro podnikovou architekturu v soukromém sektoru v USA [8]. DoDAF byl vyvinut Minister-
stvem obrany USA v roce 1996 a stal se jednim z prvnich ramct pro podnikovou architekturu ve
vefejném sektoru v USA. FEAF byl vytvofen Federalnim Gfadem pro informacni technologie
(FCIO) USA a je oficialnim ramcem pro rozvoj podnikové architektury ve federalnich agenturach.
Tento ramec inspiroval mnoho dalSich narodnich ramc, napfiklad finsky narodni ramec pro podni-
kovou architekturu.

Gartner Framework byl vytvofen poradenskou firmou Gartner a ziskal popularitu v americkém
soukromém sektoru, zejména po akvizici konkurenéni firmy META Group [8]. MIT Framework



vznikl na Massachusettském technologickém institutu (MIT) v Centru pro vyzkum informacnich sys-
tém a je Siroce vyuzivan jak v akademickém prostfedi, tak odborniky v praxi.

V Evropé je popularni GERAM, ktery vznikl jako snaha sjednotit rizné metodologie pro integraci
podniku [8]. DalSim evropskym ramcem je DYA, vyvinuty nizozemskou poradenskou firmou Sogeti,
ktery se stal souc¢asti vyuky na jednom z mala magisterskych programd zamérenych na podniko-
vou architekturu v Evropé&. Poslednim zmifiovanym ramcem je IAF, vytvofeny poradenskou firmou
Capgemini, ktery je zaloZzen na zku$enostech z vice nez 3 000 projektd podnikové architektury.

BIAN je globalni organizace vytvarejici architektonicky standard specificky zaméreny na oblast
bankovnictvi a hraje dulezitou roli v oblasti digitalniho bankovnictvi a podnikové architektury, pro-
toze poskytuje ramec orientovany na sluzby (service-oriented architecture) a osvédcéené postupy
[9]. Ramec této globalni organizace pomaha organizaci, ktera tento ramec pfijima, vytvofit integro-
vanou architekturu tim, Ze pokryva razné vrstvy podnikové architektury — byznysovou, informaéni a
aplikacni vrstvu. V digitalnim bankovnictvi BIAN podporuje transformaci zejména tim, ze se zameé-
fuje na kliCové oblasti, jako je oteviené bankovnictvi a modularni bankovnictvi. To umozniuje ban-
kam spolupracovat s riznymi poskytovateli a fintech spole¢nostmi, coZ vede ke zlep$eni zakaz-
nické zkuSenosti.

3.2 Vyzvy spojené s implementaci ramcu

,Vyzvy spojené s implementaci ramcu pro Enterprise architekturu zahrnuji nékolik aspektt. Mnoho
existujicich ramct neni reaktivnich na zmény v obchodni strategii podniku, protoZe nedokazou vni-
mat zmény v okolnim prostredi organizace. Implementace téchto ramct muze byt zdlouhava a né-
které zainteresované strany mohou byt nespokojeny, protoZe nejsou objektové orientované a je ob-
tizné je vztahnout k Unified Modeling Language (UML). Vysoka dimenzionalita architektonickych
modeld, které se vyskytuji v ramcich pro podnikovou architekturu také ztézuje kontrolu soudrznosti
prvkd podnikové architektury. Rizné teorie a notace v modelech podnikové architektury navic po-
skytuji nejasny obraz o tom, jak mize organizace splnit obchodni poZzadavky napfic riznymi infor-
macnimi systémy. Navzdory tomu, Ze lidé z IT a lidé z dalSich zainteresovanych stran potfebuji
spolupracovat a mit celkovy pfehled, mohou byt modely zainteresovanych stran uzké ve svém po-
hledu a zamérovat se na specifické aspekty informacniho systému, bez ohledu na realitu a per-
spektivy ostatnich zainteresovanych stran. V existujicich ramcich podnikové architektury neexistuje
Zadné explicitni oddéleni problému a roli, které by odrazelo odlisné perspektivy zainteresovanych
stran podnikové architektury.” [7 (pfeklad autora)] Napfiklad ¢tyfi nejvétsi architektonické ramce
soucasnosti (Zachman, TOGAF, DoDAF, FEAF) jsou pfili§ komplikované na to, aby je mohly spo-
le€nosti efektivné vyuzit, coz vede k tomu, Ze je nakonec opusti nebo ignoruji jejich doporuéeni
[10]. Pfestoze slibuji zlepSeni podnikové architektury a sladéni IT a byznysu, v praxi ¢asto selha-
vaji a vedou k plytvani zdroji. Dale tyto ramce vedou k produkci obrovského mnozstvi dokumentd,
které se v8ak realné nedaji vyuzit pro rozhodovani €i fizeni. Tyto rdmce jsou taktéZ ¢asto propago-
vany kvuli komerénim zajmum, jako jsou konzultaéni sluzby a certifikacni Skoleni, spiSe nez kvuli
jejich skuteéné ucinnosti.

Néktefi lidé mohou brat ramce az pfiliS vazné a pak se z nich stanou lidé, ktefi se drzi pravidel za
kazdou cenu, coz neni vzdy v praxi Uplné vhodné [4]. Tato zaujatost pravidly mdze vést k tomu, ze
tymové schlizky se stanou nudnym opakovanim pravidel, kde kazdé rozhodnuti musi odpovidat
tomu, co je napsano v ramcovych predpisech. DalSim problémem muize byt neshoda tymU na pou-
Zivaném ramci, a i kdyz se vSechny tymy nakonec shodnou na tom, ze budou ramec dodrzovat,
mohou nastat dalSi problémy. Tymy tfeba odmitnou pouZit dobry open-source software jen proto,
Ze nezapada do jejich vybraného ramce, nebo nechtéji spolupracovat s dodavateli, ktefi nenabizeji
feSeni podle jejich filozofie.

3.3 Technicky orientované ramce

Technicky orientované ramce, se zaméruji na budovani IT zakladd podniku [8]. Vnimaji podnikové
architektonické ¢innosti jako ukol IT/IS organizace, kde je potfeba identifikovat nezbytné IT kompo-
nenty, aby se snizila slozitost a zvySila standardizace. Tyto ramce kladou ddraz na technické
aspekty, jako je identifikace technologickych komponent nezbytnych pro provoz podniku, ale vénuji
mensi pozornost obchodnim aspektiim, ¢asto pfedpokladaji obchodni vstupy pro vyvoj EA, aniz by
definovaly, jak tyto obchodni aspekty pfispivaji k procesu vyvoje. Historicky vznikly v 90. letech a
podporuji pfechod IT architektury z ,as-is“ na ,to-be“ s cilem sniZit sloZitost a integrovat IT kompo-
nenty v podniku.



3.3.1 DoDAF

»,DODAF (Department of Defense Architecture Framework - Ramec architektury ministerstva ob-
rany) je komplexni architektonicky ramec a konceptualni model“[11], ktery byl vyvinut v poloviné
2000. let jako sjednoceny pfistup k architektufe pro Ministerstvo obrany Spojenych statt (DoD -
Department of Defense). DoDAF byl navrzen tak, aby vyhovoval specifickym obchodnim a provoz-
nim potfebam DoD a predstavuje dalsi vyvoj pfedchoziho ramce C4ISR, ktery vznikl v 90. letech
[12]. Ramce a principy metodiky DoDAF jsou podobné tém, které se vyskytuji v ramci FEAF.
Kromé Spojenych stati je DoDAF standardem také v jinych zemich.

Specifikace DoDAF je organizovana do tfi svazku [13 s. 140—141]:

1. DoDAF v.2.0 svazek 1: Uvod, Piehled a Koncepty, Priivodce pro manazery

2. DoDAF v.2.0 svazek 2: Architektonicka data a model, Privodce pro architekty

3. DoDAF v.2.0 svazek 3: Meta-model DoDAF, Specifikace fyzické vymeény, Privodce pro vy-
vojare

Kazdy svazek se zamérfuje na potieby odliSné role, ktera se podili na tvorbé a spravé architektur.
Informace v architektonickém popisu, ktery je v souladu s DoDAF, jsou organizovany do 8 pohledu
[13 s. 140-141]:
1. All Viewpoint (Celkovy pohled) — Popisuje aspekty architektonického popisu, které ovliviuji
vSechny pohledy. Napfiklad kontext popisu, vize, prostfedi atd.
2. Project Viewpoint (Projektovy pohled) — Popisuje, jak mohou byt rizné programy sesku-
peny do jednoho portfolia programd.
3. Capability Viewpoint (Pohled na schopnosti) — Pohled, ktery popisuje schopnosti na stra-
tegické urovni. Je uréen k podpore strategickych rozhodovatelu.
4. Operational Viewpoint (Provozni pohled) — Popisuje organizace, ukoly, ¢innosti a vymény
informaci, které se provadéji za u€elem realizace podniku.
5. Services Viewpoint (Pohled na sluzby) — Popisuje systémy, sluzby a jejich vztahy.
6. Systems Viewpoint (Pohled na systémy) — Popisuje automatizované systémy, jejich pro-
pojeni a systémové funkce.
7. Standards Viewpoint (Pohled na standardy) — Popisuje minimalni soubor pravidel, ktera
reguluji praci raznych prvkd architektury.
8. Data and Information Viewpoint (Pohled na data a informace) — Obsahuje konceptualni,
logické a fyzické datové modely. Popisuje vyménované informace z hlediska atribut(i, zavis-
losti, charakteristik atd.

»V8echny hlavni IT projekty Ministerstva obrany USA (DoD) jsou povinny vyvijet a dokumentovat
architektonické popisy podniku pomoci DoDAF. DoDAF slouzi dvéma hlavnim uceldm: (1) Posky-
tuje pokyny pro podnikové architekty a (2) zajistuje konzistenci mezi riznymi architektonickymi po-
pisy. To znamena, Ze architektury mohou byt méreny, porovnavany, integrovany a hodnoceny
podle objektivnich kritérii a podobnym zplisobem. Ackoli je DODAF zaméfen na obranny primysl,
muze byt pouZit také v soukromém, verejném i neziskovém sektoru.” [13 s. 140—141 (pfeklad au-
tora)]

3.3.2 GERAM

Obecna referenéni architektura a metodologie pro podniky (GERAM — Generalized Enterprise Re-
ference Architecture and Methodology), pfedstavuje skupinu podnikovych architektur a s nimi spo-
jenych metodologii [14]. Tento koncept vznikl diky pracovni skupiné IFAC/IFIP, ktera se zabyvala
architekturami pro integraci podniku v letech 1990 az 1999.

GERAM je zobecnénim architektur GIM, PERA a CIMOSA [15].

e Architektura otevieného systému integrované vyroby fizené pocitaéem (CIMOSA -
Computer Integrated Manufacturing Open System Architecture) poskytuje ramec pro
modelovani podnikd a integracni infrastrukturu - specifické sluzby informaénich technologii
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pro realizaci konkrétniho implementa¢niho modelu [16]. Zaméfuje se na operacni podporu,
podporu rozhodovani, kontrolu a monitorovani provozu.

e Purdue referenéni architektura podniku (PERA — Purdue Enterprise Reference Archi-
tecture) je metodicky ramec pochazejici z univerzity Purdue [17]. Ramec je uréeny k mode-
lovani vSech kli€ovych sloZek podniku, v€etné lidského faktoru, vyrobnich ¢&i zdkaznickych
procesq, a také informacnich a fidicich systém(. Tento ramec se primarné vyuziva v oblasti
pocitaCoveé integrované vyroby nebo pfi komplexnim hodnoceni podnikovych proces(. Uni-
katnost PERA spociva v jeho pfistupu k definovani role ¢lovéka v integrovanych vyrobnich
nebo podnikovych systémech. Rovnéz umoznuje strukturovany pfistup k vyvoji a provozu
podniku napfi¢ riznymi primyslovymi odvétvimi a obory.

e Grafy s provazanymi vysledky a akcemi (GRAI - Graphs with Results and Actions
Inter-related) - Integrovana metodologie GRAI (GRAI Integrated Methodology - GIM) je
strukturovany pfistup navrzeny pro podporu celého zivotniho cyklu vyrobniho systému, pfi-
¢emz se zvlasté zamérfuje na fazi analyzy a navrhu [18]. Jde o rozsifeni piivodniho modelu
GRAI, ktery byl vyvinut pro pomoc modelafiim pfi modelovani systému fizeni vyroby. S roz-
vojem systému CIM (pocitacové integrované vyroby) byl model GRAI rozsifen tak, aby za-
hrnoval cely vyrobni systém, coz vedlo k vytvofeni metodiky GIM. Metoda GRAI-GIM je vice
orientovana na uzivatele a umoznuje jim vytvaret modely, které definuiji jejich vlastni poza-
davky na systém, a to prostfednictvim ¢tyf pohledud: rozhodovaciho, informaéniho, fyzického
a funkéniho.

GERAM Vyuziva nejlepsi ¢asti téchto architektur (GIM, PERA a CIMOSA), aby poskytl referenéni
ramec pro oblast integrace podnik( [15]. GERAM poskytuje popis vSech prvkl doporuc¢enych pro
podnikové inZzenyrstvi a sbirku nastroju a metod pro Uspésny navrh a zmény podniku. Povazuje

soucasti GERAM je Obecna referencni architektura (GERA — General Reference Architecture),
ktera definuje soubor konceptd pouzivanych v podnikovém inZenyrstvi, jako jsou podnikové entity,
zivotni cyklus a historie podnikovych entit. GERAM shromazduje soubor architektonickych popis(
obsahujicich aspekty, jako je zivotni cyklus, pohledy, zainteresované strany, modelovaci forma-
lismy a referenéni modely.

GERA doporucuje modelovani podniku podle ¢tyf zakladnich a pfipadné dalSich doplfikovych po-
hledl [15]:
1. Funkéni pohled, ktery pfedstavuje funkcionalitu a chovani spole€nosti (tj. udalosti, Cinnosti
a procesy), véetné ¢asovych a vyjimeénych aspekty;
2. Informacéni pohled, ktery pfedstavuje objekty spole€nosti a jeji informacni prvky;
3. Pohled na zdroje, ktery pfedstavuje prostfedky spole€nosti, jeji schopnosti a management;
4. Organizaéni pohled, ktery pfedstavuje organizani urovné, autority a odpovédnosti.

Ramec GERAM v dnesni dobé slouzi jako zaklad pro standardy ISO tykajici se pozadavkul na refe-
rencni architektury a metodologie pro podniky [16].

3.3.3 BIAN

BIAN je globalni organizace, ktera se zaméfuje na standardizaci IT systémU v bankovnictvi pomoci
Service Oriented Architecture (SOA) [19]. Cilem je snizit ndklady na integraci a zlepSit interoperabi-
litu mezi rdznymi softwarovymi feSenimi. BIAN sjednocuje banky, softwarové dodavatele a integra-
tory sluzeb, aby vytvofila jednotné standardy pro bankovni sluzby.

Hlavnimi problémy, které BIAN feSi, jsou [19]:

e Vysoké naklady na integraci,

e Slozitost a zastaralost IT systémd,

e Nedostate€na interoperabilita mezi systémy,

e Omezena nabidka predpfipravenych softwarovych feSeni.
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BIAN pomaha bankam rychleji zavadét inovace, snizovat naklady a zlepSovat zakaznickou zkuSe-
nost diky standardizovanym FeSenim a spolupraci v ramci odvétvi [19].

Architektura BIAN se sklada ze tfi kliCovych komponent, které dohromady tvofi komplexni ramec
pro standardizaci bankovnich procesu a sluzeb [20 kap. 3]:

1. Elemental Capability-Based Canonical Model (Jednotny model zalozeny na byznyso-
vych schopnostech): Tento model zahrnuje vSechny obchodni schopnosti, které banka
potfebuje pro své fungovani. Obsahuje obchodni funkce a interakce mezi sluzbami, které
popisuji ¢innosti banky na byznysové urovni. Umozriuje vytvaret navrhy feSeni, které mohou
byt aplikovany v raznych technickych prostfedich a které mohou byt konzistentné interpre-
tovany napfi¢ bankovnim sektorem.

2. Service Landscape (Architektura sluzeb): Architektura sluzeb je klicovou ¢asti architek-
tury BIAN a zahrnuje 280 jedineénych sluzebnich domén. Tyto domény jsou navrzeny tak,
aby byly jednotné pochopeny a aplikovany rliznymi bankami.

3. Service Domains (Domény sluzeb): Kazda doména sluzeb predstavuje konkrétni ob-
chodni funkci a dohromady tyto domény pokryvaji veskeré ¢innosti provadéné v bankovnim
sektoru. Priklady sluzebnich domén zahrnuji napf. platby, nebo spravu Uctd, ale i provozni
sluzby a spravu rizik. Domény jsou seskupeny do obchodnich domén a déle seskupeny do
obchodnich oblasti.

Doména sluzeb je definovana dvéma hlavnimi aspekty [20 kap. 3]:

e Entita: Objekt, na ktery doména pusobi, mlze byt hmotny (napf. zafizeni) nebo nehmotny
(napt. vztahy se zakazniky).

e Funkeéni vzor: Uréuje, jakou akci Ize na dany objekt aplikovat. BIAN udrzuje seznam 20
obecnych funkénich vzor(, které tyto akce popisuiji.

34 Operativné orientované ramce

Operativné orientované ramce podnikové architektury, pfistupuji k rozvoji EA komplexné, zamérfuji
se na celé podnikové prostfedi a zahrnuiji jak technickou, tak obchodni vrstvu [8]. Na rozdil od
technickych ramct kladou ddraz na definovani princip EA jiz na po¢atku vyvoje a na dokumentaci
kliCovych obchodnich procesu, coz ovliviiuje strukturu aplikacni, informacni a technické architek-
tury. Tyto ramce se méné zabyvaiji technickymi otazkami, jako je slozitost a redundance, a vice se
soustfedi na vytvoreni IT zakladd pro efektivni fungovani a dosazeni strategickych cilt. EA zde pa-
sobi jako spojovaci ¢lanek mezi byznysem a IT pro pInéni obchodnich cild. Historicky se opera-
tivné orientované ramce EA objevily kolem roku 2000, kdy si odbornici uvédomili, ze Cisté tech-
nicky pfistup nestaci k dosazeni pozadovanych vysledk( EA.

3.41 TOGAF

»TOGAF®—The Open Group Architectural Framework je jednim z ramcut pro podnikové architek-
tury, ktery slouzi ke zlepSeni efektivity podnikani. Tento ramec pomaha firmam definovat jejich cile
a sladit je s architektonickymi cili v oblasti vyvoje podnikovych softward. Je pouzivan podnikovymi
architekty (EAs) vice nez 25 let jako spoleény jazyk pro planovani IT strategii. Byl vyvinut v roce
1995, aby pomohl podnikiim a architektum sladit meziodvétvové projekty strukturovanym zptso-
bem k dosaZeni klicovych obchodnich cili.” [21 (pfeklad autora)]

Tvorba architektury v ramci TOGAF je rozdélena do ¢&tyf hlavnich architektonickych domén, které
jsou navzajem propojené [21]. VSechny domény jsou zaroven vyvijeny a rozvijeny béhem deviti
krokového sekvencéniho planu, ktery TOGAF nazyva jako Architecture Development Method
(ADM). ADM vede organizace pfi vyvoji jejich podnikové architektury, pficemz v prabéhu deviti fazi
se postupné rozvijeji vSechny Ctyfi architektonické domény, aby vytvofily vyvazenou architekturu,
schopnou podporovat organizacni zmény.
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Hlavni architektonické domény TOGAF jsou podnikova architektura, aplika¢ni architektura, datova
architektura a technickéa architektura [21]. Podnikova architektura se zaméfuje na to, jak spolu sou-
visi rlizné organizacéni struktury, pravidla, schopnosti a iniciativy firmy. Aplika¢ni architektura ur-
Cuje, jaké aplikace jsou potifeba pro praci s daty ve firmé a jak je spravné nasadit do celkové in-
frastruktury. Datova architektura se zabyva tim, jaka pravidla a standardy je tfeba dodrzovat pfi
ukladani a integraci dat. Technicka architektura pak definuje, jaké technologie, platformy a sluzby
budou pouzity jako zaklad pro praci vyvojovych tymu.

!
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1 Framework
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Implementation
Governance
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Business
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Obrazek 3-1: Metoda vyvoje architektury TOGAF® (Zdroj: [21])

V sou€asné dobé existuje TOGAF jiz ve své 10 edici, ktera nové zavadi modularni strukturu a
usnadfiuje pouziti ramce v rtznych typech organizaci [22]. Modularni struktura poskytuje lepsi po-
kyny a jednodu$si navigaci pro podnikové architekty, coz umoznuje efektivni pouziti ramce [21].
TOGAF 10 nabizi rozSifené pokyny pro potieby Agile a digitalni transformace, coz organizacim

¢ené postupy [22].
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3.4.2 FEAF

Federal Enterprise Architecture Framework (FEAF) je rdmec vytvoreny federalni vidadou Spojenych
statd americkych [23]. Tento ramec se odliSuje od jinych rdmcl predevsim tim, Ze je uréeny pro
fungovani v byrokratickém prostfedi, coz ho €ini méné vhodnym pro komeréni podniky, pokud neni
pouzit ve spojeni s jinymi ramci. FEAF je specificky Sity na miru pro federalni agentury USA.

Hlavni vyhodou FEAF je, Ze nabizi jednotny pfistup k IT akvizicim napfi¢ vSemi federalnimi agen-
turami a podporuje integraci strategickych, obchodnich a technologickych procesu [23]. Ramec
FEAF také prinasi interoperabilitu, ktera zajistuje pfesné sdileni informaci mezi systémy a podpo-
ruje efektivni poskytovani sluzeb mezi agenturami. Kromeé toho umoznuje agilitu, coz znamena, ze
organizace mohou rychle reagovat na zmény v politice, procesech a regulacich, coz je kliCové pro
federalni agentury, které musi byt schopny pfizpusobit se novym poZadavkim. FEAF se rovnéz
zaméfuje na znovupouzitelnost komponent, coz umoznuje jejich vyuziti napfi¢ raznymi viadnimi
systémy a tim zajistuje, Ze rizné ufady mohou pouzivat stejné ¢asti v ramci jejich IT systému.

»~Metodika planovani a implementace FEAF je navrzena tak, aby byla vyuZivana na vsech drovnich
federalni podnikové architektury, mezi které patfi mezinarodni, narodni, federalni, sektorova, agen-
turni, segmentova, systémova a aplikaéni trovern. , [23 (pfeklad autora)]

3.43 IAF

Integrovany architektonicky ramec (Integrated Architecture Framework — IAF) neni oficialni ,frame-
work“ v tradi€nim smyslu, ale spiSe metodika nebo pfistup k podnikové architekture.

IAF je strukturovany pfistup k navrhu architektury, ktery klade duraz na jednoduchost, flexibilitu a
standardizaci [24 s. 5-35]. Zahrnuje pochopeni kontextu a pozadavk prostfednictvim sekvence
otazek — ,Pro¢,” ,Co,” ,Jak” a,,S €¢im“ — pro vytvofeni efektivni architektury. IAF je navrzen tak,
aby zlepSil komunikaci mezi za¢astnénymi stranami tim, Ze se zamérfuje na jejich individualni
obavy a zaroven podporuje spole¢né porozumeéni a zavazek k dosazenému architektonickému vy-
sledku. Tento strukturovany pfistup zacina pochopenim pohnutek, cild, princip a rozsahu (,proc¢*),
poté identifikuje pozadavky (,co“), navrhuje, jak bude FeSeni podporovat tyto pozadavky (,jak”) a
nakonec rozhoduje o fyzickych komponentach pro implementaci feseni (,s ¢im“). Tento zplsob
umoznuje feseni velkych a slozitych problémU konfigurace tim, Ze je rozklada na mensi, feSitelné
casti.

‘Why'
Governance
Security
Business Information Information Technology
“What' systems infrastructure
‘How'
‘With what' -

Obrazek 3-2 - Vrstvy architektonického ramce IAF (Zdroj: [24 s. 30])
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3.5 Strategicky orientované ramce

Strategicky orientované ramce podnikové architektury, se zaméfuji na propojeni mezi strategii a
realizaci, aby efektivné podpofily a fidily podnikové strategie. Tyto ramce, které vznikaly od polo-
viny let 2000, povaZzuji EA za nastroj strategického Fizeni a planovani, ktery organizacim umozriuje
plné vyuzit jejich investice do IT. Namisto detailniho popisu EA vrstev se soustfedi na aplikaci hod-
not a principl EA k fizeni transformace organizace. Ramce kladou duraz na strategicky dialog
mezi architektonickym tymem a vedenim podniku k definovani obchodnich cill. Strategicky orien-
tované ramce podporuji vytvareni podnikovych schopnosti a zvySuji organizacni efektivitu.

3.5.1 Gartner framework

Gartner Enterprise Architecture Framework neni oficialni ,framework® v tradi¢nim smyslu, ale spise
metodika nebo pfistup k podnikové architektufe, ktery Gartner propaguje. Gartner se zaméfuje na
to, jak efektivné fidit a rozvijet IT infrastrukturu v ramci podnik(i s ohledem na obchodni cile a stra-
tegie.

»,Gartnerova metodologie vérfi, Ze podnikovou architekturu (EA) je tfeba chapat jako spojeni tfi slo-
Zek: viastnika podniku, odbornikt na informace a realizatort technologii. Spojeni téchto skupin a
Jejich sjednoceni pod jednu vizi zaloZzenou na hodnotach podniku vede k uspéchu projektu; v opac-
ném pripadé projekt selze. Z pohledu Gartneru Ize tspéch mérit pragmatickymi terminy.“[25 s. 62
(pfeklad autora)]

Gartner Enterprise Architecture methodology (GEAM) poskytuje organizacim komplexni meto-
diku pro rozvoj a udrzovani efektivni podnikové architektury, ktery zajiStuje sladéni obchodnich cill
a IT kapacit [26]. Tato metodika se sklada ze &tyF klicovych fazi: Planovani, ZjisStovani, Analyza a
Navrh, z nichz kazda pomaha organizacim vytvofit flexibilni, pfizplsobitelnou a efektivni IT struk-
turu. Ve fazi planovani, firmy definuji: rozsah, cile a strategie pro svou podnikovou architekturu a
zaroven hodnoti své aktualni IT kapacity. Faze zjiStovani se zaméfuje na sbér dat o stavajici IT in-
frastruktufe a identifikaci oblasti pro zlepSeni. Faze analyzy poté tato data interpretuje, identifikuje
nedostatky a pfilezitosti a s tim spojena mozna feSeni a implementacéni plany. Nakonec faze na-
vrhu zahrnuje vytvofeni podrobného planu, ktery zahrnuje technické pozadavky a struktury fizeni.

3.5.2 DYA

Model Dynamické podnikové architektury (DYA — Dynamic Enterprise Architecture) je strategicky
rdmec zaméfeny na pomoc organizacim s efektivni implementaci a vyuzitim architektury v souladu
s jejich obchodnimi cili [27 s. 53—70]. Zakladem DYA je spoluprace mezi podnikanim a IT, pficemz
architektura méa organizaci umoznit byt flexibilni a schopnou rychle reagovat na zmény. Zarovern je
dllezité, aby architektura zajiStovala soudrznost mezi riznymi ¢astmi organizace. DYA zahrnuje
jak teoreticky model, ktery popisuje propojeni obchodnich a IT strategii, tak i pracovni model zamé-
feny na pfizpUsobeni architektonickych postupll specifickym potfebam organizace.

Model DYA se zaméFuje na tfi kliCové procesy: Strategicky dialog, Architektonické sluzby a Vy-
voj s (nebo bez) architektury [27s. 53—70]. Model zajistuje dynamiku prostfednictvim cyklického
charakteru téchto hlavnich procesu. Procesy jsou provadény neustale a vzajemné se ovliviuji. V
kazdém okamziku mohou byt provadény rizné cykly souasné, coz umozriuje identifikaci novych
prilezitosti, které vedou k novym obchodnim cildm, obchodnim pfipadim a navrhim projektd . Tyto
procesy podporuji komunikaci mezi obchodnim a IT vedenim, poskytuji jasné smérnice pro vyvoj IT
feSeni a zajistuji, ze vSechny projekty jsou v souladu s obchodnimi cili. Strategicky dialog je za-
sadni pro stanoveni prioritnich obchodnich cilll a jejich pfevedeni do konkrétnich projektovych na-
vrha, zatimco Architektonické sluzby pomahaji sladit architekturu s potfebami podniku. Vyvoj s
(nebo bez) architektury zase umoznuje flexibilitu pfi FeSeni ne€ekanych pfilezitosti nebo hrozeb.
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EXHIBIT 4.2 DYA as Working Model
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Obrazek 3-3 - Vrstvy ramce DYA (Zdroj: [27 s. 25])

DYA také nabizi mechanismy pro do¢asné odchylky od strategickych cilli prostfednictvim defenziv-
nich a ofenzivnich strategii, coz umoznuje vyvoj feSeni, ktera nejsou v souladu se standardni archi-
tekturou [27 s. 53—70]. Tento pfistup je uréen pro situace, kdy organizace ¢eli okamzitym pfilezitos-
tem nebo hrozbam. Model zajidtuje, Ze tato docasna feSeni jsou nasledné nahrazena trvalymi a
strukturalné kompatibilnimi FeSenimi. Diky ddrazu na strategické sladéni, komunikaci a flexibilitu
pomaha DYA zlepSovat architektonické postupy, ¢imz zvySuje efektivitu IT feSeni v ramci obchod-
nich procesu.

3.5.3 BIZBOK

,BIZBOK je zkratka pro Business Architecture Body of Knowledge. BIZBOK predstavuje ramec
osvédcenych postupt a disciplin pro business architekty. Business architekt je lidr odpovédny za
zavadéni spolehlivé infrastruktury do podnikéni prostfednictvim firemni strategie a zakladnich tech-
nologii. RdAmec znamy jako BIZBOK ma pro business architekty stejny vyznam, jaky mé ITIL pro IT
lidry. Jedna se o Stihly, aplikacni model, dostate¢né agilni pro rizné podnikové operace a prakticky
natolik, aby se stal zlatym standardem v oboru.‘[28 (pfeklad autora)]

BIZBOK framework zahrnuje mapovani iniciativ na jednotlivé obchodni jednotky, cile, hodnotové
toky (value streams) a schopnosti (capabilities) [29]. Byznysovou architekturu pfedepisuje metamo-
del, ktery zahrnuje nékolik kli¢ovych oblasti (komponent): byznysové schopnosti, hodnotové toky,
informace, organizace, stakeholdery, iniciativy, produkty, strategii a politiku. Tyto komponenty jsou
vzajemné propojené a poskytuji komplexni pohled na organizaci. Schopnosti a hodnotové toky jsou
klicové prvky metamodelu, pfi¢emz schopnosti pfedstavuji zakladni stavebni kameny podnikani a
hodnotové toky se zaméfuji na dodavani hodnoty z pohledu celkového systému organizace. Mapo-
vani organizace na tento metamodel je kliCové pro implementaci business architektury, protoze po-
skytuje vizualizaci organizace, vCetné roz¢lenéni obchodnich jednotek a zohlednéni horizontalnich
a externich vztahud. Tento komplexni pohled pomaha zajistit pfesnost a pouzitelnost napfi¢ raznymi
obchodnimi scénafi, coz usnadnuje analyzu probléma, obchodni planovani, nasazovani feSeni a
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planovani transformaci. Identifikace stakeholderu je taktéz dilezita, protoze zajisStuje, ze potreby
stakeholder(l byly zohlednény a sladény se strategickymi cili.
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Figure 6: Overview of Business Architecture Metamodel

Obrazek 3-4 - Metamodel architektonického ramce BIZBOK (Zdroj: [29])

3.6  Vybér vhodného ramce

Vybér vhodného architektonického ramce nemusi byt viibec jednoduchym Ukolem. Jak jiz bylo fe-
¢eno v kapitole 3.1 PouzZitelnost ramc( v praxi, nékteré ramce se zaméruji na specifické sektory
nebo procesy, zatimco jiné poskytuji obecnéjsi pfistup k architektufe. Flexibilita a moznost pfizpl-
sobeni ramce potfebam organizace je zasadni pro uspésnou implementaci a fizeni podnikové ar-
chitektury.

PFi vybéru vhodného podnikového ramce je kliCové zajistit jeho sladéni s cili organizace, pramyslo-
vymi standardy a regulacnimi pozadavky [30]. Framework by mél byt flexibilni, Skalovatelny, pod-
porovany komunitou a snadno implementovatelny [31]. Usp&$na implementace vyzaduje zapojeni
zainteresovanych stran, pfizpisobeni ramce potfebam organizace a priibézné monitorovani [32].
Vybér spravného EA ramce je strategické rozhodnuti s dlouhodobymi dopady [30]. Je tfeba zvazit
velikost a slozitost organizace, specifické primyslové pozadavky, integraci s existujicimi procesy a
nastroji a schopnost ramce se pfizplisobovat budoucim zménam [31].

Q. Neo Bui z Rochester Institute of Technology ve své praci z roku 2017 identifikoval osm kli¢o-
vych prvku, které umoznuji podrobné porovnani a zhodnoceni rozdili mezi jednotlivymi ramci pod-
nikové architektury [8]. Tyto zakladni prvky podnikové architektury, podle kterych Ize hodnotit
ramce, byly identifikovany na zakladé literarni reSerSe, empirickych dikazu, teoretického oduvod-
néni, konzultaci s odborniky a opakovaneé revize a validace prostfednictvim diskusi s odborniky a
vyzkumniky.

Osm zakladnich prvkl podnikové architektury, které byly identifikovany jsou [8]:

1. EA principy — Definované zasady, které poskytuji konkrétni voditka pro navrh a implemen-
taci podnikové architektury.

2. Technickeé vrstvy EA — Vrstvy technickeé architektury, zahrnujici infrastrukturu a vztahy mezi
IT komponenty organizace.

3. Obchodni vrstvy EA — Struktura obchodnich funkci a modeld, které definuji odpovédnosti
a zajidtuji prehled o obchodnich procesech.

4. Metodologie vyvoje EA — Strukturovany postup pro tvorbu a udrzovani podnikové architek-
tury, €asto vyjadreny v podobé metamodeld.
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5. Organizaéni struktura EA — UrCeni roli a pravomoci v ramci programu podnikové architek-
tury, napfiklad role hlavniho architekta nebo architektonické rady.

6. Provoz a monitorovani EA — Nastaveni a sledovani standardd a vyvoje EA, které zajistuji
jeji efektivni fungovani a soulad s prdmyslovymi standardy.

7. Prosazovani EA — Mechanismy k zaji$téni dodrzovani zasad a smérnic EA v praxi, napfi-
klad v podobé kontrolnich mechanismu v projektovych cyklech.

8. Strategicka integrace hodnot EA —Procesy umoziiujici za¢lenéni hodnot EA do strategic-
kého planovani organizace, ¢imz EA podporuje dosazeni strategickych cilG.

3.7 Hodnoceni ramct podnikové architektury na zakladé osmi zakladnich prvku

Q. Neo Bui ve své praci hodnoti Siroce pouzivané ramce podnikové architektury pomoci osmi kli¢o-
vych prvku [8]. Pfitomnost kazdého prvku byla ovéfovana analyzou relevantnich dokumentu jed-
notlivych ramcu. Pro kazdy ramec byla existence prvki klasifikovana do tfi urovni: jasné dikazy
(droven 3), omezené nebo nepfimé dukazy (Uroven 2) a malé nebo zadné dikazy (Uroven 1). Toto
hodnoceni bylo dale validovano diskusi s odborniky na podnikovou architekturu. Bui ve své praci
hodnoti nasledujici ramce: TOGAF, DoDAF, FEAF, Gartner EA Framework, MIT EA Framework,
GERAM, DYA, IAF.
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Tabulka 1 - Srovnani ramcii podnikové architektury na zakladé osmi zakladnich prvkt (Zdroj: Tabulka pochazi z prace [8] od Q. Neo Bui, av§ak
autor ji rozsiril o hodnoceni pro BIAN a BIZBOK)

Technicky orientované ramce Operativné orientované ramce Strategicky orientované ramce
Prvek DoDAF GERAM BIAN FEAF TOGAF IAF MIT GARTNER DYA BIZBOK
EA principy 1 2 2 3 3 3 2 3 3 3
Technické vrstvy
3 3 3 3 3 3 1 3 3 1
EA
Obchodni vrstvy
2 1 2 3 3 3 3 3 3 3
EA
Metodologie vy-
. 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3
voje EA
Organizacni
2 2 2 3 3 3 3 2 3 3
struktura EA
Provoz+ monito-
L 2 3 2 2 3 2 3 2 3 2
rovani EA
Prosazovani EA 2 3 3 3 3 3 3 2 3 2
Strategicka inte-
1 1 2 1 1 2 3 3 3 3
grace hodnot EA

Pozn: (i) 1 = zadné dukazy o existenci prvku v rdmci, 2 = omezené nebo nepiimé dlikazy o existenci prvku v rdmci, 3 = jasné dukazy o existenci prvku v ramci
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